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1. INTRODUGAO

Segundo a Lei 13.146/2015, “acessibilidade é a possibilidade e condigéo de
alcance para utilizacdo, com seguranga e autonomia, de espacos, mobiliarios,
equipamentos urbanos, edificagdes, transportes, informacdo e comunicacio”
(Brasil, 2015, art. 3°, I). Em ambientes académicos, a acessibilidade é elemento
essencial para garantir a incluséo e a igualdade de oportunidades, permitindo que
todos os estudantes usufruam plenamente dos recursos disponiveis para sua
formacéo.

Nas bibliotecas universitarias, a acessibilidade vai além da eliminacdo de
barreiras fisicas: envolve também a oferta de recursos informacionais em
formatos acessiveis e o desenvolvimento de praticas atitudinais que favorecam a
permanéncia e o acolhimento de pessoas com deficiéncia. No entanto,
observa-se que, na pratica, a acessibilidade nesses espacos ainda é tratada de
forma fragmentada, com maior énfase em aspectos arquitetbnicos, enquanto
barreiras informacionais e atitudinais permanecem pouco exploradas (Nicoletti,
2010; Pimentel et al., 2021).

Apesar dos avangos legais e normativos, estudos especificos sobre
bibliotecas universitarias sdo escassos, e a participagcao dos usuarios no processo
de diagndstico e proposicdo de melhorias ainda € incipiente. Essa lacuna
compromete a efetividade das acgdes e limita a criacdo de ambientes realmente
inclusivos, alinhados aos principios do desenho universal (ONU, 2006).

Nesse contexto, este trabalho busca diagnosticar as condigdes de
acessibilidade da Biblioteca do Campus Anglo, que compde o Sistema de
Bibliotecas (SISBI) da Universidade Federal de Pelotas/RS, juntamente com
outras cinco bibliotecas.

No Brasil, a ABNT NBR 9050:2020 € a normativa que prescreve os critérios
e parametros técnicos de acessibilidade a serem observados no ambiente
construido, assegurando condi¢cbes de uso para todas as pessoas, com
seguranga e autonomia. Além disso, a pesquisa considera os principios do
desenho universal, entendido como a concepg¢ado de produtos, ambientes e
servicos que possam ser utilizados pelo maior numero possivel de pessoas,
independentemente de idade ou condigao fisica. Assim, ao relacionar a normativa
técnica com o conceito de desenho universal, busca-se propor subsidios para
adequagdes que promovam espacos mais democraticos e inclusivos.

2. METODOLOGIA

O trabalho iniciou-se com uma pesquisa tedrica acerca da acessibilidade em
bibliotecas universitarias, acompanhada por uma breve revisdo sistematica da
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literatura em bases nacionais e internacionais. Posteriormente, foram utilizadas
planilhas de avaliagdo de acessibilidade, elaboradas por Dischinger, Bins Ely e
Borges (2009) e adaptadas ao contexto especifico da biblioteca, abrangendo
desde o acesso do usuario até a execugao das etapas necessarias para localizar
e consultar um livro.

Como etapas futuras, estao previstas a realizacdo de um walkthrough, com
estudante cego da universidade e a aplicagado de entrevistas com funcionarios da
biblioteca, de modo a integrar percepgcdes de usuarios e colaboradores ao
diagndstico técnico. A partir dessa sistematizagdo, sera possivel elaborar
propostas de requalificagdo alinhadas aos principios do desenho universal. Este
projeto de pesquisa foi autorizado pelo Comité de Etica em Pesquisa da UFPel
em 31/07/2025, com o numero CAAE 90744325.5.0000.5317.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa teve inicio com uma revisao sistematica da literatura voltada a
identificacdo de estudos sobre acessibilidade em bibliotecas universitarias.
Durante esse processo, constatou-se uma escassez significativa de publicagdes
especificas sobre o tema, mesmo apds a aplicacdo de diferentes estratégias de
busca. Esse resultado evidencia uma lacuna importante no campo, considerando
0 papel essencial das bibliotecas na promogao da inclusdo académica de pessoas
com deficiéncia (Costa, 2015).

Diante dessa limitagdo, optou-se por ampliar o escopo da reviséo,
incorporando trabalhos sobre acessibilidade em bibliotecas escolares e em
instituicdes educacionais em geral. Essa abordagem permitiu identificar diretrizes
e desafios comuns, como a persisténcia de barreiras arquitetdnicas, atitudinais e
informacionais que restringem o uso pleno dos espacgos (Sassaki, 2006).

No levantamento empirico, foi aplicada uma planilha de diagndstico
detalhado da acessibilidade na Biblioteca do Anglo (UFPel), contemplando desde
0 acesso ao edificio até a realizagao da tarefa de localizar e consultar um livro.
Essa avaliagcao evidenciou diversos pontos criticos, como mobiliario que dificulta a
circulagao, sanitarios inadequados e auséncia de sinalizacido acessivel, que foram
sistematicamente registrados para subsidiar propostas futuras de requalificacéo.

Até o momento, o trabalho encontra-se na fase de consolidagdo dos dados
coletados, que servirdo de base para a realizagdao das proximas etapas: o
walkthrough com estudante cego e a aplicagédo de entrevistas com funcionarios da
biblioteca. Essas etapas permitirdo complementar o diagndstico técnico com a
percepcao direta de usuarios e colaboradores, ampliando a compreensio sobre
as barreiras enfrentadas no cotidiano.

4. CONCLUSOES

O desenvolvimento deste projeto representa uma inovagao ao tratar de
forma critica e propositiva a acessibilidade em bibliotecas universitarias, um tema
ainda pouco explorado na literatura especializada, apesar de sua relevancia social
e académica. A proposta destaca-se pela adocdo dos principios do desenho
universal e pela inclusao da perspectiva de usuarios com deficiéncia no processo
de diagnodstico e elaboragdo de solugdes, o que contribui para um olhar mais
participativo e inclusivo.
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A inovacao também se manifesta na articulacdo entre ensino, pesquisa e
extensao, ao integrar estudantes de Arquitetura e Urbanismo em praticas reais
que dialogam diretamente com as necessidades da comunidade académica. Essa
abordagem reforca o papel da universidade publica como agente transformador,
capaz de produzir conhecimento técnico aliado a responsabilidade social,
promovendo tanto a formacgao profissional quanto o fortalecimento da cidadania.

Este trabalho marca apenas o inicio de uma iniciativa mais ampla, cuja
intencdo é estender a analise e a proposicdo de solugbes para todas as
bibliotecas da UFPel, consolidando uma politica institucional de acessibilidade
que ultrapasse a intervencdo pontual no Campus Anglo e alcance toda a
universidade.
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