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1. DESCRIGAO DA INOVAGAO

O Museu virtual Afro-Brasil-Sul - MABSul, vinculado ao Centro de Artes da
UFPel, dedica-se a preservacao e difusdo da memoria e cultura afro-brasileira,
com foco no sul do Brasil. Desde sua criacdo, o MABSul buscou estratégias de
comunicacao eficazes, superando a auséncia de espaco fisico. O Instagram
(@museuafrobrasilsul) tornou-se essencial, evoluindo de expositor para um canal
interativo de comunicagdao e mediagao cultural. Diferente de outros museus, o
MABSul utiliza-se do Instagram como principal promotor de comunicagédo com a
comunidade, reforcando sua identidade e acesso as mais diversas Instituicdes
também comprometidas com o cumprimento da Lei 10.639. Essa inovacao
redefine o cotidiano do museu, ao direcionar-se ao publico com matérias que lhes
permitem acompanhar o avangco ou retrocesso das politicas publicas de
enfrentamento ao racismo, o acesso a educacédo inclusiva e ao mercado de
trabalho, as novas ferramentas tecnoldgicas que permitem maior acesso aos
patriménios imateriais, livros que tratam das relagdes étnico-raciais, além de suas
atividades institucionais enquanto museu universitario pertencente a uma
instituigao publica.

2. ANALISE DE MERCADO

Segundo o Guia Rede de Acervos-afrobrasileiros 2024 (disponivel em:
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.sisemsp.org.br/
wp-content/uploads/2025/02/guia-acervos-afro-brasileiros-2024.pdf), até o ano de
sua publicacdo, o Museu Afro-Brasil-sul era o unico museu focado na cultura
negra entre os estados do Rio Grande do Sul, Santa Catarina e Parana. Além
disso, segundo o Censo Demografico de 2022 do IBGE, a populagdo que se
autodeclara preta ou parda — categorias que compdéem o grupo de pessoas
negras segundo a classificacdo do IBGE — representa cerca de 26,74% da
populacdo da Regido Sul do Brasil. Com base na populagao total da Regiao Sul
(aproximadamente 30 milhdes de habitantes), estima-se que haja cerca de 8
milhdes de pessoas negras (pretas e pardas) vivendo na regido. Ou seja, temos
uma populagéo significativa que precisa conhecer sua historia e culturas em um
meio proprio para tal fim, se considerada a museologia social, na qual o MABSul
se identifica.

Todavia, ndo somente a populagcdo negra visita o Instagram do MABSu.
Seu publico € amplo e diverso e pode ser segmentado em trés principais grupos:
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1. Comunidade académica - estudantes, professores e
pesquisadores da UFPel e de outras instituicbes educacionais, interessados
em temas de memoria, cultura afro-brasileira, artes e educacéo.

2. Comunidade local de Pelotas e regiao — composta por moradores
da cidade, coletivos culturais, escolas e grupos sociais que interagem
diretamente com as agdes do museu.

3. Publico digital ampliado — formado por seguidores de diferentes
partes do Brasil e do exterior que acessam o museu principalmente por meio
do Instagram.

Tal realidade mostra que o MABSul utiliza o Instagram tanto como
ferramenta de inclusdo regional (ao divulgar eventos e atividades locais), quanto
como meio de projecao internacional, ampliando a visibilidade da cultura
afro-brasileira produzida no sul do pais.

No campo museoldgico, outras instituicdes também utilizam as redes sociais
para divulgacdo, como o Museu da Pessoa (SP), além de museus de histéria e
arte que adaptaram suas praticas comunicacionais para 0 ambiente digital.
Entretanto, a estratégia do MABSul diferencia-se por estar enraizada em sua
condicdo de museu virtual: ao contrario de museus com espaco fisico, o
Instagram n&o € apenas apoio, mas estrutura essencial para a mediagao cultural
e a construgao de vinculos com o publico.

3. ESTRATEGIA DE DESENVOLVIMENTO E IMPLEMENTAGAO

O MABSul é uma instituicdo sem fins lucrativos, dessa forma, o uso do
Instagram (@museuafrobrasilsul), tem como meta a sustentabilidade cultural. O
objetivo da Instituicao € preservar valores, reduzir as posturas racistas, promover
o conhecimento das diversidades e contribuicdes culturais promovendo o
desenvolvimento do pensamento de um povo onde a pluralidade de idéias seja
conhecida e respeitada.

A Agenda 2030 para o “Desenvolvimento Sustentavel”, adotada pelas
Nacgbes Unidas em 2015, reconhece a cultura como um pilar fundamental
para alcancar os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Por
que? Principalmente, porque a cultura contribui para a erradicagdo da
pobreza, a protecdo ambiental, a promogédo da paz e da justica, e a
construgao de sociedades mais présperas e
resilientes.(ver:https://123ecos.com.br/docs/sustentabilidade-cultural/)

O museu utiliza a rede social para: divulgar suas atividades e projetos
académicos desenvolvidos na UFPel ou com seus parceiros, NEABI-UNESC e
NEABI-IFRS-RG; estabelecer um dialogo com a comunidade; valorizar produgdes
artistico-culturais afro-brasileiras; garantir visibilidade a eventos artistico-culturais
no Rio Grande do Sul, Santa Catarina e Parana. Esse modelo amplia a
responsabilidade social do museu, consolidando-o como ator ativo na
democratizacio da cultura.

3.1 Etapas de Desenvolvimento

O conteudo divulgado no Instagram é de autoria da equipe de trabalho do
museu e de parceiros, protegendo imagens, textos e produg¢des -culturais
vinculadas ao MABSul. O registro da marca e a curadoria de conteudo garantem
autenticidade e credibilidade institucional. Assim, a implementagédo do Instagram
do MABSul ocorreu em etapas:
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1. Criacdo do perfil institucional como expositor do acervo e espago de
comunicacao oficial;

2. Expansédo para conteudos dinamicos, como postagens sobre datas
comemorativas, efemérides afro-brasileiras e divulgacdo de pesquisas
académicas;

3. Integracdo e Consolidacdo com a comunidade local, por meio de
divulgacbes de eventos culturais, rodas de conversa, lives e parcerias com
coletivos de Pelotas;

No que se refere ao TRL — Nivel de Maturidade Tecnoldgica, o uso do
Instagram pelo MABSul pode ser classificado como um TRL 9 - sistema
comprovado em ambiente real. A pratica esta consolidada, sendo utilizada
diariamente como parte central da comunicagéo e ja validada pelo engajamento
constante do publico.

No que tange aos desafios e riscos,verifica-se:

1. Dependéncia das plataformas privadas: mudangas no algoritmo do
Instagram podem reduzir o alcance das publicagdes;
2. Limitacoes de equipe: a gestdo e manutengcdo da relevancia do

perfil exige constante atualizacdo e producdo de conteudo, o que pode

sobrecarregar a equipe, que € pequena;

3. Inclusao digital: parte da populagdo ainda ndo possui acesso pleno
as redes sociais, 0 que exige pensar em estratégias complementares;

Para mitigar esses riscos, 0 museu aposta em uma comunicagao
estratégica, na integracdo com outras plataformas (Facebook, Youtube, Spotify e
Deezer) e no fortalecimento de vinculos com a comunidade local, incluindo os
eventos presenciais e a divulgagdo da marca em outros espagos que nao o0s
educacionais.

4. RESULTADOS ESPERADOS E IMPACTO

Impacto Social e Cultural

O uso estratégico do Instagram pelo MABSul tem como principal resultado
esperado a ampliacdo do acesso a cultura afro-brasileira no sul do Brasil e a
consolidacdo do museu como espago de dialogo social. Entre os impactos mais
relevantes, destacam-se: a) aproximagao da comunidade local e da juventude: a
pagina funciona como agenda cultural viva, divulgando eventos, oficinas, rodas de
conversa e atividades em Pelotas; b) fortalecimento da identidade afro-brasileira
ao compartilhar narrativas, efemérides e conteudos educativos, 0 museu contribui
para a valorizagdo da memoria negra e para a luta contra o racismo estrutural; c)
acessibilidade ampliada: como museu virtual, o MABSul supera barreiras
geograficas, permitindo que pessoas de diferentes regides do Brasil e do exterior
acessem seus conteudos.

Projecoes e Resultados Esperados

Espera-se que o @museuafrobrasilsul, a curto e médio prazo: a) aumente
seguidores e se torne referéncia em comunicacdo museoldgica digital; b)
intensifique a interagcdo com instituicdes educacionais e coletivos culturais,
fortalecendo parcerias; c) expanda com novos formatos de conteudo (podcasts,
videos, colaboragdes); d) continue direcionando usuarios ao site do MABSul para
detalhes sobre patrimdnios, metodologias (Lei 10.639) e pesquisa.
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Visao de Futuro

A presenga digital do MABSul aponta para a consolidagdo de um museu
hibrido, no qual as agdes virtuais e presenciais se complementam. A rede social
nao substitui o espago museoldgico tradicional, mas o reinventa, permitindo novas
formas de mediagcédo cultural. Espera-se investimento de empresas privadas a
partir de termos de cooperagdo, de acordo com a legislagao brasileira vigente que
permitam divulgar marcas que respeitem a diversidade mas que também
promovam novas descobertas em termos de patrimdnios culturais materiais e
imateriais.

5. CONCLUSOES

A experiéncia do MABSul com o uso do Instagram (@museuafrobrasilsul)
demonstra como as redes sociais podem se constituir como ferramentas
inovadoras de comunicacdo museolodgica. O perfil consolidou-se como porta de
entrada para o museu virtual e, ao mesmo tempo, espaco de comunicagao e troca
de saberes com a comunidade, fortalecendo o vinculo entre a instituigao, a cidade
de Pelotas e o publico digital ampliado.

A inovacao é percebida no modo como o MABSuIl ressignifica o cotidiano
museologico: o Instagram informa, engaja, educa e conecta a partir de uma
linguagem proépria. Através dele, o museu democratiza o0 acesso a memoria
afro-brasileira, valoriza identidades, combate o racismo estrutural e cria
oportunidades de ampliagcdo dos conhecimentos. Os resultados esperados
apontam para o fortalecimento de um modelo de museu hibrido e afirmativo,
capaz de integrar experiéncias virtuais e presenciais em beneficio da sociedade.
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