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1. INTRODUGCAO

Inserido na Rede de Atencao Psicossocial (RAPS), o Centro de Atencao
Psicossocial Alcool e Drogas Il (CAPS AD Ill) representa uma importante
estratégia de cuidado voltada a pessoas com abuso/dependéncia de alcool e
outras drogas, incluindo praticas clinicas ampliadas, acolhimento humanizado e
trabalho interdisciplinar. O Conselho Federal de Psicologia (2019) ressalta que o
papel do psicdlogo € fundamental nesse cenario, uma vez que exerce uma escuta
qualificada e oferece um acolhimento humanizado aos usuarios e seus familiares,
proporcionando a criagdo de um vinculo de confianca e contribuindo para a
promogao da saude.

A observagao nesse contexto permite aos estudantes compreenderem os
aspectos técnicos da atuacéo psicologica e os atravessamentos sociais, éticos e
subjetivos que marcam o cotidiano institucional. O estagio de observagao se
configura como uma etapa fundamental na formacéo inicial da Psicologia, uma
vez que permite aos discentes uma aproximagao critica e situada com os
contextos institucionais e sociais, assim como os modos que permeiam a pratica
profissional. (TELLES; VIEGAS, 2024)

No campo da saude mental, essa experiéncia assume relevancia ainda
maior ao permitir o contato direto com politicas publicas, praticas interdisciplinares
e principios que orientam a Reforma Psiquiatrica Brasileira, como valorizagao da
singularidade,  desinstitucionalizacdo e cuidado em liberdade dos
individuos.Conforme destacam Luciana e Relvas (2014), a observacao favorece
uma compreensdo mais apurada a respeito do processo terapéutico, dado que
revela as formas como se desenvolvem as relagdes interpessoais na terapia e se
estruturam o processo de elaboragcdo e aprimoramento de intervencdes. Dessa
forma, observar praticas psicossociais no CAPS AD lll oferece uma oportunidade
valiosa para refletir sobre o papel do psicélogo no cuidado em saude mental,
considerando a complexidade das demandas e a necessidade de a¢des pautadas
na escuta, no vinculo e no respeito a autonomia dos usuarios.

Este relato tem como objetivo apresentar e refletir sobre os principais
aspectos observados durante o estagio, discutindo os aprendizados, desafios e as
implicagdes éticas observadas no exercicio profissional do psicélogo no contexto
de atengdo psicossocial, substitutivo a légica manicomial, com énfase nas
estratégias de promocgédo a abstinéncia e no fortalecimento dos processos de
reabilitacdo psicossocial.
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2. ATIVIDADES REALIZADAS

O presente trabalho trata de um relato de experiéncia referente ao estagio
curricular basico |, com énfase em Psicologia Social, do curso de Psicologia da
Universidade Federal de Pelotas (UFPel). As atividades de observagdo foram
realizadas de forma presencial, no Centro de Atencdo Psicossocial Alcool e
Drogas Il (CAPS AD lll), localizado no centro da cidade de Pelotas/RS, com foco
na observacdo do Grupo de Promocao & Abstinéncia de Alcool Masulino, no més
de junho de 2025, no turno matutino, com carga horaria total de 15 horas. O
estagio contou com orientagdo académica semanal, supervisdo no local, com
atividade centrada na observagéo do grupo de promog¢ao a abstinéncia de alcool
masculino, e também, no acompanhamento dos acolhimentos e re-acolhimentos
realizados pela equipe técnica do servigo.

As acbes observadas tém como publico-alvo homens em situagao de uso
problematico de alcool, inseridos ou em processo de insercdo na rede de atencao
psicossocial. A proposta do grupo se articula a Iégica da reabilitagdo psicossocial,
valorizando a escuta, o vinculo, a corresponsabilizacdo e a autonomia dos
usuarios em seu percurso de cuidado. O grupo terapéutico observado é
conduzido por uma profissional da equipe técnica (supervisora de estagio), com
abordagem psicossocial e foco na manutencao da abstinéncia e na educacgéao de
riscos. Cada encontro inicia com uma rodada de falas, em que os participantes
compartilham suas vivéncias, dificuldades, avancos e estratégias utilizadas
durante a semana para lidar com o desejo de consumo. Os participantes também
abordam aspectos emocionais, familiares, sociais e ocupacionais. A
coordenadora do grupo intervém de forma acolhedora e reflexiva, oferecendo
escuta, devolutivas qualificadas, validacdo das conquistas individuais e sugestdes
de enfrentamento, sempre buscando promover o fortalecimento dos vinculos
entre os participantes e incentivar o suporte coletivo. O grupo se apresenta,
assim, como um espaco terapéutico horizontal, centrado na escuta e no cuidado
mutuo, onde a abstinéncia ndo € imposta, mas construida conjuntamente,
respeitando o tempo e as possibilidades de cada sujeito.

Os acolhimentos iniciais sdo destinados a usuarios que acessam o CAPS
pela primeira vez. Nesses momentos, a equipe interdisciplinar realiza escuta
qualificada, buscando compreender a trajetéria de vida do sujeito, suas
demandas, histérico de uso de substancias, vinculos familiares e redes de apoio.
A partir dessa escuta, sao definidas estratégias de cuidado, como a inser¢gao em
grupos terapéuticos, oficinas, atendimentos individuais ou encaminhamentos para
outros dispositivos da rede de atencédo, como Unidades Basicas de Saude (UBS),
quando necessario. Ja os re-acolhimentos ocorrem com usuarios que, apos um
periodo de auséncia, retornam ao servico. Nesses casos, é realizada uma
atualizacao do prontuario e uma nova escuta para compreender as motivagdes do
retorno, as dificuldades enfrentadas no periodo de afastamento e as
necessidades atuais. E, a partir disso, sao reorganizadas as agdes de cuidado.

Posto isso, a atividade de observacdo foi conduzida com base em uma
postura ética e nao interventiva, respeitando os principios do sigilo, da escuta
sensivel e da nao interferéncia no fluxo do grupo, compreendendo a observagao
como um dispositivo de implicagdo e de analise das forcas que compdem o
territorio existencial, corroborando com o apontado por Passos e Barros (2009).
Além disso, foram consideradas as contribuigdes de Luciana e Relvas (2014), que
apontam a observagado como ferramenta potente para acessar o funcionamento
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dos métodos terapéuticos e compreender a construcido das relagdes interpessoais
no processo clinico.

Os dados observacionais foram registrados em um diario de campo ao longo
dos encontros, contemplando aspectos como dinamica e estrutura das atividades,
caracterizagao do espaco fisico, composicao e atuacao da equipe interdisciplinar,
estratégias de conducdo das atividades pela profissional responsavel e aspectos
subjetivos nas falas dos participantes. Essa abordagem permitiu ndo apenas
descrever as agdes observadas, mas também refletir sobre os atravessamentos
éticos, afetivos e politicos que constituem o trabalho em saude mental,
especialmente no contexto do cuidado a pessoas em situacdo de sofrimento
relacionado ao uso de substancias psicoativas.

3. CONSIDERAGOES FINAIS

A experiéncia de estagio basico de observagao no CAPS AD lll proporcionou
uma vivéncia significativa no campo da atengéo psicossocial, contribuindo para a
ampliacdo do olhar sobre os modos de cuidado em saude mental voltados a
pessoas em situacdo de uso problematico de alcool. O acompanhamento de
acolhimentos, re-acolhimentos e do grupo de promogao a abstinéncia de alcool
masculino possibilitou o contato direto com praticas de saude mental que rompem
com a légica manicomial, priorizando a escuta qualificada, o vinculo e o cuidado
em liberdade.

Entre os principais aprendizados, destaca-se a importancia do trabalho em
equipe e da construcao coletiva dos processos terapéuticos. Foi possivel observar
que o grupo terapéutico ndo se resume a um espacgo de fala, mas constitui uma
estratégia potente de acolhimento e ressignificacdo das experiéncias subjetivas,
promovendo o fortalecimento da autonomia e da responsabilizagdo dos usuarios
pelo seu processo de reabilitagao.

Os desafios observados também foram marcantes. A complexidade dos
casos atendidos e as situagdes de vulnerabilidade social exigem da equipe
técnica uma atuacdo sensivel, ética e constantemente atualizada. Além disso,
aspectos como a limitagdo de recursos, a sobrecarga dos profissionais e a
fragilidade das redes de apoio externas ao CAPS sao fatores que tensionam o
cuidado e reforgcam a necessidade de articulagao entre diferentes setores.

Do ponto de vista da formagdo em Psicologia, a observagao nesse campo
evidenciou a importédncia de desenvolver uma escuta atenta aos contextos
sociais, culturais e afetivos dos sujeitos, ultrapassando modelos técnicos e
normativos. A experiéncia reforcou a necessidade de uma postura ética, implicada
e critica diante das demandas complexas que envolvem o uso de substancias
psicoativas.

Como possibilidades para futuras investigacbes e aprimoramentos,
destaca-se a necessidade de estudos que abordem os impactos dos grupos
terapéuticos a longo prazo na manutengao da abstinéncia e na qualidade de vida
dos usuarios. Também seria relevante investigar a eficacia das estratégias de
acolhimento e re-acolhimento utilizadas pelos CAPS AD, bem como desenvolver
formas de integrar ainda mais os familiares e a rede comunitaria nos processos
de cuidado. Em sintese, o estagio possibilitou uma aproximagao rica e
transformadora com a realidade da saude mental publica brasileira, contribuindo
para a constru¢do de uma formagao mais humanizada, critica e comprometida
com os principios da Reforma Psiquiatrica e da atencao psicossocial.
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