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1. INTRODUCAO

A educacdo em engenharia tem passado por transformacgdes significativas
nas ultimas décadas, impulsionada pela crescente complexidade dos desafios
contemporaneos e pela demanda por profissionais capazes de atuar de forma
ética, inovadora e colaborativa em ambientes diversos (WAWAK; WOZNIAK,
2020). Nesse contexto, ganha relevancia a adocao de abordagens educacionais
que transcendam o ensino tradicional, promovendo a integracdo entre
competéncias técnicas e socioemocionais, bem como a articulagéo entre teoria e
pratica (FROYD; LOHMANN, 2020). As diretrizes curriculares e tendéncias
internacionais em educacao tém enfatizado a importancia de metodologias ativas
de aprendizagem, como a aprendizagem baseada em projetos, problemas e
experiéncias imersivas, com o objetivo de aproximar o processo de ensino das
situacdes reais vivenciadas na pratica profissional (BASILOTTA; MARTIN DEL
POZO; MUNOZ-REPISO, 2017).

As mudancas requerem que os docentes repensem a forma como avaliam
o desempenho dos estudantes, desenvolvendo instrumentos compativeis com
uma educacdo orientada por competéncias e por situacdes auténticas de
aprendizagem (OTERO et al., 2024). A avaliacdo, nesse novo paradigma,
ultrapassa a mera verificacdo de conhecimentos tedricos e é concebida como um
processo que visa analisar a capacidade do estudante de mobilizar, integrar e
aplicar saberes, habilidades, atitudes e valores em contextos préaticos e
desafiadores (WAWAK; WOZNIAK, 2020). Essa perspectiva critica tem levado ao
questionamento dos métodos tradicionais de avaliacdo, frequentemente
considerados pouco eficazes para captar o desempenho em situagdes reais (ZHU;
GUO; YANG, 2023).

Nesse cenario, a avaliagdo baseada em cenarios reais surge como uma
alternativa promissora. Essa abordagem consiste na criagdo de situacbes
simuladas, mas realistas, que demandam dos estudantes tomada de deciséo,
julgamento critico e resolugcdo de problemas em condigbes semelhantes as da
pratica profissional (GARRAWAY, 2022). Embora essa metodologia esteja
consolidada em areas como Medicina, Direito e Educacéo, seu uso na engenharia
ainda é incipiente (MARGALHO; LIMA; MESQUITA, 2022). No entanto, iniciativas
recentes demonstram seu potencial para integrar o desenvolvimento e a avaliagao
de competéncias comportamentais como lideranga, comunicacéo, trabalho em
equipe, negociacao e resolucao de conflitos, que sdo indispensaveis a atuagdo em
projetos colaborativos e ambientes interdisciplinares (SOUZA; LIMA, 2020).
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Neste sentido, a presente pesquisa analisou a efetividade de um Modelo de
Avaliacao através de cenarios como um meétodo para avaliacdo de competéncias
comportamentais no ensino de Engenharia, investigando sua aplicacdo como
ferramenta formativa e diagnéstica.

2. METODOLOGIA

A presente pesquisa adotou a triangulacdo metodologica, combinando
diferentes instrumentos e perspectivas para fortalecer a validade das interpretacoes
(SAUNDERS; LEWIS; THORNHILL, 2009). Foram utilizados trés métodos
principais de coleta de dados: questionario estruturado, observacdes diretas e
narrativas reflexivas. O modelo de avaliacéo aplicado € composto por cenarios para
avaliacdo de competéncias e rubricas para avaliacdo. O modelo foi aplicado em
abril de 2025 em uma Universidade Federal Brasileira, no contexto de um processo
seletivo simulado para estudantes de Engenharia Mecéanica. Participaram da
atividade 41 pessoas, incluindo 10 participantes avaliados (estudantes de
Engenharia Mecénica), 10 avaliadores (cinco docentes e cinco profissionais da
industria), 8 organizadores e 11 observadores moveis.

A atividade foi composta por cinco salas-estacdo, cada uma dedicada a
avaliacado de uma competéncia comportamental fundamental na gestéo de projetos:
Comunicagdo Pessoal, Lideranca, Trabalho em Equipe, Conflito e Crise e
Negociacdo. Em cada sala, os participantes avaliados tinham trés minutos para
leitura do cenario e cinco minutos para responder a situacao-problema. A avaliacao
das competéncias foi conduzida por meio de uma rubrica analitica, estruturada com
base em critérios observaveis e niveis de desempenho descritos qualitativamente.
Foram definidos quatro niveis de desempenho, de “iniciante” a “exemplar’ —
conforme recomendacdes da literatura (POPHAM, 1997; REDDY, 2011). Além de
orientar a pontuacdo, a rubrica também funcionou como instrumento formativo,
apoiando a identificacdo de pontos fortes e oportunidades de desenvolvimento dos
participantes (BROOKHART, 2013; FERNANDES, 2021).

Ao final da atividade, todos os grupos (avaliadores, avaliados e observadores)
responderam a questionarios estruturados, aplicados via Google Forms. O
questionario continha itens de multipla escolha com escala Likert (5 pontos) e
perguntas abertas para sugestfes. Os participantes também foram incentivados a
escrever narrativas sobre suas experiéncias, que foram analisadas
qualitativamente para identificar evidéncias de aprendizagem, percepcdo de
desafio e engajamento com 0s cenarios.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A analise dos dados, obtidos através da triangulagdo metodologica, permitiu
avaliar a efetividade do modelo de avaliagdo por cenérios para mensurar
competéncias comportamentais no ensino de Engenharia. Os resultados indicaram
elevada aceitacdo do modelo, com 100% dos respondentes manifestando
concordancia sobre a efetividade da atividade para avaliar competéncias
individuais em gestéo de projetos. Os participantes destacaram como pontos fortes
a clareza do roteiro, a conducao da atividade e a aplicabilidade dos cenarios ao
contexto profissional. Um total de 21 participantes que responderam o formulario
eletronico, relataram que a experiéncia foi gratificante e realista, contribuindo para
a autorreflexdo e o reconhecimento de competéncias a serem desenvolvidas.
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As categorias mais mencionadas nas respostas abertas foram a aplicabilidade para
o mercado de trabalho (59%), o0 desenvolvimento de competéncias
comportamentais (53%) e a preparacdo para processos seletivos (41%). O modelo
foi considerado um instrumento Util para avaliacdo de competéncias individuais no
ambito académico e para preparar 0s estudantes para futuros processos seletivos.

Os participantes também destacaram que a avaliagdo proporciona uma
imersdo em situacdes reais do mercado de trabalho. O formato de avaliacdo com
duplas de avaliadores (docente e profissional da indUstria) contribuiu para analises
mais equilibradas e conferiu maior confiabilidade ao processo. Os cenarios de
Comunicagéo Pessoal e Negociagdo foram os mais citados como desafiadores e
realistas.

Entre as limitagcdes e sugestdes de melhoria, destacaram-se a ampliacao do
tempo de leitura de alguns cenarios, o aumento da quantidade de observadores e
a maior padronizacdo e capacitacdo dos avaliadores. A carga emocional em
cenarios como “Conflito e Crise” foi percebida como parte do processo de
aprendizado e uma oportunidade de crescimento. Tais achados estdo em
consonancia com estudos que evidenciam o potencial das avaliacGes por cenarios
para promover engajamento, autenticidade e andlise critica (HAYNES; SPENCE;
LENZE, 2009; PANDEY, 2019; SOUZA; LIMA; MESQUITA, 2023).

4. CONCLUSOES

Este estudo teve como objetivo avaliar a efetividade de um modelo de
avaliacdo baseado em cenarios para competéncias comportamentais no contexto
do ensino de Engenharia. A aplicacédo de cinco cenarios simulados, com o suporte
de rubricas de desempenho, permitiu ndo apenas a avaliacdo diagndéstica, mas
também a promocdo de experiéncias formativas relevantes. Os resultados
indicaram alta aceitacdo do modelo por parte dos participantes, que o consideraram
realista, desafiador e representativo de situacdes profissionais auténticas. Além da
avaliacdo, os cenérios estimularam a autorreflexdo, o pensamento critico e a
aprendizagem contextualizada. As competéncias abordadas (comunicacao,
lideranca, trabalho em equipe, negociacado e gestao de conflitos) foram avaliadas
como pertinentes e indispensaveis a atuacdo em projetos de engenharia.

A combinacdo de avaliadores académicos e profissionais da industria
contribuiu para uma analise mais equilibrada e realista do desempenho dos
estudantes. O estudo preenche uma lacuna na literatura ao explorar essa
metodologia em engenharia, onde seu uso ainda é incipiente. Os resultados
fornecem evidéncias para que instituicbes de ensino e docentes considerem a
implementacgé&o de cenarios como uma ferramenta eficaz para desenvolver e avaliar
as competéncias necessarias ao engenheiro contemporaneo. Conclui-se que a
avaliacdo baseada em cenarios é uma alternativa metodolégica promissora que se
alinha as diretrizes atuais de uma educacao por competéncias.
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