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1. INTRODUÇÃO 

 
O envelhecimento populacional é crescente, com cerca de 1 bilhão de pessoas 

com 60 anos ou mais em 2019, podendo chegar a 2,1 bilhões até 2050 (OMS, [s.d.]). 
Nesse contexto, as Doenças Crônicas Não Transmissíveis (DCNT) já afetam 
aproximadamente 57,4 milhões de brasileiros (OPAS/OMS, 2021), aumentando a 
demanda por cuidado domiciliar e tornando os cuidadores familiares essenciais, 
mesmo sem formação específica, assumindo responsabilidades que impactam sua 
saúde física, emocional e social (Mendes et al., 2019). 

A sobrecarga enfrentada por cuidadores familiar compromete sua saúde 
mental, sua qualidade de vida e capacidade de cuidado. Para avaliar esses impactos, 
utilizam-se o instrument de Zarit Burden Interview, que mede sobrecarga (Domínguez-
Vergara et al., 2023; Oliver et al., 2024), e o instrumento WHOQOL-BREF, voltado à 
avaliação multidimensional da qualidade de vida (Almeida-Brasil et al., 2020). Este 
trabalho relata a experiência do uso de cartões-resposta na aplicação desses 
instrumentos em cuidadores familiares. 
 

2. METODOLOGIA 
 

Trata-se de um relato de experiência da produção de materiais auxiliares para 
aplicação de instrumento avaliativo em cuidadores familiares de um estudo 
quantitativo, do tipo ensaio clínico randomizado, intitulado “Efeito da intervenção 
rememoração e escrita de si em cuidadores familiares de pacientes vinculados a um 
programa de atenção domiciliar: um estudo randomizado”. 

Participaram do estudo 60 cuidadores familiares, selecionados conforme os 
seguintes critérios de inclusão: ter 18 anos ou mais; ser o cuidador familiar principal; 
prestar cuidado a paciente com agravo crônico; dedicar-se exclusivamente ao 
cuidado; ser alfabetizado; compreender o idioma português e residir na zona urbana 
de Pelotas/RS. 

A coleta de dados foi realizada entre setembro de 2023 e novembro de 2024, 
por meio de visitas domiciliares conduzidas por equipe previamente capacitada. Os 
instrumentos Zarit Burden Interview e WHOQOL-BREF foram aplicados em dois 
momentos, no início e no final do acompanhamento,  com o apoio de cartões-resposta 
elaborados especificamente para essa finalidade.  
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O estudo foi aprovado pelo Comitê de Ética em Pesquisa da Universidade 
Federal de Pelotas, sob parecer nº 4.479.390 e CAE 0897720.0.0000.5337, e 
registrado no Registro Brasileiro de Ensaios Clínicos (ReBEC). 
 
3. RESULTADOS E DISCUSSÃO 

 
A adequação visual dos instrumentos Zarit Burden Interview e WHOQOL-BREF 

por meio do uso de cartões-resposta mostrou-se uma estratégia efetiva para facilitar 
a aplicação junto a cuidadores familiares no contexto da atenção domiciliar. Essa 
adaptação buscou promover a acessibilidade e reduzir o desgaste dos participantes, 
considerando a baixa escolaridade, vulnerabilidade socioeconômica e elevado nível 
de sobrecarga emocional. 

Os cartões-resposta foram elaborados em tamanho A4, plastificados, com 
letras e números ampliados, permitindo melhor visualização, autonomia e 
compreensão dos participantes. No caso do Zarit Burden Interview, as imagens 
apresentadas nas Figuras 1 e 2 mostram o instrumento adaptado para o uso em 
cuidadores, garantindo fácil compreensão, em tamanho A4, plastificadas nas cores 
azul e rosa. 

Já em relação ao WHOQOL-BREF, as imagens apresentadas nas Figuras 3, 
4, 5, 6, 7 e 8 mostram o instrumento adaptado para garantir melhor compreensão, no 
tamanho A4, plastificado nas cores rosa pink, amarelo, branco, verde e vermelho. 

 
Figuras 1 e 2: Instrumento Zarit Burden Interview adaptado.  

 
 

Figura  3, 4, 5, 6, 7 e 8 : Instrumento  WHOOQOL-BREF adaptado. 
 



 

 

 

Estudos têm demonstrado que estratégias visuais são eficazes para melhorar 
a coleta de dados em populações com menor escolaridade. O Documento Orientador 
de Políticas de Apoio ao Cuidador Familiar (Nogueira e Brauna, 2022), elaborado com 
apoio da União Europeia, reforça a importância de intervenções metodológicas de 
baixo custo e fácil replicação, como a adaptação visual dos instrumentos, para 
promover inclusão e valorização. De forma semelhante, o estudo de Albani et al. 
(2024), realizado na Grécia com cuidadores de pacientes crônicos, demonstrou que 
adaptações simples asseguram maior equidade no acesso à avaliação e ao apoio 
psicossocial.  

Portanto, os cartões-resposta utilizados neste estudo configuram-se como 
recurso pedagógico e metodológico relevante, de baixo custo e com potencial de 
replicação em diferentes serviços de atenção domiciliar. Essa abordagem promove 
acessibilidade, humanização e qualidade metodológica no cuidado aos cuidadores 
familiares. 

 
4. CONCLUSÕES 

 
A experiência relatada evidenciou que o uso de cartões-resposta representa 

uma estratégia viável e eficaz para facilitar a aplicação de instrumentos com 
cuidadores familiares. A adequação visual contribuiu para maior compreensão dos 
itens, consideração ao tempo do participante e qualidade na coleta dos dados, 
demonstrando potencial para ser incorporada em outras pesquisas e práticas no 
contexto da atenção domiciliar. 
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