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1. INTRODUGAO

O processo de trabalho é a capacidade das pessoas em transformar um
objeto, por meio da organizagdo das relacbes de emprego, das instalagdes
fisicas, dos materiais e dos instrumentos, de maneira que o produto tenha
finalidade de suprir uma necessidade humana (MARX, 1980). Na saude, as
necessidades dos individuos também s&o modificadas e transformadas a medida
que as forcas de producdo da sociedade séo influenciadas pelas relacées sociais
(MENDES GONCALVES, 1992).

A forca de trabalho em enfermagem — composta por enfermeiros, técnicos e
auxiliares — sofreu impactos significativos em decorréncia das transformagdes
nas necessidades de saude impostas pela pandemia, refletindo-se no processo
laboral no periodo pods-pandémico. Nesse cenario, evidenciaram-se o0
agravamento de condi¢cdes laborais desfavoraveis, como a sobrecarga de
trabalho, o absenteismo, a alienagdo, os sofrimentos psiquicos e o
comprometimento da saude fisica (ALVES et al., 2022a; RIBEIRO et al., 2022).

Diante disso, o objetivo deste trabalho é descrever as mudangas sobre a
forga de trabalho dos profissionais de enfermagem em trés hospitais universitarios
federais do Rio Grande do Sul de correntes do periodo pds-pandemia de
COVID-19.

2. METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa qualitativa exploratéria descritiva. Esse estudo
integra a pesquisa origem "Processos de trabalho e saude de profissionais de
enfermagem na pandemia de Covid-19: estudo de métodos mistos" (SPAGNOLO,
2022). Os participantes foram 27 profissionais da enfermagem de trés hospitais
universitarios do Rio Grande do Sul: Hospital Universitario Dr. Miguel Riet Corréa
Jr. da Universidade Federal de Rio Grande, em Rio Grande/RS (HU FURG);
Hospital Escola da Universidade Federal de Pelotas, em Pelotas/RS (HE UFPel);
e Hospital Universitario de Santa Maria da Universidade Federal de Santa Maria,
em Santa Maria/RS (HU UFSM).

Foi realizada a entrevista semiestruturada entre abril e novembro de 2023
por meio de webconferéncia conforme a disponibilidade do profissional. Apdos
foram transcritas as entrevistas e realizadas as etapas da anélise de conteudo de
BARDIN (2010), pré-analise, exploragdao do material e tratamento dos resultados
e a interpretacdo. O corpus foi categorizado em onze temas: processo de trabalho
durante a pandemia de Covid-19; pesquisas cientificas; interagdo com a geréncia
hospitalar; cuidados aos pacientes; capacitagdes; repercussido da pandemia em
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seu trabalho e vida; necessidades atuais apds a pandemia; papel do trabalho da
enfermagem; condi¢gdes de trabalho; ambiente de trabalho; e legado da pandemia
para a enfermagem.

Para esse recorte, foram considerados os segmentos de textos mais
significativos que respondiam ao objetivo do resumo, na interpretacdo dos dados
foi utilizado a literatura atual e o referencial teérico do processo de trabalho de
Karl Marx.

Os aspectos éticos foram respeitados considerando a Resolugao n° 466/12 e
a Carta Circular n° 1/2021 da Comiss&o Nacional de Etica em Pesquisa (BRASIL,
2013; CONEP, 2021). Para realizagao do estudo, obteve-se parecer favoravel de
ndmero 5.861.539 pelo Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade de
Enfermagem da Universidade Federal de Pelotas.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A experiéncia da pandemia de COVID-19 transformou profundamente a vida
dos trabalhadores. Durante o periodo de maior demanda e intensidade laboral
imposto pela crise sanitaria, muitos profissionais relataram atuar de forma quase
automatizada, como se estivessem anestesiados. Com o arrefecimento do apice
da pandemia, emergiu o efeito de uma omissdo cumulativa, resultante do
desgaste fisico e emocional acumulado ao longo desse processo, como mostra o
relato de Enf.17H2:

Como se tivesse acumulado as experiéncias e transbordou agora. como
se fosse um efeito retardado. Durante a pandemia estava vivendo ali
anestesiado, mas foi acumulando que chegou agora e ndo consegue
suportar o peso. Enf.17H2

Isso evidencia que, durante a emergéncia sanitaria, a forca de trabalho em
saude foi reduzida a um instrumento de producdo, tendo suas demandas,
incertezas, angustias e necessidades negligenciadas em prol da manutencao do
servigco ao capital e a sociedade. No periodo pos-pandémico, a sobrecarga de
trabalho manteve-se presente. A literatura evidencia que essa sobrecarga
frequentemente ultrapassa a capacidade de resposta da forca de trabalho em
enfermagem (CUNHA et al., 2024). O trabalhador emprega esforgos que vao além
do necessario para sua subsisténcia, colocando em jogo sua propria forga de
trabalho. Contudo, esse empenho néo gera valor para si, mas sim mais-valia para
o empregador, perpetuando a légica de exploragdo e garantindo a manutengao do
modo de producgao capitalista.

Os trabalhadores da enfermagem ja apresentam suscetibilidade a
desenvolverem doengas ocupacionais, como transtornos psicolégicos e fisicos,
assim, atuar em extrema demanda eleva o risco de adoecimento. Podendo se
manifestar em ansiedade, cansaco, insénia, fadiga, baixa concentragao, burnout,
depressao e dores musculoesqueléticas (LUZ et al., 2020; ROSA et al., 2021,
DURAES et al., 2020).

Desse modo, observa-se o aumento do desgaste, do absenteismo, da
sobrecarga e da ocorréncia de acidentes, os quais acarretam elevagao dos custos
financeiros, reducdo da produtividade e comprometimento da qualidade e da
segurancga da assisténcia. Torna-se, portanto, essencial que a gestao reflita sobre
seu papel na garantia de um adequado dimensionamento de profissionais e na
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distribuicdo equitativa da carga de trabalho, a fim de preservar a for¢a de trabalho
e assegurar condi¢des laborais adequadas (ALVES et al., 2022b).

4. CONCLUSOES

A pandemia de COVID-19 constituiu um marco histérico que gerou
profundas consequéncias para o trabalho da enfermagem. No periodo
pos-pandémico, a forca de trabalho passou a conviver com sobrecarga,
absenteismo, alienagao, sofrimento psiquico e comprometimento da saude fisica.
Tais condi¢gdes favorecem a fragmentagcdo do processo de trabalho da
enfermagem, contribuindo para a desvalorizagéo da categoria, que se mantém em
posicdo de submissdo e perde a compreensdo integral de sua pratica. Os
resultados aqui apresentados subsidiam a reflexdo acerca das demandas da
enfermagem e reforcam seu papel essencial como categoria fundamental para a
saude publica da populagao.
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