4~ 10° SIIEPE

SEMANA INTEGRADA XXXIIl CIC - CONGRESSO DE INICIACAO CIENTIFICA
AR UFPEL 2024

A IMPORTANCIA DA TRANSPARENCIA PUBLICA NO MUNICIPIO DE
PELOTAS/RS

MIGUEL INACIO BORGES ROSCHILD'; GABRIEL BRUNO DINIZZ WESLEY
GUEISER MOREIRA3; VIVIANE DA SILVA LEMOS#; PATRICIA SCHNEIDER
SEVERO?®

"Universidade Federal de Pelotas — miguelborgessk8@gmail.com
2Universidade Federal de Pelotas — gbddocumentos@gmail.com
3Universidade Federal de Pelotas — wesley.moreiraadl@gmail.com
4Universidade Federal de Pelotas — viviane.slemos@gmail.com
5Universidade Federal de Pelotas — patriciasevero@hotmail.com

1. INTRODUGAO

A transparéncia € uma parte primordial na democracia moderna,
especificamente no contexto brasileiro onde a democracia representativa possibilita
que os individuos elejam os representantes que irdo exercer as atividades publicas
em seu nome. Entretanto, para que as atividades governamentais estejam
funcionando adequadamente, sao relevantes os mecanismos que promovam a
transparéncia das acbes e das decisbes tomadas pelo poder publico. Essa
transparéncia possibilita que a sociedade possa acompanhar, fiscalizar e promover
uma democracia mais participativa no territério brasileiro (ZUCCOLOTTO;
TEIXEIRA, 2019).

Diante disso, a Republica Federativa do Brasil, em sua Constituicao Federal
de 1988, no seu Art. 1° disposto na Lei n° 12.527 de 18 de novembro de 2011,
determinou os procedimentos que as trés esferas de Governo precisam observar
para garantir o direito ao acesso a informacado. Nesta Lei, € ordenado que as
informagdes de interesse publico sejam publicadas em meios de comunicagéo
viabilizados pela tecnologia da informagdo e que acontega o fomento para o
desenvolvimento cultural sobre transparéncia na administragdo publica, visando
possibilitar o controle social e uma gestdo publica democratica (BRASIL, 2011).

Assim, no Rio Grande do Sul, a gestdo publica do municipio de Pelotas
elaborou e disponibilizou o Site Oficial da Prefeitura de Municipal de Pelotas com o
objetivo de informar a comunidade e ofertar servigos relevantes por meio da
Internet. Na plataforma, € possivel encontrar o Portal da Transparéncia onde séo
divulgadas as receitas, as despesas, as parcerias, os recursos humanos, as
licitacOes realizadas pela Prefeitura, entre outras informacdes. Essa agao possibilita
a informatizacao da sociedade e promove a democratizagao das informacdes sobre
as atividades realizadas pelos representantes sociais (PELOTAS, 2024).

Neste sentido, o presente estudo aborda a tematica da Importancia da
Transparéncia Publica em Pelotas e a pergunta de pesquisa que orienta este
trabalho é: as informagdes sobre a gestdo publica de Pelotas/RS, disponiveis no
Site Oficial da Prefeitura de Pelotas e no Portal da Transparéncia, sao claras e
capazes de suprirem as necessidades da comunidade?

Em vista disso, o objetivo geral da pesquisa é: analisar as informacgdes sobre
a gestao publica de Pelotas/RS, disponiveis no Site Oficial da Prefeitura de Pelotas
e no Portal da Transparéncia, em relacdo a clareza e ao suprimento das
necessidades da comunidade.
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Sendo assim, SILVA; SILVA (2017) ressaltam sobre a importancia da
transparéncia da administragdo publica para a sociedade, especialmente ao
considerarem a publicidade dos atos ou atividade das entidades publicas, como
algo fundamental para que a populagao tenha acesso e ciéncia do que é feito pela
administragao publica. Logo, as informagdes divulgadas precisam ser objetivas e
completas para que contribua integralmente com a sociedade e para orientar a
tomada de decisao dos representantes sociais.

2. METODOLOGIA

Esta pesquisa foi desenvolvida a partir de uma revisao bibliografica e pesquisa
documental, fez-se uso de livros, artigos, legislacdo e sites governamentais. O
compilado, utilizado durante a investigacdo, foi estruturado com o propdsito de
realizar uma analise exploratéria e qualitativa do seu material. Além disso, foram
empregadas informag¢des absorvidas apos a realizagdo de uma visita técnica do
curso de Gestdo Publica da Universidade Federal de Pelotas na Secretaria
Municipal da Fazenda de Pelotas e sobre legislagdes, referentes a transparéncia
publica, de forma a embasar a discussao.

Para averiguar a clareza e o suprimento das necessidades da comunidade
pelo Site Oficial da Prefeitura de Pelotas e o seu Portal da Transparéncia, foi
realizada navegagao dos pesquisadores no site e no Portal e uma entrevista com
um funcionario da Secretaria Municipal da Fazenda de Pelotas. A entrevista
forneceu informacgdes relevantes sobre caracteristicas especificas da plataforma e
a clareza das demonstragdes contabeis disponiveis no Portal da Transparéncia. As
respostas obtidas serviram para criar uma perspectiva detalhada a respeito da
qualidade, eficiéncia e clareza do Site.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A entrevista forneceu informacdes relevantes sobre o desempenho do Site
Oficial da Prefeitura e do Portal da Transparéncia, as respostas obtidas foram
essenciais para a compreensao da importancia da transparéncia publica, do acesso
as atividades realizadas pelo poder publico e para garantir a promog¢ao da
participacdo da sociedade em espacos de tomada de decisdo e de fiscalizagao.
Esta explanagdo também foi crucial para promover a reflexdo sobre como os
representantes eleitos utilizam os recursos publicos de Pelotas e como a utilizagao
€ divulgada para acesso de todos.

Conforme a pesquisa realizada, a plataforma € centralizada, organizada e
criada para disponibilizar informagbes e servicos a comunidade de maneira
acessivel e clara. Destaca-se a facilidade de navegacgao devido a divisao do Site
em secoOes, 0 que proporciona a praticidade no acesso as informagdes de noticias,
servigos publicos ou dados contabeis disponibilizados no Portal da Transparéncia.

Referente as receitas e as despesas da Prefeitura, foi explicado que estas
informacdes financeiras sdo detalhadas ao maximo para que todos consigam ler e
compreender corretamente. Além disso, foi destacada a importancia da
transparéncia na gestao governamental do municipio, pois através da divulgacao
do uso dos recursos publicos é gerado um fortalecimento da confianga e da relagao
entre a gestdo municipal e a sociedade.
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Sobre os relatdrios financeiros, a pesquisa identificou que os dados financeiros
sao estruturados com o objetivo de proporcionar a compreensao da sociedade, de
forma acessivel e simplificada. Para isso, o Site faz uso de graficos, tabelas e
ferramentas de busca para que a comunidade possa, além de encontrar essas
informacdes, interpretar corretamente e com facilidade. Entretanto, a divulgacéo e
a estruturacio dos dados contabeis sdo um dos maiores desafios enfrentados, pois
as informagdes sobre a contabilidade publica sdo extensas e complexas. Entao,
para promover uma transparéncia democratica e adequada, as equipes
responsaveis pelo Site e da Secretaria Municipal da Fazenda, procuram elaborar
estratégias que faciltem a interpretacdo das informacbdes contabeis
disponibilizadas na plataforma.

A pesquisa revelou, ainda, que a equipe responsavel pelo Site preza pela
interacdo entre o cidadao, o Site e o Portal da Transparéncia. Isso demonstra que
os desenvolvedores da plataforma se esforgam para garantirem uma comunicagao
clara e acessivel, aplicando estratégias dentro do Site como, por exemplo, uma
ouvidoria, links que levam o internauta para as redes sociais oficiais da Prefeitura
de Pelotas e contatos, para que a populacido se aprofunde ainda mais nas
atividades publicas do municipio. Também foi mencionado que a participacédo da
sociedade dentro do Site é importante para que os responsaveis pelo Site possam
verificar quais as buscas mais recorrentes, as falhas da plataforma, além de garantir
que a informacgao se torne cada vez mais democratica e acessivel para todos.

Finalmente, destaca-se que a transparéncia age como uma estrutura
fundamental para que a administracdo dos recursos publicos se torne cada vez
mais eficiente e conhecida pela comunidade de Pelotas e demais interessados.
Além disso, a criagdo do Site e do Portal da Transparéncia proporciona aos
cidaddos a possibilidade de acompanhar e de fiscalizar as ag¢des dos seus
representantes e, ainda, verificar se os projetos divulgados durante a campanha
eleitoral foram iniciados, continuados ou finalizados, etc. Sendo assim, pode-se
constatar que a transparéncia € importante para o desenvolvimento do municipio e
que néao se trata apenas de uma responsabilidade governamental, mas também é
um direito e dever do poder publico e do cidadao.

Entdo, a partir da pesquisa realizada foi possivel analisar que o Site Oficial da
Prefeitura de Pelotas e o Portal da Transparéncia fortalecem a relagao de confiancga
entre o governo municipal e a sociedade pelotense. Tendo como pontos positivos
uma interface clara e de facil acesso sobre as mais diversas atividades que a
Prefeitura exerce, facilitando a divulgagao de informagdes. E como ponto negativo
a dificuldade em elaborar estratégias que facilitam a compreensao da populagao a
respeito dos dados contabeis. Porém, para que essas particularidades sejam uteis,
€ crucial que existam educagdo e conscientizacdo da populagdo sobre a
importancia da transparéncia publica e dos seus mecanismos de informagao.

Sabendo disso, essas informacgdes revelam que por mais que o Site e o Portal
estejam estruturados visando a compreensao da sociedade, ainda ha pontos que
precisam ser aprimorados, principalmente no que diz respeito aos dados contabeis
e a promogdo de uma sociedade mais engajada no acompanhamento e no
andamento das atividades publicas realizadas em Pelotas. Com esses ajustes e
com a continuidade do esforco e do trabalho que a Prefeitura de Pelotas executa
no municipio e no Site a transparéncia continuara sendo fundamental a gestao
publica.
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4. CONCLUSOES

Este estudo explorou a importancia da transparéncia publica em Pelotas ao
analisar as informacgdes sobre a gestao publica de Pelotas/RS, disponiveis no Site
Oficial da Prefeitura de Pelotas e no Portal da Transparéncia, em relacéo a clareza
e o suprimento das necessidades da comunidade. Para embasar a pesquisa foram
realizadas uma visita técnica na Secretaria Municipal da Fazenda de Pelotas, uma
entrevista com um servidor publico deste 6rgéo, além de pesquisa bibliografica,
documental e observacgao.

A pesquisa detectou problemas especificos, como a dificuldade em elaborar
estratégias para facilitar a compreensao dos dados financeiros e para promover o
maior engajamento da populagéo referente ao acompanhamento das atividades
publicas. Ainda assim, foi evidenciado que esta ferramenta contribui positivamente
para o desenvolvimento da sociedade pelotense na democratizagao ao acesso a
informacéao publica.

Os resultados demonstram que, tanto o Site quanto o Portal, estdo atuando
como ferramentas importantes para promoverem a participagao da populagdo em
espacos de tomada de decisao e fiscalizagao. Vale salientar que, devido a estrutura
da plataforma ser pratica e de facil acesso, as informagdes contidas sao claras e
compreensiveis e, mesmo com dificuldades, os relatérios financeiros estao
compreensiveis e disponiveis para todos verem. Diante disso, € possivel afirmar
que a pergunta de pesquisa foi respondida. Da mesma forma entende-se que o
objetivo geral proposto também foi atingido.

Para finalizar, a presente pesquisa incentiva a continuagao da investigacao a
respeito da importancia da transparéncia publica em Pelotas, aprofundando nas
estratégias de divulgagado dos dados contabeis no Portal da Transparéncia.
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