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1. INTRODUÇÃO

O SUS, Sistema Único de Saúde foi instituído pela lei nº 8.080 de 19 de 
setembro de 1990 e é definido como um conjunto de ações e serviços de saúde 
que tem como objetivo ampliar o acesso da população à assistência à saúde 
contemplando ações de promoção, proteção e prevenção, (BRASIL, 1990), sendo 
um novo modelo, diferente da assistência curativa e individual que era praticada na 
época. 

 O conhecimento da Medicina Veterinária como profissão da área da saúde foi 
concretizado a partir da Resolução Nº 287, de 1998 do Ministério da Saúde, 
ressaltando o fundamental e importante papel deste profissional na construção da 
Atenção Básica no SUS (BRASIL, 1998).   

O Nasf-AB, Núcleo Ampliado de Saúde da Família e Atenção Básica, surgiu 
com a Portaria Nº 2.436, de 2017, que aprova a Política Nacional de Atenção 
Básica, o qual ressalta que a equipe viva integralmente o dia a dia nas UBS 
trabalhando de forma interdisciplinar com todos os demais profissionais, garantido 
assim, maior resolutividade no cuidado e prestação de serviços à população 
assistida (BRASIL, 2017).  

Sendo assim, o Médico Veterinário é reconhecido como uma peça-chave, 
visto que é um profissional que exerce diferentes funções, com uma ampla área de 
atuação junto aos demais profissionais, sendo sua inserção um determinante para 
o efetivo reconhecimento da profissão na área da saúde (CRMV-SP, 2016).
Também a saúde pública veterinária contribui para o bem-estar físico, mental e 
social dos seres humanos por meio da compreensão e aplicação dos 
conhecimentos da Medicina Veterinária. Visando proteger e promover a saúde 
humana, através de cuidados com os animais de companhia, vínculos com a 
agricultura, alimentação, saúde animal, meio ambiente e educação 
(PFUETZENREITER e ZYLBERSZTAJN, 2008).  

Diante do exposto, o objetivo do trabalho é relatar as ações de educação em 
saúde desenvolvidas junto à sala de espera da Unidade Básica de Saúde – CSU 
Areal (Pelotas-RS), como parte do projeto de extensão “Ações com foco em 
Medicina Veterinária no Sistema Único de Saúde”.

2. METODOLOGIA

As ações de educação em saúde foram desenvolvidas na Unidade Básica de 
Saúde (UBS) - Centro Social Urbano do Areal (UBS-CSU Areal), sendo este, 
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responsável pela realização da atenção básica em parte do bairro Areal do 
município de Pelotas-RS. As ações de educação em saúde com foco em medicina 
veterinária tiveram como público-alvo, os usuários que aguardavam atendimento 
médico na sala de espera da UBS, dando a oportunidade de transformar o 
tempo ocioso da espera em um momento educativo.   

A ação intitulada “Ações com foco em Medicina Veterinária na Sala de Espera 
da UBS – CSU Areal” contou com a participação de acadêmicos do curso de 
medicina veterinária, médicos veterinários residentes do programa de Residência 
Multiprofissional em Área Profissional da Saúde, que engloba as áreas de Saúde 
Coletiva e Inspeção de Leite e Derivados, além de médicos veterinários mestrandos 
em saúde única, sob supervisão dos docentes do Departamento de Veterinária 
Preventiva.   

O conteúdo educativo elaborado para discussão na sala de espera foi 
confeccionado por alunos da graduação e médicos veterinários residentes e pós-
graduandos, que fazem parte do projeto “Núcleo de Estudos em Saúde Única 
(NESU)”. Os temas são selecionados após discussão, pelos integrantes do NESU 
com o auxílio dos docentes, através de reuniões que acontecem de forma 
presencial semanalmente. Por meio de pesquisas bibliográficas são elaborados 
folders, cartazes e vídeos para serem utilizados como materiais educativos e de 
apoio aos assuntos discutidos. A apresentação é adaptada ao público, tornando-a 
mais dinâmica e estimulando a participação da comunidade, para que relatem sua 
opinião e conhecimento sobre os temas.   

Os assuntos relacionados à saúde única e de atuação direta do médico 
veterinário foram abordados em forma de palestra e rodas de conversas, 
acompanhando a entrega de folders e colagem de cartazes na UBS. Sendo assim, 
os temas debatidos na sala de espera foram: doenças de transmissão hídrica e 
alimentar, fraudes e qualidade do leite, importância do consumo de água potável, 
noções sobre saneamento básico, guarda responsável e bem-estar animal, 
vacinação de cães e gatos, controle de pulgas e carrapatos, informações sobre 
animais peçonhentos e zoonoses, como a leptospirose, além de cuidados para 
evitar acidentes domésticos envolvendo crianças, idosos e animais e informações 
sobre as diversas áreas de atuação do médico veterinário na saúde única.   

  

3. RESULTADOS E DISCUSSÃO 
 

Durante o período de 8 de maio a 21 de agosto de 2023, as ações na sala de 
espera contaram com a participação de 161 usuários, sendo que destes, 8 eram 
crianças. As atividades aconteceram nas manhãs de segunda-feira, totalizando 14 
dias de ações na UBS-CSU Areal.  

A comunidade se mostrou surpresa com a inserção de médicos veterinários e 
graduandos de medicina veterinária no contexto de Atenção Primária, mas ao 
mesmo tempo, recebeu positivamente as ações desenvolvidas, se mostrando uma 
comunidade participativa e interessada sobre os diferentes temas abordados, onde 
foram colocados questionamentos pertinentes, os quais foram sanados no 
momento das palestras e rodas de conversa. A ação atingiu um público de 
diferentes idades, desde a adolescentes, adultos, idosos e as crianças, as quais 
são o público disseminador das informações, mostrando-se atentas e interativas.  

Na tabela 1 são apresentados os dados referentes ao número de usuários do 
Sistema Único de Saúde que participaram das ações em cada mês, assim como 
os temas abordados.  

 



 

 

Tabela 1. Dados referentes as “Ações com foco em Medicina Veterinária na Sala 
de Espera da UBS – CSU Areal” realizadas de maio a agosto de 2023. 

 

  
 

As ações de extensão universitária realizadas em sala de espera são 
instrumentos importantes de trabalho para serviços de saúde, sendo estratégias 
eficientes que abrem espaço para a escuta das necessidades das pessoas, para o 
esclarecimento das suas dúvidas, para busca de informações e soluções, e 
principalmente, para troca de conhecimentos e experiências com o grupo.  

Nesse contexto, o médico veterinário pode difundir a educação em saúde 
atuando diretamente na propagação de informações e conscientização da 
população, desenvolvendo atividades que visem a promoção da saúde pública. 
(PFUETZENREITER, 2003). Essa afirmativa confirma as ações de educação em 
saúde desenvolvidas pelos graduandos e médicos veterinários durante o período 
de realização das atividades na sala de espera, sendo estas atividades aliadas da 
prevenção, melhorando as condições de vida e saúde da comunidade atendida.  

 
4. CONCLUSÕES 

 
As ações de extensão permitiram que a comunidade atendida pelo Serviço de 

Atenção Primária na UBS-CSU Areal, esclarecessem suas dúvidas sobre 
diferentes temas relacionados à Saúde Única, que interligam medicina humana, 
medicina veterinária e ambiente, enriquecendo as atividades de educação e 
promoção de saúde. Além de demonstrar a relevância que o médico veterinário tem 
quando inserido no Sistema Único de Saúde (SUS), valorizando sua atuação na 
saúde pública por meio da sua capacidade técnica profissional em atuar na tríade 
animal-humano-ambiental.   

 
 
 
 

Mês N° de usuários Nº de atividades Temas Abordados 

 
 

Maio 

 
 

45 

 
 
4 

Doenças de transmissão hídrica e 
alimentar; 
Fraudes e qualidade do Leite;  
Água potável.   

  
  
  
Junho 

  
  
  

42 

 
 
 
4 

Saneamento básico; 
Atuação do médico Veterinário na 
saúde única; 
Guarda responsável e bem-estar 
animal;  
Acidentes domésticos envolvendo  
crianças, idosos e animais. 

  
 

Julho 

  
 

33 

 
 
4 

Leptospirose;  
Controle de Pulgas e carrapatos; 
Animais Peçonhentos;  
Guarda Responsável e bem-estar 
animal. 

 
Agosto 

 
41 

 
2 

Vacinação de cães e gatos; 
Saneamento básico. 
 

Total 161 14                   12 Temas  
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