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1. INTRODUGAO

A pandemia ocasionada pela Covid-19 fez com que diversos ambitos
sociais precisassem repensar e readequar suas praticas para a manutengao dos
seus servigos diante de uma nova realidade global. Na esfera educacional, agbes
provisorias precisaram ser tomadas, no intuito de garantir o desenvolvimento
intelectual e pedagodgico as comunidades escolares e académicas. Por
conseguinte, as praticas de ensino e aprendizagem que outrora vinham sendo
desenvolvidas em espacos fisicos foram, repentinamente, integradas ao que foi
chamado de Ensino Remoto Emergencial (ERE).

Embora o uso de Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicacao
(doravante TDICs) ja viesse sendo bastante discutido nas ultimas décadas, ao
serem inseridos nesse novo ambiente educacional, “muitos professores se viram
despreparados para utilizar diferentes recursos digitais, gerando sentimentos de
frustragdo e ansiedade” (RABELLO, 2021, p. 69).

Para Lévy (1993), a escrita, leitura e a aprendizagem estdo, cada vez mais,
sendo capturadas por meios tecnologicos cada vez mais avangados. Esse fator
postula, como o autor destaca, um maior envolvimento pessoal dos discentes em
seus processo de aprendizagem, uma vez que as novas relagdes sociais
encorajam o carater autbnomo dos individuos. Com isso, pode-se pensar esse
envolvimento pessoal do aprendiz enquanto um fator que estimula suas relagdes
de estudo, pois “quanto mais ativamente uma pessoa participar da aquisicdo de
um conhecimento, mais ela ira integrar e reter aquilo que aprender.” (LEVY, 1993,
p. 24).

Kenski (2003) entende que novas maneiras de aprendizagem surgiram a
partir da interacdo e do acesso a informagao propiciadas pelas TDICs. Essas
novas relagdées do aprendizado podem contribuir para a emergéncia de ambientes
pessoais de aprendizagem, onde a autonomia dos estudantes configura suas
praticas de estudo. Essas novas relagdes, portanto, destacam o carater ubiquo da
aprendizagem, ja que os momentos de estudos ndo se restringem mais aos
ambientes formais, mas sim aos diversos espacgos informais onde os alunos
realizam essas praticas (SANTAELLA, 2010).

O professor de linguas em formagao, contudo, durante suas praticas de
estudo, precisa levar para o seu contato com os recursos digitais os pressupostos
de um Letramento Digital Critico, uma vez que esse processo “visa incluir o aluno
no mundo e permite a agcdo deste no seu contexto local-global a seu favor.”
(FERREIRA; KALAKI, 2013, p. 6). Compartilho a visdo de Vetromille-Castro
(2017) de que as tecnologias digitais precisam ser empregadas para o
desenvolvimento da formacéo cidada e da justica social por meio da linguagem.
Torna-se necessario ir além de um uso de tecnologias meramente instrumental.

O presente estudo visou investigar os usos das TDICs feitos pelos
estudantes das licenciaturas em Letras da Universidade Federal de Pelotas. Na
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universidade-sede da realizagdo desse estudo, ndo ha nenhuma disciplina nos
Projetos Pedagdgicos de Cursos (PPC) das licenciaturas em Letras que foque
especificamente na mediagdo das TDICs nas praticas de ensino e aprendizagem
de linguas. Logo, surgiu como norteadora para o desenvolvimento deste estudo a
seguinte pergunta: os professores de linguas em formacgéo utilizam tecnologias
digitais enquanto ferramentas de estudo? Partindo e indo além desse
questionamento, esta pesquisa buscou analisar outros aspectos: |) quais
dispositivos, plataformas e ferramentas digitais os estudantes das licenciaturas
em Letras utilizam em suas praticas de estudos; Il) por quais motivos utilizam
esses recursos; lll) em quais ambientes esses discentes estudam e V) se ja
lecionam, se usam essas tecnologias em suas salas de aula.
A seguir, explicito o processo metodologico desta pesquisa.

2. METODOLOGIA

Os participantes que compdem esta pesquisa sao discentes dos cursos de
licenciatura em Letras da Universidade Federal de Pelotas (UFPel), sendo esses
cursos: Portugués; Portugués e Alemao; Portugués e Espanhol; Portugués e
Francés e Portugués e Inglés. De acordo com Leedy e Ormrod (2016), o
percentual aceitavel para participacdo em questionarios on-line varia de 10 a 35%
dos participantes aptos. Dos 520 alunos matriculados nessas licenciaturas, a atual
pesquisa contou com 114 desses como respondentes validos, correspondendo a
22% do numero total de discentes.

A identificagcdo semestral foi feita em uma das primeiras perguntas do
questionario. Logo, o semestre com mais participantes foi o 3° (37 alunos); o
semestre com menos participantes foi o 8° (5 alunos). Neste trabalho, trago um
recorte de analise, feito com os alunos do 7° semestre.

O processo investigativo deste estudo deu-se a partir de um questionario
online, cuja criagdo foi realizada na plataforma virtual Red Cap. O uso de
formularios online permite que tanto os pesquisadores quanto os participantes
tenham maior praticidade nas etapas da investigagdo, como destaca Mota (2019).
Embora alguns alunos pudessem nao ter acesso a internet em suas residéncias,
para esse estudo, os alunos foram convidados a responder o formulario no
Laboratério de Linguas Estrangeiras, situado na universidade-sede da pesquisa.
Logo, o uso do instrumento escolhido para este estudo ndo se tornou uma
limitacao.

O questionario foi composto por vinte e uma questbes fechadas que
buscaram identificar as relagdes de uso das TDICs pelos alunos de Letras. Para
realizar a descri¢cdo, interpretacdo e comparagao dos dados coletados, utilizei a
perspectiva tedrico-metodoldgica da analise de conteudos, concebida enquanto
‘um conjunto de instrumentos de cunho metodolégico em constante
aperfeicoamento, que se aplicam a discursos extremamente diversificados”
(BARDIN, 2016, p. 15). Apds a coleta, os dados foram organizados em uma
documento distinto no Google Planilhas, para a exploragdo e identificacdo de
conteudos de forma mais simplificada.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Para este grupo, houve um total de 17 respondentes, correspondendo a 14%
do numero total de participantes validos. Desse numero de respondentes, 9 (53%)
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estavam matriculados no curso de Letras - Portugués e Espanhol; 3 (18%)
estavam matriculados no curso de Letras - Portugués e Alemao; outros 3 (18%)
faziam parte do curso de Letras - Portugués e Francés; 1 (6%) era aluno do curso
de Letras - Portugués, assim como no curso de Letras - Portugués e Inglés (6%).

Respondendo a hipétese principal deste estudo e cumprindo o meu objetivo
geral proposto, foi observado que a maioria dos alunos do 7° semestre (94,1%)
utiliza as tecnologias em suas praticas de estudo, enquanto apenas 5,9% desses
estudantes nédo as utilizam. Dos discentes que disseram usar as TIDCs para
estudar, todos afirmaram que o uso desses artefatos traz beneficios para esse
momento de aprendizagem. Esses dados podem indicar que as tecnologias
digitais desempenham um papel importante na melhoria da eficiéncia,
acessibilidade, organizagao ou qualidade geral das praticas de estudo dos futuros
professores de linguas. Ademais, essa nova forma de aprender, possivelmente,
integra as novas relagbes académicas na atualidade.

Outrossim, constatou-se que, dos 16 alunos que utilizam as TDICs para seus
estudos, todos (M = 16) langam mé&o do celular, 87,5% (M = 14) do notebook, 25%
(M = 4) do computador de mesa, 18,8% (M = 3) do leitor de livro digital e 12,5%
(M = 2) do tablet. Esses dados demonstram que os cadernos e livros, que antes
eram uma das mais recorrentes ferramentas para fazer as anotacdes e aprender,
ja ndo sao os recursos exclusivos para 0 momento de estudo.

As ferramentas e plataformas digitais mais utilizadas pelos estudantes foram
os dicionarios on-line (81,3%), plataformas de video (75%), ferramentas para
leitura de textos em PDF (75%), Google Académico (75%), Google Docs (68,8%),
tradutores automaticos (62,5%) e Canva (62,5%). Esses dados mostram a alta
presenca dos dicionarios on-line, plataformas de videos e tradutores automaticos
na pratica de estudos dos professores em formacao. Essa relagdo de uso também
sinaliza a forte presenca de tais recursos na cultura de aprendizagem de linguas
no Brasil.

Sobre os motivos de usos desses recursos digitais, 81% dos participantes
afirmaram usar esses artefatos pois tém acesso rapido as informagdes; 69% para
buscar outras formas de aprender; 63% por ter maior autonomia para estudar o
que deseja; 50% porque o uso das TIDCs proporciona maior flexibilidade de
tempo; 37% pois apresentam facilidade em aprender por meio de recursos
multimodais e 25% porque tém familiaridade com o ambiente virtual. A busca por
formas distintas de aprender um conteudo é passivel de explicar o uso recorrente
de plataformas de videos, assim como dar indicios de que ambientes informais de
aprendizagem estado ganhando espago na vida académica dos respondentes.

Os trés ambientes mais recorrentes para a pratica de estudo foram o
ambiente domiciliar (93,8%), o ambiente universitario (56,3%) - exceto a propria
sala de aula, como destacado na opg¢dao do formulario - e o trajeto
casa-universidade (37,5%) - passivel de englobar 6nibus e carros, por exemplo.
Outrossim, os estudantes ainda destacaram que estudam no trabalho (6,3%), em
cafés (6,3%) e em pragas e/ou outros espagos publicos (6,3%). Esses dados
refletem a emergéncia da ubiquidade nos momentos de aprendizagem.

Daqueles que ja ensinam, todos afirmaram que utilizam recursos digitais em
seus ambientes pedagdgicos. Logo, embora os futuros professores de linguas
nao estejam sendo formados para usar as TDICs em suas praticas de ensino,
eles o fazem. Da mesma maneira que langam mao das tecnologias digitais para
as suas praticas de estudo.
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4. CONCLUSOES

Embora o PPC dos cursos de licenciatura em Letras ndao contemple
disciplinas que tratem da utilizagdo das tecnologias digitais no ensino e na
aprendizagem de linguas, os professores de linguas em formagao langam mao
das tecnologias digitais tanto nas suas praticas de estudo quanto na sua pratica
docente. Essas aprendizagens informais apresentadas nesta pesquisa postulam
ambientes pessoais de aprendizagem.

A partir da promocao de disciplinas que integrem o uso das TDICs, os
futuros professores de linguas poderiam ter suas praticas de estudos
reconhecidas, valorizadas e repensadas. Ainda, teriam a oportunidade de
desenvolver competéncias pedagogicas para os meios virtuais, explorar novas
abordagens para as novas relagdes das culturas digitais e se adaptar de maneira
mais eficaz aos contextos educacionais em constante evolucgao.
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