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1. INTRODUCAO

A Atencdo Primaria em Saude (APS) predispde do primeiro acesso dos
usuarios ao sistema de saulde, incluindo agqueles que requerem atendimento em
saude mental (BRASIL, 2013). Tratando-se do primeiro nivel de assisténcia no
Sistema Unico de Satide (SUS), a atencéo basica dispbe da Estratégia de Saude
da Familia (ESF) para implementar possibilidades de acolhimento, incorporacéo,
estruturacdo e desenvolvimento de cuidados em salude mental, com o0 escopo de
proporcionar novas perspectivas de vida aos usuarios (NUNES, et al. 2019;
ALMEIDA, et al. 2022). Portanto, com o intuito de assegurar um modelo de
cuidados e tratamentos capaz de articular, de modo salutar, a saude mental e a
atencdo bésica, impde-se a implementacdo de diversos arranjos organizacionais,
notadamente a capacitacéo continua dos profissionais da equipe, a discussao dos
casos em ambito coletivo, o investimento adequado ao matriciamento, além de
outras medidas de manutencéo dos ganhos obtidos a partir da Reforma Psiquiatrica
(PEREIRA; AMORIM; GONDIM, 2020).

O presente trabalho tem por objetivo geral compatrtilhar a tematica baseada
na experiéncia vivida por alunos do 8° semestre de enfermagem de uma
universidade situada no interior do Rio Grande do Sul (Pelotas/RS). Propbe-se a
fomentar a discussédo acerca da assisténcia em saude mental prestada pelo servico
publico de saude no ambito da APS, bem como relatar os eixos constituintes da
Rede de Atencéo Psicossocial (RAPS).

2. METODOLOGIA

Trata-se de um relato de experiéncia académica realizado em novembro de
2022 pela disciplina de Unidade do Cuidado de Enfermagem VIII, durante estagio
curricular  supervisionado. Foi  realizado, durante quatro semanas,
acompanhamento em domicilio de uma paciente com historico de adoecimento
mental. No curso das visitas, procedeu-se a escuta terapéutica ativa, objetivando
contribuir para melhora do prognostico da paciente e encaminha-la ao servico
especializado que melhor se enquadra em sua demanda. Ademais, foram
elaborados diagndésticos de enfermagem que consideram possiveis planos de
intervencéo.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Dada a avaliagdo psiquica, constatou-se estado de ansiedade, alta
emotividade e negligéncia de sua propria saude, durante o acompanhamento foi
possivel observar que essas alteragbes psiquicas relacionavam-se com a
sobrecarga vivenciada visto que a usuaria encontrava-se sobrecarregada com o
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cuidado de outros familiares que residiam na mesma residéncia. Além disso, a
paciente demonstrou, nos encontros, grande necessidade de desabafar, o que foi
incetivado pelos académicos através de uma escuta ativa e empatica. Foi possivel
constatar risco psiquico por conta da recorrente automedicagcdo com medicamentos
psiquiatricos h& anos. Realizou-se, pois, encaminhamento da demanda de saude
mental a Unidade Béasica de Saude (UBS), o que possibilitou a regularizacédo de
sua medicacdo com antidepressivos e posologia adequados. Ressalta-se que a
ESF foi capaz de abranger as demandas de salude mental e fisica da usuaria, sem
que houvesse a necessidade de encaminhamento para servigo especializado.

4. CONCLUSOES

Principalmente quando ocorre de forma individualizada e especializada para
o paciente em sofrimento mental, o acolhimento e o vinculo na APS sao
fundamentais para a prestacdo da assisténcia, proporcionando atendimento
humanizado em saude, ao conceder atendimento qualificado torna-se possivel
atender as questdes de saude na ESF, e, se necessario, realizer encaminhamentos
para servi¢cos constituintes do SUS, de acordo com a complexidade vivenciada no
momento do atendimento. Pode-se concluir que as equipes de ESF sdo capazes
de estabelecer compromisso e responsabilidade entre seus profissionais atuantes
e a populacdo usuaria do servi¢o, por meio do conhecimento dos pacientes e suas
familias, da busca ativa dos usuarios para acompanhamento de longo tempo e do
atendimento continuo a estes, integralizando todos os niveis de ante¢do da RAPS.
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