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1. INTRODUCAO

As universidades possuem um papel importante na formagdo académica,
auxiliando no desenvolvimento do senso critico e preparando profissionais para
uma sociedade competitiva e em constante transformagéo (BURON, 2016). Com o
avanco das tecnologias, ha exigéncia de um dominio cada vez maior de conheci-
mentos e habilidades acerca dessas tecnologias, principalmente no ambiente uni-
versitario e profissional.

Em meio a esses avancos, os métodos de ensino também mudaram, e o
conhecimento basico sobre as principais ferramentas utilizadas no desenvolvi-
mento das atividades académicas, que sao de extrema importancia para o desen-
volvimento do ensino-aprendizagem, tornam-se cada vez mais necessarios.

Diante desse contexto, o Nucleo de Ensino, Extensao e Pesquisa em Gestao
de Sistemas Hidricos, buscou uma forma de proporcionar acesso mais simplificado,
através de Minicursos online, abordando de forma pratica as principais duvidas e
dificuldades dos alunos, em cada uma das ferramentas auxiliares de usos multiplos
do universo académico, tais como: word, excel, powerpoint, normas de escrita uti-
lizadas na UFPel para trabalhos académicos, organizacdo do curriculo académico
através da plataforma Lattes, principais funcdes e utilidades do canva, cadastro e
organizacéo do linkedin e criacdo/edicao de videos. O intuito € de qualificar os alu-
nos da Universidade Federal de Pelotas (UFPel), através de ferramentas auxiliares
de usos multiplos do universo académico, além de proporcionar aos discentes do
grupo uma experiéncia como docente.

O objetivo do trabalho € avaliar se o projeto “Capacitacao em ferramentas
para formacdo académica e profissional em ambiente virtual de aprendizagem™
possui relevancia para a vida académica e profissional dos discentes.

2. METODOLOGIA

O Nucleo de Ensino, Extensdo e Pesquisa em Gestao de Sistemas Hidricos
pertence ao curso de graduacdo em Engenharia Hidrica da Universidade Federal
de Pelotas, possui na sua composicao, professores, graduandos e pos-graduan-
dos. O tema proposto foi elaborado durante uma reunidao do grupo, através de en-
contros virtuais, devido a pandemia COVID-19.

Apds a reunido foi organizado um cronograma de elaboracdo dos minicur-
sos, onde foram divididos em minicursos de capacitacdo ministrados por professo-
res, graduandos, pés-graduandos e colaboradores de outras instituicdes. Os mini-
cursos foram elaborados para serem ministrados durante um ano, iniciando em se-
tembro de 2021 até setembro de 2022, e devido a grande procura, foi renovado até
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setembro de 2023, sendo disponibilizadas 25 (vinte e cinco) vagas. O projeto foi
contemplado com uma bolsa no ano de 2022.

As inscri¢cdes dos cursos sao realizadas através de formularios online, divul-
gadas a partir da pagina do grupo na plataforma do Instagram e no Facebook dire-
cionado para os alunos da UFPel.

Os minicursos sdo apresentados através da plataforma do Google Meet. No
final de cada minicurso séo disponibilizados formuléarios de satisfacdo, com o obje-
tivo de observar se as duvidas foram esclarecidas e coletar sugestdes de melhorias
para as proximas acoes, além da confeccao dos certificados.

As perguntas formuladas séo: 1) “Como vocé descobriu esse evento?”; 2)
“O tema apresentado foi relevante e pode ter acrescentado algo em sua vida aca-
démico-profissional?”; 3) “Qualidade da plataforma”; 4) “Antes do minicurso de hoje
vocé ja havia tido contato com a plataforma?”; 5) no final foi disponibilizado um
espaco para comentarios e/ou perguntas dos participantes.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

O primeiro minicurso intitulado “Introducdo ao Curriculo Lattes”, foi realizado
no dia 16 de setembro de 2021, via plataforma online. Foram realizadas 36 (trinta
e seis) inscricdes, entretanto, a partir do formulario de satisfacdo foram contabiliza
dos 19 (dezenove) participantes que assistiram até o final do curso.

A Figura 1a, aborda a questédo: “Como vocé descobriu esse evento?”, onde
observa-se que 58% das respostas foram através da plataforma do Instagram, 21%
descobriram através de um amigo, 16% por meio de um convite via e-mail e 5%
através do aplicativo WhatsApp. Esse resultado demonstra que a pagina do grupo
NEEP no Instagram possui uma ampla divulgacédo. J& a Figura 1b, apresenta a
questao: “O tema apresentado foi relevante e por ter acrescentado em algo em sua
vida académico-profissional?”, sendo relevante para todos os participantes, atin-
gindo 100% das respostas, demonstrando a importancia do assunto abordado no
minicurso.

O tema apresentado foi relevante e pode ter acrescentado em

Como vocé descobriu esse evento? algo em sua vida académico-profissional?
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Figura 1a: Como vocé descobriu esse Figura 1b: O tema apresentado foi rele-

evento? vante e pode ter acrescentado em algo
em sua vida académico-profissional?

O minicurso intitulado “Curriculo Lattes: da elaboracdo ao preenchimento”,
foi realizado no dia 28 de setembro de 2021, também via plataforma online. O mi-
nicurso obteve 41 (quarenta e uma) inscri¢cdes, entretanto, a partir do formulario de
satisfacdo foram contabilizados somente 13 (treze) respostas.

Na Figura 2a, onde foi abordado a questdo “Como vocé descobriu esse
evento?”, 31% dos participantes responderam através de um Amigo, e outros 31%
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por um Convite via e-mail, 23% pela plataforma do Instagram, 8% via WhatsApp.
Os resultados mostram que o boca a boca ainda € uma maneira de divulgacao
importante.

Observa-se na Figura 2b, que a resposta referente a pergunta “O tema apre-
sentado foi relevante e pode ter acrescentado em algo em sua vida académico-
profissional?”, assim como o minicurso ja citado anteriormente, também apresentou
100% na resposta, mostrando novamente a importancia dos minicursos para a for-
macéao académica-profissional.

0 tema apresentado foi relevante e pode ter acrescentado em

Como vocé descobriu esse evento? algo em sua vida académico-profissional?
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Figura 2a: Como vocé descobriu esse Figura 2b: O tema apresentado foi rele-
evento? vante e pode ter acrescentado em algo
em sua vida académico-profissional?

O minicurso intitulado: “Introducéo as normas de escrita da UFPel utilizando
a ferramenta Word”, ministrado no dia 24 de maio de 2022, via plataforma online,
mostrou que 54 alunos realizaram a inscri¢cao, entretanto, a partir do formulario de
satisfacdo foram contabilizados apenas 24 participantes.

Na Figura 3a, onde foi abordada a questdo “Como vocé descobriu esse
evento?”, 54% descobriram utilizando a plataforma Instagram, 25% pela pagina do
Facebook direcionada aos alunos da UFPel, 9% por um Amigo, 8% recebeu Con-
vite via e-mail e 4% pelo Whatsapp. Para esse minicurso o Instagram foi o meio de
divulgag&do com maior influéncia na divulgagéo.

Ja para a pergunta “O tema apresentado foi relevante e por ter acrescentado
em algo em sua vida académico-profissional?”, 100% dos entrevistados afirmaram
a relevancia do tema para sua vida académico-profissional, da mesma forma que
nos demais cursos, Figura 3b.

0 tema apresentado foi relevante e pode ter acrescentado em

& i ?
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Figura 3a: Como vocé descobriu esse Figura 3b: O tema apresentado foi
evento? relevante e pode ter acrescentado
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No espaco destinado a sugestbes e comentarios 0s participantes destaca-
ram a importancia dos minicursos, e a clareza com que os contetidos foram abor-
dados. Nao houve sugestdes de melhoria em nenhuma das pesquisas de satisfa-
¢éo dos minicursos.

Em relacéo a plataforma na qual foram ministrados os cursos, os participan-
tes caracterizaram a qualidade como “Otima” e “Boa”, as demais opgdes (“‘Ruim” e
“Péssima”) ndo obtiveram nenhuma resposta. De forma geral, o recurso utilizado
para ministrar os cursos auxiliou na aproxima¢ao dos ministrantes com os partici-
pantes, ndo apresentando nenhum problema técnico.

A partir disso, 0 grupo observou que o ambiente online possibilitou a flexibi-
lidade de horarios, acesso a alunos de diversos cursos e praticidade, pois, ndo é
necessario o deslocamento e espaco fisico para realizacao.

4. CONCLUSOES

De acordo com os resultados obtidos, pode-se observar gue 0s minicursos
ministrados pelo grupo NEEP em Gestao de Sistemas Hidricos sdo de extrema
importancia para a vida académica e profissional dos discentes. Também, obser-
Vvou-se a unanimidade nas respostas relacionadas a relevancia dos temas aborda-
dos. Além disso, dentre os meios de divulgacéo a plataforma Instagram se mostrou
mais eficiente entre os participantes.

O projeto esta cadastrado até setembro de 2023, dessa forma, devido a fle-
xibilidade e praticidade, a continuacdo do projeto seguird em ambiente virtual.
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