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1. INTRODUCAO

A doacdo de oOrgaos e tecidos pode ser compreendida como uma
possibilidade de cura e elevacédo da expectativa de vida. Contudo, se faz necessario
desmistificar aspectos sobre a tematica instaurados no imaginario popular. A
educacédo para doacdo € um importante meio para isso (AMARAL et al., 2018).

Considerando que no Brasil a decisédo frente a doacdo é da familia, a
realizacéo de acfes educativas torna-se uma estratégia importante, onde é possivel
estimular espacos de conversa para que as pessoas manifestem seu desejo em
relacéo a tematica (LIRA et al., 2017). A populacdo em geral indicou a necessidade
de promover ainda mais 0 assunto em midias como na televisdo e jornais, mas
também nas escolas, palestras e na atencao primaria (SOUZA et al., 2020).

Nesse sentido, torna-se relevante entender o que os profissionais de saude
pensam sobre as estratégias e maneiras de disseminacdo do conhecimento, uma
vez que, 0S mesmos estdo inseridos em cada etapa da realizacdo do processo de
doacdo, captacdo e transplante de Orgdos e tecidos. Portanto, o presente estudo
tem como objetivo descrever as barreiras encontradas na sensibilizacdo para a
doacao de 6rgaos e tecidos na perspectiva dos profissionais de saude de um servico
de emergéncia.

2. METODOLOGIA

Este resumo consiste em um recorte de um estudo qualitativo denominado
“Significados da morte construidos por profissionais de saude de um servico de
emergéncia no cenario da doacao de érgaos e tecidos” (SOARES, 2021).

O local do estudo foi um servico de emergéncia — pronto-socorro. A producao
de dados ocorreu entre outubro de 2020 a marco de 2021, por meio de entrevista
semi-estruturada. Foram entrevistados 15 profissionais de saude entre enfermeiros,
técnicos de enfermagem, médicos e assistentes sociais. As técnicas para selecéo
dos participantes foram intencional, e posteriormente bola de neve.

A andlise dos dados seguiu as etapas da teoria fundamentada nos dados
(CHARMAZ, 2009) sendo elas: (1) Codificacao inicial e (2) codificacdo focalizada.
Na primeira etapa realizou-se codificacdo linha por linha, nomeando cada linha de
cada entrevista. Na segunda etapa os cddigos foram agrupados por tematica e
semelhancas, compondo as subcategorias e categorias. O processo de codificacdo
e agrupamento dos cdodigos foram desenvolvidos com auxilio do programa Atlas.ti
versao estudante.
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Os aspectos éticos foram observados obtendo aprovagdo de um comité de
ética sob numeracgéo 4.163.786.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir da andlise dos dados foram construidas trés categorias, séo elas: (1)
“Muita coisa ali se mostrou de forma errada”. Uso da midia nas campanhas de
doagado; (2) “Eu acho que falta informag&o” barreiras na sensibilizacdo da
populacdo; (3) “Acho que seria fundamental, desde as escolas™ Promovendo a
sensibilizacdo para doacdo de 6rgaos e tecidos.

“Muita coisa ali se mostrou de forma errada”: Uso da midia nas campanhas de
doacéao

Os participantes do estudo reconhecem que as midias, principalmente a
televisdo, sdo importantes meios para divulgacdo da tematica da doacdo de érgaos
e tecidos para transplante. Contudo, enfatizam que a maneira como as questdes
sobre doacdo sdo abordadas, por vezes, apresentam-se equivocadas,
‘romantizadas”, ndo retratando a realidade do processo de doacdo de oOrgaos e
tecidos para transplante. Fato que pode levar a populacdo em geral a criar falsas
ideias, conforme evidenciado no relato a seguir:

Eu acho que a doacgdo de orgdos deveria ser mais trabalhada. Eu até
conversava na época bastante com a enfermeira, que tinha algumas coisas
que eles (novela) abordaram de forma completamente equivocada. Entdo,
isso acaba dificultando muitas vezes ao invés de mostrarem realmente
como funciona, claro que a novela esta mostrando uma coisa meio que
romantica, romantizando, e ndo é bem assim que funciona esse contato do
transplantado com a familia, essas coisas ai ndo é assim. Entdo, muita
coisa ali se mostrou de forma errada, o que acaba prejudicando porque as
pessoas, o brasileiro assiste muito televisdo, é forte muito a questdo da
influéncia. Entdo, eu acho que deveria ser abordado mais, mas da forma

correta, de uma forma poderia até tentar romantizar, mas ndo de forma
errada. EO1

De acordo com a literatura, a midia € apontada por incentivar o medo a
populacdo a partir da veiculacdo de casos, por exemplo, de trafico de érgédos, fato
gue, alinhado com a desinformacdo generalizada pode afetar diretamente o
processo de doacdo. Entretanto, a midia ainda é considerada fundamental para
divulgacdo de informacdes e para promover atitudes favoraveis a doacao (SOUZA,
FREITAS, 2019).

O alcance e a influéncia das midias sdo evidentes, porém mais do que
divulgar informacdes, é preciso divulga-las de forma veridica e adequada para
contribuir no aumento das taxas de transplante.

“Eu acho que falta informacéo ™. barreiras na sensibilizacdo da populacao

A partir das falas dos participantes, evidenciou-se que mesmo havendo
campanhas em prol da doacdo de érgédos e tecidos, as informa¢des transmitidas a
populacdo precisam ter uma linguagem mais acessivel. Isso porque, mesmo as
pessoas possuindo maior nivel de escolaridade, existem questfes de interpretacao
gue podem ser vistas como barreiras para a compreensdo do individuo. Desta
forma, mais do que receber e disseminar uma informacgéo, a midia precisa auxiliar as
pessoas a entenderem a mensagem que estd sendo colocada. Conforme segue
relato:

Eu acho que falta informacdo, dessa informacdo chegar as pessoas de
alguma forma mais “digerida”, porque na populacdo brasileira
principalmente assim, as pessoas elas podem até muitas vezes ser
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letradas, ter estudo, ter referencias, ter diplomas, mas a compreensao, a
interpretacdo do texto, eu vejo muito limitada ainda no Brasil. E09

Os participantes enfatizaram que as campanhas, além de apresentar facil
compreensao, de forma que até criancas entendam, precisam alcancar a sociedade
de maneira “mais proxima”. Isso porque, segundo os relatos, as campanhas ainda

se apresentam “distantes” da realidade.
A doacdo de 6rgaos, ela tem que ser mais estimulada, mas talvez com
campanhas que chegassem mais préoximo, teve uma campanha que “um
salva oito” que eu achei super legal, acho que elas tem que chegar nas
pessoas como se fosse falar com uma crianca de cinco anos, eu acho que
elas (campanhas) sdo muito distantes ainda, elas ndo alcancam as
pessoas.E09

A linguagem utilizada nas midias mostra-se fundamental para a melhor
compreensdao da populacdo. Estudo identificou que nas campanhas h& um
predominio da utilizacdo de metaforas, exigindo de quem assiste um nivel de
compreensado da tematica para entender o significado daquela mensagem (SILVA,
SILVA, BOUSFIELD, 2020). Os autores também colocam que muitas vezes as
campanhas trabalham mais em funcédo do apelo emocional, do que em informar a
pessoa sobre o assunto.

Ressalta-se a importancia de campanhas para doacdo serem facilmente
entendidas, de forma a aproximar-se de quem recebe a mensagem. Diante disso,
mais do que informar é preciso disseminar o conhecimento, o qual deve ser
suficiente e adequado para que a pessoa possa subsidiar sua decisdo de doador ou
nao seus orgaos e tecidos.

“Acho que seria fundamental, desde as escolas”: Promovendo a
sensibilizacéo para doacao de 6rgaos e tecidos

As midias, como ja evidenciado, mostram-se fundamentais para
conscientizacdo em relacdo a doacdo de orgdos e tecidos. Porém, para 0s
participantes ainda € preciso outros espacos para sensibilizacéo, e as escolas foram
apresentadas como um local de aprendizado e troca sobre a teméatica.

Nos relatos, observou-se que trabalhar questbes sobre doacéo de 6rgéos nas
escolas pode auxiliar também na conscientizacdo de adultos. Isso em razdo das
criancas levarem para seus lares assuntos abordados na escola, possibilitando
assim, falar sobre doacdo de 6rgdos com as familias. Também ressaltam que deve

ser algo continuo e prolongado.

Entdo acho que a divulgacédo, trabalhar bem essa parte, acho que seria
fundamental, desde as escolas, com o passar dos anos para a pessoa se
conscientizar mais [...] desde a quarta série em diante para que, para que
os filhos ja irem levando, ou da quinta série em diante, digamos assim, 0s
filho levando para casa, doutrinando os pais, ja trabalhando essa ideia
uma coisa prolongada, ndo é do dia pra noite, anos e anos e trabalhando.
EO3

Assim como os profissionais de salde do presente estudo, a populacdo em
geral também mencionou que a tematica da doacdo de érgdos deveria ser mais
abordada principalmente na escola (SOUZA et al., 2020). A escola e a adolescéncia
destacam-se por ser uma combinacdo ideal para disseminacdo de ideias e
comportamentos que poderdo trazer beneficios a médio e longo prazo para
sociedade, pois se trata de uma populacdo predominante nas redes sociais bem
como em rodas de conversa e no convivio familiar (FERREIRA, HIGARASHI, 2021).
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4. CONCLUSOES

O presente estudo descreveu as barreiras encontradas na sensibilizagéo para
a doacdo de orgdos e tecidos na perspectiva dos profissionais de salude de um
servico de emergéncia. A partir disso, entende-se a importancia de disseminar o
conhecimento para doagdo de maneira informativa, veridica e compreensiva por
meio da midia e das escolas, como um trabalho continuo de sensibilizacdo que
podera gerar aumento nos indices de doacéo e transplante.
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