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1. INTRODUCAO

A pandemia do virus da Covid-19, que tomou conta do mundo fez com que
muitas medidas de tentativas de contencdo de contagio fossem tomadas. Entre as
principais delas esta o distanciamento social, que se fez ainda mais presente na
vida de idosos e idosas, devido ao fato de eles fazerem parte do grupo de risco
(BITTENCOURT, 2020). Neste contexto, a populacao idosa ficou sem o contato
com a familia e com as atividades que normamente realizavam. Essa rotina
solitaria gerou impactos na saude mental, que se tornou debilitada por conta do
aumento dos sintomas de depresséo e ansiedade (PEREIRA-AVILA et al., 2021).

Devido a ndo recomendacéo de visitas, o contato com a familia se tornou
restrito apenas as ligacbes e conversas virtuais. Esta situacéo, na maior parte das
vezes, € um problema para os idosos, pois muitos deles ndo estavam habituados
com a tecnologia dos celulares e computadores. Muitos individuos nessa faixa
etaria apresentam queixas sobre a linguagem digital, assim como também se
sentem deslocados diante de tantos avancos tecnologicos nos aparelhos
eletrénicos, 0 que os impede de estarem presentes nessa nova forma de
interacdo social (NOGUEIRA et al., 2008). Desse modo, muitos deles tiveram
dificuldades no periodo de distanciamento, pois afirmam n&do conseguirem
manusear as ferramentas digitais, ainda mais sem a ajuda dos familiares (VELHO
e HEREDIA, 2020).

As necessidades especiais de educacdo tecnologica podem ser explicadas,
conforme VYGOTSKY (1998), pelo contexto historico e social, uma vez que 0s
avancos na tecnologia se deram de forma acelerada nos ultimos anos. Diante
disso, as pessoas com mais idade viveram muito tempo em uma realidade com
diferentes suportes de comunicacdo. Dessa forma, a capacidade de assimilar
todas as mudancas pode acontecer de forma mais gradativa.

Pensando neste problema, o Programa de Educacao Tutorial de Diversidade
e Tolerancia (PET DT) participa de uma iniciativa, junto a Universidade Aberta
para Pessoas ldosas (UNAPI/UFPel)!, visando ministrar uma jornada de formagéo
para o melhor uso dos aportes da internet, bem como do manuseio das redes
sociais. De acordo com ROLDAO (2009), aprender de forma constante é
importante para a qualidade de vida de pessoas em idade avancada, pois o
exercicio do cérebro contribui para uma maior preservacao cogniva. Além disso,
as atividades grupais e o contato com outras pessoas corrobora para 0
desenvolvimento de condutas resilientes. Esses pilares intrinsecos a qualidade de
vida dos idosos e idosas serdo estimulados com a inser¢do das midias digitais.

Este projeto busca a aproximagdo da Universidade com a comunidade
externa, ao atuar com as familias que encontram dificuldade na comunicacéo por

10 projeto foi criado no ano de 2017 na UFPel, com o nome de Universidade Aberta a Terceira
Idade e hoje mudou seu nome para UNAPI, se constitui em um programa e esta relacionada a
Pré-Reitoria de Extenséo e Cultura (PREC/UFPel), conforme CAVALLI et al (2020).
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conta da barreira tecnoldgia. Com o aprendizado dessas ferramentas a populacéo
idosa poderd usar as redes sociais para conversar com 0S amigos e parentes,
assistir a filmes e séries, aprender uma nova atividadecom cursos on-line e videos
no Youtube, dentre muitas outras posibilidades que o digital oferece.

2. METODOLOGIA

As alunas responsaveis pelo projeto entraram em contato com uma jornalista
especialista em tecnologia com o convite de ministrar um mini curso de redes
sociais. Com a finalidade de alcancar o publico, uma divulgacdo do evento sera
feita por meio do Facebook e Instagram convidando pessoas que queiram
aprender mais sobre essas ferramentas. Além disso, a rede de contatos dos
participantes da UNAPI serd informada sobre a atividade. Para o evento, sera
criado um encontro através da plataforma de video-conferéncia Google Meet, a
partir do qual ocorrera a jornada de formacéo.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A intencédo do encontro € a capacitacdo de pessoas com dificuldades no
manuseio nas ferramentas de redes sociais. O intuito € expandir as oportunidades
de comunicacéo, entretenimento e educacao que a internet pode proporcionar.

Dessa forma, os idosos terdo a possibilidade de manter um contato mais
préximo por meio de chamadas de video com a familia, interacées nos grupos de
amigos e familiares através de fotos, mensagens, videos e audios. O acesso a
filmes, novelas e séries sera facilitado com a instrucéo de sites que disponibilizam
este conteudo. Além disso, eles conseguirdo realizar buscas no google sobre
gualquer assunto que queiram aprender. De outra forma, caso queiram, poderéo
ser direcionados a videos no Youtube, sites de noticias e diversos outros links
gue proporcionem o que eles tiverem vontade de assistir, ler e aprender.

Segundo KACHAR (2001), o perfil do idosos sofreu alteragcdes no século
XXI, pois ao invés de um comportamento nostagico de um individuo preso as
lembrancas do passado, a nova realidade € permeada por pessoas ativas, que
guerem produzir, consumir e que buscam mudancas sociais e politicas. A
tecnologia trouxe, inclusive, a possibilidade de consultas psicolégicas de forma
remota, assim como grupos de apoio terapéutico. Por meio de chamadas de
video, é possivel que o idoso faca um acompanhamento com um psicoterapeuta,
0 que é saudavel para a saude mental, que costuma se encontrar debilitada em
tempos pandémicos.

4. CONCLUSOES

Um dos pilares das Universidades € a extensdo, a qual se faz,
especialmente, com a devolucdo do que € produzido, em termos de
conhecimentos, para a comunidade externa. Dentre os projetos de extensao
existentes na UFPel um dos mais importantes € a UNAPI, tendo em vista sua
forte marca de responsabilidade social.

Assim, o0 projeto abordado no texto é relevante, pois podera gerar uma
melhor qualidade de vida para os idosos, que se encontram em isolamento social.
A internet possui uma gama de possibilidades que devem ser exploradas, pois
pode se constituir em uma forma de aprendizado e de lazer, que torna esse

periodo de soliddo um pouco menos sofrido.
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Com varios recursos disponiveis on-line o isolamento social pode se tornar
menos dificultoso a populacdo, o que faz a acessibilidade a essas ferramentas
ainda mais necessaria. Desse modo, com pessoas instruidas a utilizarem seus
celulares e computadores, o mundo digital se torna mais inclusivo aos idosos,
fazendo com que possam passar por esse momento de uma forma mais tranquila.
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