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1. INTRODUGCAO

A inclusdo, mesmo que tardia, da Equipe de Saude Bucal (ESB) na
Estratégia de Saude da Familia (ESF) possibilitou a atencao integral aos usuarios
do Sistema Unico de Saude (SUS). A demanda pelo servigo odontolégico ainda é
grande e geralmente causada por doencas evitaveis com a utilizagdo de
tecnologias e técnicas simples como a escovagao realizada da maneira correta e
o uso do fio dental. Nesse sentido, de forma a contribuir com a melhoria do
quadro epidemiolégico da populagdo, no que diz respeito a saude da boca, a
educacado pode ser usada como ferramenta de promocao da saude tanto pelos
cirurgido-dentistas das ESB quanto por pessoas ou grupos treinados pelo
cirurgiao-dentista (BORTOLI; MOREIRA; KOVALESKI, 2017), que atuardao como
multiplicadores do conhecimento adquirido.

Dentro desse grupo de pessoas aptas a modificar positivamente a
realidade da saude publica estdo os profissionais de saude que sao
fundamentais para o funcionamento da ESF, os Agentes Comunitarios de Saude
(ACS). A atuagdo dos ACS é focada em agdes educativas de prevengao as
doencas e de promogao da saude, em ambito individual e coletivo, nos domicilios
e na comunidade, sendo, por isso, fundamental que a sua formagéao profissional
conceda conhecimentos atualizados, consistentes e contextualizados
(RODRIGUES et al., 2019).

Vallegas et al. (2020) traz que a Educacao Permanente em Saude (EPS) é
uma estratégia para a qualificacdo do processo de trabalho dos Agentes
Comunitarios. Muitos autores concluem que, para as diferentes areas do
conhecimento em saude, é importante garantir a educacéo continuada para esses
profissionais (ACHECO; AZAMBUJA; BONAMIGO, 2017; OLIVEIRA, 2017;
GUIMARAES et al, 2017; FONSECA, 2017; SANTOS; FILHO; FERNANDES,
2017). Contudo, Bortoli, Moreira e Kovaleski (2017) relatam que os ACS tém
pouco conhecimento em saude bucal, argumentando que é imprescindivel que os
gestores em saude criem cursos de capacitagdo e educagao permanente com
essa tematica para os ACS.

Percebendo essa realidade, os integrantes do Programa Observatorio de
Saude Bucal Coletiva: Um Olhar Sobre o Territério do Sisal na Bahia, vinculado ao
Programa de Educacgao Tutorial do curso de Odontologia (PET Odontologia) e a
Pré-Reitoria de Extensao da Universidade Estadual de Feira de Santana (UEFS),
pensaram em um projeto de extensao direcionado a capacitar Agentes dos
municipios sisaleiros sobre as doencas bucais mais prevalentes, bem como as
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formas de preveni-las. Por isso, esse trabalho tem como objetivo relatar a
experiéncia da construgao e execugdo de uma capacitagdo em saude bucal para
ACS do municipio de Araci, na Bahia.

2. METODOLOGIA

No primeiro momento, o grupo entrou em contato com a Coordenadora de
Atencado Basica do municipio de Araci para fazer o convite. Apds a resposta
positiva, buscou-se articular a data e o horario que fosse viavel para os Agentes.
Foi gerado um evento na plataforma Even3, na qual os profissionais interessados
na capacitacao se inscreveram.

Para a elaboracdo da capacitacdo o grupo se dividiu entre os seguintes
temas: apresentagdo do grupo e do projeto de extensao; a importancia dos ACS
para a saude bucal da populagao; doenga carie, explicando a estrutura dentaria, o
que é a doenca, os fatores de risco, como evolui € como evitar; a importancia do
uso do fluor; doenga periodontal, apresentando o conceito, fatores de risco, a
evolugdo e as medidas de prevengao; a técnica correta de higienizagéo da boca e
dos diferentes tipos de préteses; desordens bucais potencialmente malignas; o
cancer de boca, os seus fatores de risco, e o autoexame bucal. Todos os temas
foram reunidos em uma apresentacdo de slides, apresentados com uma
linguagem simplificada, virtualmente em uma sala no Google Meet e os ACS
assistiram a capacitacado utilizando os tablets disponibilizados pelo Ministério da
Saude.

O grupo elaborou, como material de apoio, duas cartilhas contendo 0 mesmo
conteudo abordado na capacitacdo, uma cartilha contendo medidas para auxiliar
os ACS a se protegerem contra o Sars-CoV-2 e um folder sobre o cancer de boca.
Além disso, durante a capacitacao foi feita uma dindamica denominada “Mito ou
Verdade” com o objetivo de manter uma interagdo com os participantes e fazer
conexdes entre o que eles ja tém de conhecimento com o conteudo abordado.
Por exemplo, no inicio da apresentacao foi feita a afirmacéao “criangcas nao podem
usar creme dental com fluor” e foi questionado se a afirmacao era verdadeira ou
falsa. No momento de abordar o tema, as respostas corretas foram dadas com as
devidas explicagdes. Por ultimo foram apresentadas algumas dinédmicas, que
contém materiais ludicos, usadas nas agdes de educagdo em saude bucal.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Durante a capacitagdo, os ACS foram participativos, tiraram duvidas e
compartilharam as suas experiéncias. No momento da dindmica “Mito ou
Verdade” foi possivel observar que os profissionais reproduzem discursos de
senso comum que nao condizem com os fatos cientificos, contribuindo com a
desinformacédo em saude bucal, o que demonstra a necessidade de introduzir na
rotina destes a formacao continuada. A necessidade de capacitacdes frequentes,
de acordo com o estudo de Rodrigues et al. (2019), é referida pelos ACS
amplamente e, como medida para melhorar o processo de formagao da categoria,
sugerem a sistematizacdo de treinamentos peridédicos que contemplem todos os
agentes comunitarios de saude e que foquem nas dificuldades da categoria.

Rodrigues, Santos e Assis (2010), ao analisarem o papel do Agente
Comunitario de Saude no cotidiano da ESB no Programa de Saude da Familia no
municipio de Alagoinhas (BA), constataram que os ACS apresentaram muita
desenvoltura na abordagem de temas relacionados a saude bucal e argumentam
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que isso foi construido com o processo de educagao permanente realizado pela
coordenagao de saude bucal do municipio e pelos cirurgides-dentistas das
Unidades de Saude da Familia, que orientam os agentes. Esse fato reforca a tese
de que, estando capacitados, esses profissionais podem contribuir grandemente
com a melhoria das condi¢cdes de saude bucal da populagao.

As limitagdes encontradas durante esta capacitacdo se devem em grande
parte a baixa qualidade da internet dos ACS e as dificuldades enfrentadas por
eles ao manusearem a plataforma de videoconferéncia. Esse fato também
demonstra a necessidade de capacita-los quanto ao uso das ferramentas digitais
e, desta forma, garantir maior facilidade na aprendizagem através da inclusao
digital.

Ao final da capacitacdo, os agentes participantes receberam por e-mail um
certificado com trés horas de carga horaria juntamente com as cartilhas e o folder,
para que pudessem revisar os conteudos ministrados.

4. CONCLUSOES

Conclui-se portanto que faz-se necessaria a criagéo de cursos de formagao
continuada para os Agentes Comunitarios de Saude com conteudos das
diferentes areas do conhecimento em saude, ja que estes profissionais
demonstram um grande potencial transformador através do seu trabalho
educativo. Além disso, sugere-se aos cirurgides-dentistas e aos grupos
extensionistas dos cursos de Odontologia que promovam regularmente
capacitacbes com esse publico, visto que ha muita desinformagao sendo
propagada nas redes sociais com relagéo a saude bucal.
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