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1. INTRODUCAO

De acordo com TOMAEL et al. (2005) a informac&o e o conhecimento est&o
em todas as esferas e areas, sdo considerados essenciais tanto do ponto de vista
académico quanto profissional e, quando transformados pelas acdes dos
individuos, tornam-se competéncias valorizadas gerando beneficios sociais e
econdmicos. Motivados pela continua inovacdo do mercado petrolifero e por suas
noticias diarias, os discentes e docentes do curso de Engenharia de Petréleo da
Universidade Federal de Pelotas criaram o The Oil Times, uma newsletter de
noticias do setor 6leo e gas com o objetivo de compartilhar conhecimento sobre o
universo do “ouro negro”’. Sdo compartilhados conhecimentos sobre a industria,
mercado, novas tecnologias de exploracdo e producdo, curiosidades, além de
noticias sobre concursos e eventos.

SILVA et al. (2011) define newsletter como um tipo de comunicacéao dirigida
utilizada por organizacdes que desejam alcancar resultados a médio e longo prazo.
Geralmente a newsletter utiliza 0 e-mail como instrumento para essa comunicacao,
mas oferece inimeras vantagens em relacdo ao suporte em papel. E destinado a
publicos especificos com objetivo de estabelecer vinculos. Por isso, assume
caracteristicas proprias e mais marcantes, uma vez que o uso de simbologia é mais
peculiar.

O The Oil Times consta com edigbes quinzenais com as principais
informacdes petroliferas, sendo apresentado em forma de se¢des. Cada edicao
consta com sec¢des, sendo algumas delas: curiosidades, que conta um pouco sobre
o mundo do petrdleo e suas peculiaridades; noticias do setor petrolifero, resumindo
noticias nacionais e internacionais mais importantes do momento; relato de
egresso, entrevista com um egresso do curso contando como foi sua trajetoria no
mercado de trabalho; relato de estagio, contada por algum estagiario e ex-aluno do
curso que detalha sua participacdo no estagio; economia, mostrando os principais
indicadores econdémicos do petréleo e seus principais derivados, entre outras
secoes.

A newsletter € disponibilizada através do site do curso, o qual armazena as
edicoes publicadas, possibilitando o acesso a comunidade em geral.
Adicionalmente, é compartilhado o link de acesso para todos os discentes e
docentes do curso a cada edi¢do publicada. No site também é possivel acessar as
edicoes ja publicadas e também deixar sugestbes para a equipe e as futuras
edicoes da newsletter. E ainda, o The Oil Times consta com um Instagram,
@theoiltimes_, onde mantém um contato maior com seus leitores e divulga as
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novas edi¢cbes para que pessoas que hdo pertencem ao curso consigam ser
notificadas.

Dessa forma, o principal objetivo deste estudo é apresentar o The Oil Times
e descrever o processo de criagao do jornal eletrénico do curso de Engenharia de
Petréleo da Universidade Federal de Pelotas, além de analisar a importancia do
projeto em relagéo ao aumento da visibilidade do site do curso.

2. METODOLOGIA

Para realizar o desenvolvimento de cada uma das edi¢des, 0s oito membros
da equipe possuem funcdes especificas relacionadas a cada uma das etapas do
processo de criacao da edicdo. Para a construcao das edicbes do The Oil Times
sao realizadas reunifes quinzenais onde sdo abordadas pautas acerca da evolucao
do projeto. O processo € dividido em seis fases, sendo elas: (1) Definicdo das
secdes que serdo abordadas; (2) Geracéo do conteudo; (3) Revisdo do conteldo;
(4) Diagramagcéo do jornal; (5) Edig&o e revisao final; (6) Publicacdo e divulgacéo.

Na primeira etapa, o0 aluno responsavel pesquisa 0s principais
acontecimentos do setor petrolifero realizando uma anélise do que é mais relevante
a ser publicado e posteriormente define-se quais secdes serdo abordadas no jornal.
Atividade esta desenvolvida por um aluno em fase final de formacao. Essa etapa é
realizada em cerca de um dia. Na segunda etapa, os dois alunos encarregados
realizam a criacdo do contetdo proposto na etapa anterior. A geragéo de contetdo
€ realizada em cerca de quatro dias, sendo esta atividade desenvolvida por alunos
que cursam semestres iniciais do curso. Na revisdo de contetdo, os alunos
responsaveis devem verificar a ortografia e revisar o conteudo técnico dos textos a
fim de eliminar possiveis erros, sendo esta atividade desenvolvida por alunos que
cursam semestres intermediarios do curso. Essa etapa é realizada por trés alunos
e demora cerca de dois dias. Na etapa de diagramacao da newsletter, € utilizado o
software Canva, onde é feita a escolha do design da edi¢cdo. Além disso, nessa
etapa sdo realizados templates personalizados a fim de divulgar o The Oil Times.
Essa etapa consta com um aluno responséavel e € feita em cerca de dois dias. Apos
a etapa de diagramacdo, o coordenador do projeto juntamente com o editor,
realizam a edicéo e revisao final do jornal. Por fim, a edicdo passa a ser publicada
no site do curso e amplamente divulgada nas redes sociais. A Figura 1 ilustra os
processos da criagdo de cada uma das edicoes.
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Figura 1 — Processos de criacdo do The Oil Times.
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3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Com o total de cinco edi¢des ja publicadas, buscamos levar mais informacéo
para os leitores como as principais noticias do petréleo. Um de nossos objetivos é
aumentar o numero de acessos do site do curso de Engenharia de Petroleo, onde
é feita a publicacdo da newsletter. Tendo como base os dados de acesso dos
meses de abril, maio e junho de 2020 e 2021 conseguimos observar um aumento
de 299,36% no més de abril e 27,11% em maio, ja em relacdo ao més de junho
tivemos uma diminuicao de 60,67%. Entretanto € preciso ressaltar que a avaliacdo
para o0 més de junho é influenciada, visto que durante esse periodo ocorrem as
solicitacdes de matricula e o site usualmente tem um incremento no niamero de
acessos.

Comparando o numero de acessos dos trés meses entre 0s anos de 2020 e
2021, é possivel observar um aumento total de 2,51% nos acessos do site, sendo
gue em maio de 2021, na semana de publicacdo da primeira edicdo houve um total
de 41 acessos, destes foram direcionados 34 para a aba da newsletter, ou seja,
82,9% dos acessos da semana foram por consequéncia da newsletter. A Figura 2
ilustra o comparativo de visualiza¢des entre os anos de 2020 e 2021, enquanto a
Figura 3 representa o nUmero de acessos no site provenientes da aba newsletter.
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Figura 2 — Gréafico do comparativo das Figura 3 — Gréafico do numero de

visualizacBes entre os anos de 2020 e 2021,  acessos no site relacionados a
aba newsletter.

Tendo em vista atingir um publico maior e que ndo seja apenas do setor
petrolifero, a equipe da newsletter criou um perfil no Instagram buscando também
uma maior proximidade com o publico, onde abrimos espaco para os leitores da
newsletter fazerem perguntas e darem sugestdes através de caixas de perguntas,
bem como também informamos quando estardo disponiveis novas edigdes.

Através do Instagram tivemos alguns acessos, onde na primeira edi¢ao foi
um total de 5 acessos vindos diretamente do Instagram e no futuro queremos atingir
um publico maior através da plataforma, tendo em vista que € um 6timo meio de
divulgacéo para todo e qualquer tipo de publico.
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4. CONCLUSOES

Com a criacdo da newsletter os integrantes desenvolveram o6timos
resultados ao longo das edi¢des ja publicadas, um ponto forte que destacamos é o
trabalho em equipe, no qual todos integrantes devem ter uma comunicacao
coerente para o desenvolvimento de cada edicdo, também é realizada uma
filtragem dos principais assuntos que serdo trabalhados nas edicdes, para checar
a veracidade de cada noticia ou informacédo que seré repassada ao publico. Além
disso, um dos beneficios de fazer parte da newsletter é estar sempre atualizado
sobre as principais noticias, eventos, concursos, etc. Como jA mencionado
anteriormente, um dos objetivos € aumentar 0s acessos ao site, e mesmo ja tendo
resultados positivos, buscamos aumentar ainda mais, com o passar do tempo.
Espera-se atingir este objetivo com as novas edicfes, tentando ao maximo manter
a frequéncia de postagens quinzenais.

A equipe vem aprimorando cada vez mais com o0 tempo e o0 objetivo é cada
vez mais melhorar o contetdo, a newsletter mesmo sendo um projeto novo obteve
grandes resultados, a equipe se desenvolveu bastante, tanto em grupo como cada
membro individualmente em sua funcéo e isso com certeza se provara nas futuras
edicdes, onde vamos buscar cada vez mais aperfeicoar nosso trabalho para trazer
um contetdo com a melhor qualidade possivel.

Em relacéo ao futuro do projeto temos como principal objetivo atingir o maior
namero de leitores possiveis tendo como publico alvo estudantes, profissionais da
industria e também pessoas leigas interessadas em conhecer melhor o setor
petrolifero. Além disso, com o aumento do nimero de leitores busca-se produzir
um maior numero de edi¢cdes durante o més. Uma vez que o The Oil Times é feito
por alunos voluntarios, futuramente sera realizada a efetivacdo de novos membros,
para que contribuam na expanséao do projeto. Por fim destaca-se que a longo prazo
o0 intuito é trazer maior evidéncia e reconhecimento deste projeto dentro e fora do
ambito académico e consequentemente espera-se que estas agdes resultem em
maior visibilidade ao curso de Engenharia de Petrdleo da Universidade Federal de
Pelotas e ao setor petrolifero.

Enfim, o The Oil Times é feito com a colaboracdo dos membros da equipe e da
comunidade académica, sem o apoio e a dedicacédo de cada um dos participantes
esse projeto ndo seria possivel. Dessa forma, gostariamos de agradecer
imensamente cada um dos nossos leitores, ao professor e coordenador do projeto
Forlan La Rosa Almeida, aos geradores de conteudo Bibiana Lauz Terra Mendes e
Jhonathan Thomaz, revisores de conteudo Denilson Schroder Jorge, Jéferson
Barbosa da Silva e Lucas Valadao Schreiber, a diagramadora Luana Nicoly Martins
Tomaz e a editora Thuane Luceiro Corréa.
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