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1. INTRODUGCAO

O programa de monitoria da UFPEL (PORTAL UFPEL, 2019) € uma acéo
de ensino que visa a inser¢cao de um discente como monitor nas atividades
académicas de ensino, com o objetivo de contribuir na formagao
académica-profissional do monitor, bem como a promogdo da melhoria na
qualidade do processo de ensino-aprendizagem. Deste modo, a participagdo do
monitor no processo de ensino serve de auxilio tanto ao professor, que obtém
suporte nas atividades didatico-pedagogicas, quanto aos estudantes, que tém
seus processos de aprendizagem facilitados, prevenindo a evasao e reprovagao
dos estudantes (PORTAL UFPEL, 2019).

Desde o ano de 2020, a pandemia de COVID-19 produziu a interrupgao
dos estudos presenciais em instituicbes e escolas em mais de 150 paises,
levando estes a aderéncia da educagdo em modo remoto (UNESCO, 2020).
Neste sentido, a nova configuragdo social produzida pela pandemia - ou seja, 0
compartilhamento do espaco doméstico, acesso limitado a internet, estresse e
sobrecarga do trabalho remoto e ambientes inadequados para estudo - gerou
comprometimento na aprendizagem e rendimento académico dos estudantes
(MENEZES et al., 2010).

A partir da alta demanda de auxilio nos processo de ensino-aprendizagem,
advindo das consequéncias da pandemia, fez-se necessaria a implementagao da
monitoria estudantil na modalidade virtual. Deste modo, o programa de monitoria
virtual da UFPEL objetiva facilitar o ensino e aprendizagem, além de combater a
reprovacgao, retengao e evasao dos alunos nos cursos de graduagao da UFPEL.
Assim, a presente escrita apresenta um relato experiéncia da monitoria virtual na
disciplina de Psicologia em Ambientes Educativos, no semestre letivo de 2020/2.

2. METODOLOGIA

A presente escrita trata-se de um relato de experiéncia de monitoria da
disciplina de Psicologia em Ambientes Educativos, durante o semestre letivo de
2020/2. Desta forma, efetuou-se o auxilio nos processos de ensino-aprendizagem
através das seguintes a¢des de monitoria: estudo individual, preparo de material
didatico complementar, orientagdo nos féruns, participagdo nas aulas sincronas,
atendimento extraclasse aos discentes e discussdo das estratégias de ensino
com a docente responsavel.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO
A disciplina de Psicologia em Ambientes Educativos, de carater obrigatério

e com 72h de carga horaria, é ofertada aos alunos regulares do 5° semestre do
Curso de Psicologia. A matéria prevé em seu plano de ensino o sistema escolar
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brasileiro, queixa escolar, inclusdo, diversidade e intervengbes do psicélogo no
ambiente escolar.

Segundo as diretrizes do Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e
Politicas Publicas (CFP, 2013), é papel do psicologo escolar a utilizagao dos seus
conhecimentos, pautados na democratizagdo social. Ou seja, € compromisso
ético do profissional o enfrentamento das logicas sociais nocivas a saude mental
coletiva. Isto ocorre por meio de intervengdes especificas, como a estratégias
voltada ao coletivo, promocao de espacgos de trocas com professores e equipe
profissional e agdes direcionadas a construgdo da subjetividade e potencialidade
dos alunos.

Ademais, € papel do psicologo escolar a ruptura de praticas patologizantes,
fazendo-se necessaria a construgdo de modos de interagdo na escola que
promovam a inclusao da diferenga (MACHADO et. al, 2009). Isto €, compete ao
profissional o compromisso de acolher as multiplas formas de ser, quebrando
paradigmas sociais acerca da idealizagdo das figuras de aluno, professor e
familia.

O suporte a rede pedagdgica, a partir de uma relagéo de colaboragdo, ao
invés da arcaica hierarquia entre psicologo e professor, também &
responsabilidade do psicologo escolar (ANGELUCCI; LINS, 2020). Do mesmo
modo, a construgcdo de uma comunicacdo horizontal entre familia e escola,
pautada na responsabilizagdo compartilhada, € também, papel deste profissional
(ANGELUCCI; LINS, 2020).

O ensino destes saberes, que embasam o oficio do psicélogo no ambiente
escolar, foram transmitidos aos alunos da disciplina por meio de textos, aulas
sincronas e disponibilizacdo de material complementar por parte da monitora.
Assim, semanalmente, a monitora forneceu um material didatico aos alunos,
referente a literatura obrigatéria prevista para cada semana, com o objetivo de
revisar o conteudo. Segue na Figura 1 o exemplar de um material complementar,
produzido pela autora e baseado na literatura de ANGELUCCI (2020), previsto
pelo plano de ensino da disciplina.

Além da producéo e disponibilizagdo do material complementar, a monitora
também participou das aulas sincronas e forneceu orientagdo em momentos de
extraclasse. O agendamento da orientagédo via chamada de video foi realizado por
meio de redes sociais, como WhatsApp e e-mail.

Percebeu-se uma maior requisi¢cado de orientacao via chamada de video no
periodo proximo as avaliagbes, com demandas relacionadas a escrita e
formatacdo académica. Além disso, também fez-se necessario o ensino, a um
discente, acerca da plataforma digital do e-aula - como realizar leitura do
conteudo e postagem de tarefas no portal.

Ao final da disciplina, constatou-se que os objetivos do programa de
monitoria da UFPEL foram contemplados. Isto €, por meio de uma avaliagao
qualitativa, percebeu-se que os discentes que necessitavam de motivagao e
suporte, foram auxiliados e, muitos deles, conseguiram aprender e desenvolver as
competéncias necessarias a aprovagao. Além disso, a experiéncia de monitoria
também foi fundamental ao desenvolvimento académico e profissional da
monitora, que pode, por meio do preparo dos materiais e acompanhamento da
docente, aprender pela imitagdo e experimentagéao.
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Figura 1: Material complementar produzido pela monitora.

4. CONCLUSOES

Em razdo das dificuldades circunstanciais advindas da pandemia de
COVID-19, nota-se que a presenca da monitoria virtual em muitas disciplinas da
Universidade Federal de Pelotas € de suma importancia. Neste sentido, a
presente escrita constatou que na disciplina de Psicologia em Ambientes
Educativos o auxilio aos alunos, por meio de material complementar e orientagao
via video-chamada, foi muito importante para o aprendizado dos alunos e
aprovacao daqueles em risco de evasao ou reprovagao.
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Ademais, a experiéncia de monitoria também resultou em grande
aprendizado a monitora, em razao da oportunidade de ganho de experiéncia na
area académica. Além disso, percebeu-se também que foi muito importante o
acompanhamento de uma referéncia experiente no servico de docéncia, bem
como a experimentacdo no preparo de materiais didaticos e orientagao a outros
discentes.
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