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1. INTRODUÇÃO 

 
A partir da declaração do estado de pandemia de COVID-19 pela Organização 

Mundial de Saúde (OMS), instituições e organizações nacionais e internacionais de 
saúde recomendaram a suspensão de procedimentos odontológicos eletivos, 
orientando apenas a manutenção dos atendimentos de urgência e emergência 
(CDC, 2020; BRASIL, 2020). Essa recomendação ocorreu em virtude das 
características da prática odontológica, onde há proximidade do profissional com o 
paciente e contato direto com fluidos orais, o que tornaria os cirurgiões-dentistas e 
o restante da equipe de saúde bucal altamente expostos à infecção por COVID-19 
(LO GIUDICE, 2020). Além disso, muitos procedimentos odontológicos são 
geradores de aerossóis, produzidos pelo uso de canetas de alta rotação, aparelhos 
ultrassônicos e seringa tríplice. Destaca-se que o aerossol produzido carrega as 
secreções dos pacientes pelo ar, espalhando-as pelo consultório (WEI; LI, 2016). 

Visto isso, mudanças no processo de trabalho do cirurgião-dentista foram 
necessárias para o seguimento dos atendimentos. Dessa forma, este estudo teve 
como objetivo identificar, a partir de uma revisão sistematizada da literatura, os 
desafios enfrentados pelos cirurgiões-dentistas no desenvolvimento das atividades 
odontológicas frente à pandemia de COVID-19. 

 
2. METODOLOGIA 

 
Para verificar a existência de evidências científicas sobre os desafios 

enfrentados pelos cirurgiões-dentistas no desenvolvimento das atividades 
odontológicas durante a pandemia de COVID-19, foram realizadas buscas na base 
de dados Pubmed e Lilacs. O limite de busca de artigos publicados foi até 24 de 
dezembro de 2020. Foram encontrados inicialmente 256 artigos na base de dados 
Pubmed. Além disso, a mesma chave de busca aplicada nesta base foi utilizada no 
Lilacs, apenas diferindo pelos termos estarem traduzidos para a língua portuguesa. 
Todavia, os artigos encontrados foram os mesmos da busca no Pubmed.  

Dos 256 artigos encontrados, foram selecionados 88 após a leitura dos títulos. 
Na sequência, os resumos foram lidos, resultando em 41 referências. Dessas, uma 
foi excluída por estar em língua chinesa. Ao final, foram efetivamente selecionados 
para esta revisão 40 estudos. Todos os artigos selecionados foram publicados no 
ano de 2020. 

 
3. RESULTADOS E DISCUSSÃO 

 



 

A maioria dos artigos mostrou como resultados as mudanças na prática 
odontológica após a pandemia por COVID-19. Entre essas mudanças, estão o uso 
de EPI mais eficientes, a diminuição nas horas de trabalho dos profissionais da 
odontologia, a limitação de procedimentos/urgências, os protocolos para minimizar 
infecção e transmissão do vírus de forma geral e especificamente para 
procedimentos, a triagem e a classificação de risco, o trabalho à 4 mãos e os 
desinfetantes de superfícies mais apropriados (BAKAEEN et al., 2020; AHMADI et 
al., 2020; CONSOLO et al., 2020; TYSIĄC-MIŚTA et al., 2020; CANDEIRO et al., 
2020; BECKER et al., 2020; MARTINHO et al., 2020; SINJARI et al., 2020; 
BIZZOCA et al., 2020; COULTHARD, 2020; GURZAWSKA-COMIS et al., 2020.; 
BAJAJ et al., 2020; LONG et al., 2020; CHIGURUPATI et al., 2020; BIZZOCA et al., 
2020; DACIC et al., 2020; FALAHCHAI et al., 2020; COULTHARD et al., 2020; 
MAHDI et al., 2020; CHEN et al., 2020; BLIGNAUT et al., 2020; BRONDANI et al., 
2020; MORENO et al., 2020; TALLARICO et al., 2020; GANDOLFI et al., 2020).  

Alguns estudos mostraram ainda resultados relativos a aspectos psicológicos 
dos cirurgiões-dentistas, como medo de contrair COVID-19, falta de preparo para 
atendimento odontológico, ansiedade, depressão e insegurança (MOARES et al., 
2020; BAKAEEN et al., 2020; AHMADI et al., 2020; VIEIRA-MEYER et al., 2020; 
DE STEFANI et al., 2020; CONSOLO et al., 2020; TYSIĄC-MIŚTA & DZIEDZIC, 
2020; KEY et al., 2020; ESTRICH et al., 2020; SINJARI et al., 2020). Outros 
resultados encontrados foram relativos à crise financeira, tanto pública quanto 
privada, desde o surgimento do novo coronavírus, resultando em aumento de 
custos, desigualdades socioeconômicas e deficiência de recursos (MOARES et al., 
2020; BAKAEEN et al., 2020; AHMADI et al., 2020; COULTHARD, 2020; 
BLIGNAUT et al., 2020). 

Ademais, a contaminação dos cirurgiões-dentistas por SARS-V-Co2 foi outro 
tema explorado (ESTRICH et al., 2020; REN et al., 2020) e um estudo mostrou as 
situações que relacionam COVID-19 e saúde bucal (DAR ODEH et al., 2020). Por 
fim dois estudos mostraram resultados referentes às mudanças no meio 
acadêmico, como atendimentos a urgências, por estudantes em estágios finais do 
curso, com EPI apropriados, teleodontologia/telemedicina, aulas on-line, 
treinamento de funcionários, cuidado com sua saúde mental e protocolos (SA et al., 
2020; CHIGURUPATI et al., 2020). 

 
4. CONCLUSÕES 

 
As consequências da nova realidade apresentada pela crise sanitária obrigou 

a odontologia a adotar novas práticas, especialmente em relação à biossegurança. 
Outros desafios podem surgir em consequência da piora na situação financeira e 
do impacto na saúde mental dos profissionais, bem como devido à diminuição de 
atendimentos, podendo trazer reflexos profundos, respectivamente, na vida 
pessoal dos cirurgiões-dentistas e na provável sobrecarga laboral dos profissionais 
na saúde pública decorrente da demanda reprimida. 
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