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1. INTRODUGAO

O ano de 2020 trouxe um novo desafio: a pandemia de COVID-19. O virus
SARS-CoV-2, originario na China, rapidamente se alastrou pelo mundo. Sua
principal caracteristica € atuar sobre o sistema respiratério do individuo, gerando
quadros diversos de infecgao respiratéria.Esse grande problema de saude publica
resultou em medidas bastantes restritivas em diversos paises por conta do seu
alto numero de infectados em curto espago de tempo e por conta do seus modos
de disseminagéo: via aerossol e por contato da mao contaminada (apds contato
com superficie contendo esse tipo de coronavirus) em locais do corpo como
olhos, nariz e boca (PIMENTEL ET.AL., 2020).

Dentre as medidas adotadas pelos governos, verifica-se que o
distanciamento social e orientagbes basicas sobre cuidados com higienizagdo séo
0s mais comumente adotados. Porém, devido a grande velocidade com que esse
quadro se instaurou, surgiram duvidas a nivel global, como por exemplo: quais
eram as verdadeiras forma de contagio e quais medidas deveriam ser tomadas
afim de evitar a contaminagdo. Somado a isso, surge também o problema das
fake news, onde muitas pessoas acreditam em falsas noticias disseminadas, e
seguem as informagdes erroneas passadas, aumentando a possibilidade de
alastracdao da COVID-19 (SILVA; CASTIEL, 2020).

Pensando em levar orientagdes cientificas corretas sobre a pandemia atual
e visando tirar possiveis duvidas de familias localizadas na cidade de Pelotas -RS
através de linguagem acessivel, foi criado um grupo de extensao na Universidade
Federal de Pelotas (UFPEL) de carater multidisciplinar. Nesse projeto, alunos de
diversos cursos de graduagado entravam em contato com familias previamente
selecioadas de forma remota. Devido a importancia dessa tematica, se faz
necessario a elaboragdo de um relato de experiéncia de uma aluna participante
do grupo 4 do projeto extensdo “O trabalho interprofissional em saude no
enfrentamento a pandemia”.

2. METODOLOGIA

O projeto de extensdo “O trabalho interprofissional em saude no
enfrentamento a pandemia”, que iniciou em agosto e finalizou em setembro de
2020, contou com a participacdo de 13 professores orientadores e 65 estudantes
dos cursos de Medicina Veterinaria, Terapia Ocupacional, Nutricao, Medicina,
Farmacia, Educacdo Fisica, Enfermagem e Odontologia. Os alunos foram
separados em 6 grupos, sob a responsabilidade de 2 ou 3 orientadores. Cada
grupo realizou reuniées semanais via web conferéncia, com duragédo média de 1
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hora cada. A principal atividade era fornecer assiténcia sobre duvidas e
orientacbes sobre a pandemia de forma remota as familias pelotenses
brevemente selecionadas em Unidades Basicas de Saude. Além disso, os alunos
deveriam nesses contatos, conhecer um pouco melhor sobre a familia assistida:
ver como era estruturada, como estavam as condicbes de saude de seus
integrantes, realizar escuta terapéutica, verificar possiveis duvidas sobre a
COVID-19 e sana-las, bem como orientar o nucleo familiar sobre formas corretas
de prevencgdo. O grupo 4 (no qual a aluna relatante fez parte) recebeu os
contatos de familias selecionadas pelas Agentes Comunitarias de saude da UBS
Vila Municipal. Os integrantes desse grupos se dividiram em duplas e um trio. Ao
longo de uma semana, cada dupla/trio deveria fazer contato remoto com a familia
indicada, realizar relatério dessa intervencdo e compartilhar a experiéncia na
reunidao de grupo semanal. Nessa reunido, era decidido juntamente com os
orientadores se o0s alunos seguiram com suas respectivas familias, ou se
deveriam pegar outras. A aluna desse relato optou, juntamente com sua dupla, de
realizar os contatos através de um aplicativo de mensagens, onde era criado um
grupo para cada famlia assitida, cujos membros eram a dupla e o representante
daquele nucleo familiar.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Ao longo do projeto, a aluna relatante teve oportunidade de realizar contato
com quatro familias diferentes. A primeira familia era composta de 4 pessoas
(méae e seus 3 filhos adolescentes), onde a representante familiar relatou que os
adolescente realizam atividades remotas passadas pela escola e comentou sobre
a vizinha que testou positivo para COVID-19. Todos da familia apresentaram sin-
tomas suspeitos (semelhantes a de resfriado leve) e fizeram exame PCR. Infeliz-
mente, nao se obteve retorno sobre o resultado dos exames, pois a familia dei-
xou de responder. Notou-se que inicialmente, eles estavam dispostos a conver-
sar, mas depois foram se distanciando, ndo respondendo a algumas perguntas
feitas, ou demorando muito tempo para responde-las. Em relagdo a profissao da
representante desse nucleo familiar, ndo se conseguiu obter essa informacéo. So-
bre os cuidados de contagio e transmissao do coronaviurs, apenas foi respondido
que estavam seguindo as orientagdes repassadas pelos profissionais de saude.

A segunda familia contatada, no primeiro momento, apresentou com muitas
duvidas a respeito da forma de contagio do coronavirus e de sua transmisséo. A
representante familiar relatou que segue todos cuidados necessarios, mas que
como se sente um pouco insegura, esta aberta a novas dicas e informacgdes.
Ap0s ter suas duvidas esclarecidas, a familia ndo ficou mais tdo comunicativa, por
esse motivo, ndo se pode obter dados em relacéo a estrutura familiar e outras in-
formagdes relevantes. A terceira familia que foi repassada, nunca se obteve retor-
no. Foram feitas algumas tentativas através de mensagens e ligagado via What-
sApp em diferentes dias e horarios.

A quarta familia assistida era composta de uma senhora aposentada que
morava com seu filho mais novo. A representante dessa familia comentou que
nao sai de casa desde margo e quem sai para resolver questdes de compras e
pagamento de contas € seu filho. Foi ainda relatado que o distanciamento social
esta sendo complicado para a aposentada, pois tinha uma vida social bastante
ativa (participava de grupos de costura e de ginastica). Ela comentou que sente
muita saudades do neto de 3 anos de idade, e as vezes seu filho mais velho o
leva de carro para ver a avo pela janela. Em relagdo aos cuidados, essa familia
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assistida segue todas as recomendagdes. Em resumo, esse nucleo familiar foi
bastante receptivo com as académicas e disposto a colaborar.

Para todas as familias, foi passado um video, feito pela aluna relatante, onde
havia orientacdes, retiradas do material de apoio enviado pelos orientadores do
projeto. Havia informacdes sobre higienizagao das roupas, das maos e dos obje-
tos que chegam da rua.

4. CONCLUSOES

Pode-se observar que o projeto de extensédo ““O trabalho interprofissional
em saude no enfrentamento a pandemia” foi relevante para as familias assitidas.
Através desses contatos, pode-se sanar duvidas, orientar de forma correta e
ainda conhecer um pouco mais da realidade de algumas familias pelotenses
durante a pandemia COVID-19. Em alguns nucleos familiares assistidos, notou-se
uma certa resisténcia, que pode estar relacionada com a forma de abordagem
remota, levando a possivel desconfianga do assistido, ja que nao esta “frente a
frente” com a pessoa que o aborda. Outro ponto de destaque ¢é a falta de duvidas
sobre a pandemia, que pode estar relacionada ao fato de o projeto ter iniciado
tao tardiamente, em relacédo ao inicio da pandemia. Por esse motivo, as pessoas
ja tinham obtido informacbes atraves das midias e da rede de saude que
frequentam. Mesmo assim, ainda ha casos mais pontuais de duvidas que
precisam ser esclarecidas e se faz necessario contato mais préoximo as familias
para verificar como esta sendo todo essa alteragao da rotina.
Esse projeto, proporciou também uma experiéncia enriquecedora acerca do
trabalho multidisciplinar. O contato entre académicos e professores de diversos
cursos proporcionou um olhar mais amplo e gerou um debate enriquecedor a
todos os participantes, que puderam nesses dois meses trabalhar conjuntamente
em prol de um objetivo maior.
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