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1. INTRODUCAO

Um dos mecanismos utilizados para diminuir a evaséo € a adocéo da pratica
da monitoria académica com o intuito de diminuir a lacuna existente entre o nivel
de conhecimento que é exigido por parte de um curso de graduacao e a real
capacidade que um aluno tem de gerar conhecimento por si proprio (SOUZA &
GOMES, 2015).

A Universidade Federal de Pelotas possui o Programa de Monitoria tem como
objetivos: motivar alunos que tenham rendimento geral satisfatorio a se iniciarem
nas atividades de ensino e/ou técnico-didaticas; assegurar a cooperacao reciproca
entre corpo discente, corpo docente e corpo técnico-cientifico; integrar ensino,
pesquisa e extensdo, valorizando o0s procedimentos cientificos para a
realimentacdo do processo de ensino-aprendizagem.

Neste sentido, o presente trabalho apresenta uma breve descricdo sobre as
experiéncias obtidas pelos monitores virtuais do curso de Engenharia de Petrdleo
da Universidade Federal de Pelotas.

Ao todo, no periodo de execucdo do calendario alternativo 2020/1, seis
disciplinas foram atendidas, sendo cinco de cunho obrigatério e uma optativa,
contando com trés monitores atuantes nas acdes de suporte, sendo cada monitor
virtual responséavel pelo suporte em duas disciplinas. As disciplinas foram ofertadas
no calendario alternativo, tendo cada uma delas foco de contetdo especificos.

A disciplina de Topicos Especiais em Engenharia de Petroleo | atendeu
conteudos do primeiro semestre abrangendo conteudos de duas disciplinas. A
primeira é referente a disciplina de Introducdo a Engenharia de Petréleo (IEP), a
gual possui como objetivo introduzir conhecimentos basicos sobre a atividade do
Engenheiro, de um modo geral, e do Engenheiro de Petrdleo, em particular. J& a
segunda refere-se a disciplina de Tutoria Académica (TA), a qual visa acolher,
ouvir, apoiar, motivar e orientar os alunos ingressantes, com foco em incentivar a
permanéncia desses estudantes no Curso.

J& a disciplina de Tépicos Especiais em Engenharia de Petroleo IV é dividida
em dois focos, situados no sexto e sétimo semestre, ambas com carater
profissionalizantes: o primeiro foco € Escoamento em Meios Porosos (EM), tendo
como objetivos proporcionar aos alunos a capacidade de entender, executar e
avaliar as equac0Oes e regimes de fluxo existentes em formacgdes contendo 6leo,
gas e agua; o segundo foco € Simulacdo e Modelagem de Reservatoérios (SM), que
visa o0 estudo da previsdo do desempenho de um reservatorio de petréleo, definindo
meios para aumentar, da forma mais econdmica possivel, sua recuperacao final.
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Por fim, assim como a disciplina citada anteriormente, com dois enfoques em
carater profissionalizantes, porém situados no sétimo e no nono semestre, tem-se
a disciplina de Topicos Especiais em Engenharia de Petréleo V. Seu primeiro
enfoque € voltado a Fluidos de Perfuracédo e de Completacdo de Pocos (FL), que
objetiva fazer com que o aluno compreenda a importancia dos fluidos de perfuracéo
e de completacdo de pocos para a explotagéo de petréleo. O segundo enfoque é a
Estratégia de Explotacdo de Campos de Petréleo, tendo como finalidade permitir
ao aluno desenvolver atividades diversificadas com foco na otimizacao da producéao
do reservatorio.

2. METODOLOGIA

Esse trabalho trata-se de um estudo de carater descritivo, na forma de relato
de experiéncia, realizado através da vivéncia dos monitores virtuais, durante o
semestre remoto de 2020/1, no curso de Engenharia de Petrdleo da UFPel. Neste
sentido foram levantados tépicos para avaliar as acdes de monitorias, como: Tipos
de auxilios; Ferramentas empregadas para o suporte; Horarios de suporte.
Posteriormente foram cruzados e analisados os dados de aprovagédo das
disciplinas para avaliar a contribuicdo das atividades de monitoria na taxa de
aprovacao das disciplinas.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

As monitorias se deram pelo auxilio tanto em questdes tedricas (formatacoes
de trabalhos e duvidas referentes as atividades), quanto em préticas (auxilio para
instalacédo de softwares, solucdes para erros de simulacao/instalacdo). Tais auxilios
foram realizados de forma remota tendo como meios de comunicacdo e-mail,
WhatsApp, ou por softwares que proporcionam o compartilhamento de tela e audio
(Google Meet, Discord e Zoom) ou entdo o acesso remoto da area de trabalho
(TeamViewer).

Os horarios de atendimento foram flexibilizados, onde os discentes entravam
em contato e, se houvesse disponibilidade no momento, eram sanadas as duvidas.
Devido a disponibilidade de horario, os encontros tinham duracdes variadas, desde
30 minutos a até 4 horas. Além de tirar as duvidas, os monitores deveriam se fazer
presentes nos horarios de aula, para auxiliar os professores em algum momento de
necessidade e realizar relatorios semanais, onde era verificado se todos
entregavam as atividades solicitadas e se respondiam questdes nos foruns das
disciplinas, assim como se 0s alunos apresentavam dividas e se suas respostas
eram coerentes.

Os auxilios para cada disciplina ao longo do semestre variaram conforme a
necessidade de criar uma ponte entre o conteido compartilhado pelo docente e o
gue os discentes assimilaram em um primeiro momento. O grafico da Figura 1
correlaciona o numero de alunos atendidos e a taxa de procura por auxilio pelos
discentes atendidos.
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Figura 1 - Taxa de procura durante o semestre alternativo 2020/1.
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Como é possivel analisar, as disciplinas de Tépicos | foram as que mais
tiveram procura em nameros de alunos atendidos (TA com 89% e IEP com 25%),
oqueé justificével devido a diferenca de ambiente de ensino (escola-universidade).
Por outro lado, € notavel que as disciplinas que estao para a metade/fim do curso
tiveram menos procuras, com as disciplinas de Tépicos IV (EM com 50% e SM com
57,14% de procura) e por fim as de Topicos V (FL com 9,09% e EE com 41%), pois
os alunos ja estdo acostumados com os métodos de ensino de cada docente.
Todavia ainda assim os numeros foram satisfatérios, quando somado o numero de
aluno atendidos em cada disciplina geral (Topicos I, IV e V), a taxa de procura se
deu acima de 50% para as duas primeiras e somente a Ultima que ficou abaixo de
30%.
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Figura 2 — Taxa de desisténcia por agrupado de disciplina.

Conforme o gréafico da Figura 2, o nimero de desisténcias se mostrou menor
no inicio do curso e no meio do que no final do mesmo, onde a taxa de desisténcia
se mostrou em 18% em Topicos |, 6% em Topicos IV e 40% em Topicos V. A taxa
leva em consideracdo desde o trancamento da disciplina a infrequéncia. Existem
diversos fatores que podem explicar a maior taxa de desisténcia nas disciplinas
finais, como por exemplo tarefas mais complexas e que requerem mais tempo e
dedicacdo ou entdo a preocupacao do aluno de nao dar conta das realizacao das
atividades solicitadas o que acaba ocasionando o trancamento da disciplina, que
em especial, ficou em 60% na disciplina de EE. Ainda, a preocupagdo com 0s
estagios obrigatorios (que € um desafio para o aluno de Engenharia de Petroleo da
UFPel) que podem acabar fazendo com o que os alunos do fim do curso desistam
por diversos motivos, mas sabendo que tem a garantida da reoferta no préximo
semestre.
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Figura 3 — indice de aprovagdes dos alunos nas disciplinas.

Dessa forma, conforme mostra o indice de aprovagcdo na Figura 3, 0s
percentuais ficaram acima de 80% de aprovacdo. Com isso, h& pequena relacéo
entre o indice de aprovacdo e a taxa de procura dos alunos, onde mesmo em
disciplinas de menor procura esse indice foi satisfatorio. E importante salientar que
para esse indice nédo foi levado em consideracdo os trancamentos, somente as
infrequéncias e, obviamente, as aprovacoes.

Se tratando das dificuldades encontradas para o emprego da monitoria,
variam de acordo com cada monitor. De forma abrangente, podem ser citadas: (1)
falta de um horario proprio para ajudar os discentes, 0 que proporcionou
atendimento durante longos periodos de tempo, tendo algum destes encontros
adentrado a madrugada (proximo de 5 horas da manhd); (2) demanda de
atendimento consideravelmente alta horas antes de entrega das atividades; e (3)
auxiliar alunos na utilizacao de softwares os quais eles ndo estavam habituados.
Como forma de solucionar esses problemas, foram estabelecidos horarios para
comunicacdo entre os discentes e roteiros em forma de tutoriais para auxilio
durante o uso dos programas.

4. CONCLUSOES

Apesar das dificuldades, as monitorias demonstraram-se eficientes,
alcancando os seus principais propdsitos, como: contribuir para a permanéncia dos
alunos nas disciplinas; proporcionar suporte aos discentes sobre os conteudos
apresentados pelos docentes; resultando em uma elevada taxa de aprovacéo,
indicando a importancia do suporte dos monitores as atividades de ensino. Na
perspectiva dos monitores, 0s ganhos em experiéncia no suporte a docéncia,
acabaram servindo também para enriqguecimento dos mesmos, pois se depararam
com as mais diversas situacdes e, com o auxilio dos outros discentes, obtiveram
éxito perante as duvidas/dificuldades.

5. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS. Normas do Programa de Monitoria
da UFPEL. Acessado em 26 set. 2020. Online. Disponivel em:
http://wp.ufpel.edu.br/scs/files/2010/08/2002_04 B.pdf

SOUZA, R.O; GOMES, A.R. A Eficacia da Monitoria no Processo de Aprendizagem
Visando a Permanéncia do Aluno na IES. Revista Interdisciplinar Pensamento
Cientifico. Rio de Janeiro: v. 1,n. 2, p. 1 -9, 2015.


http://wp.ufpel.edu.br/scs/files/2010/08/2002_04_B.pdf

