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1. INTRODUGCAO

A timidez é um conceito internalista caracterizado pela grande preocupagao
dos individuos com pensamentos e reacdes dos outros em relagdo a si, e
dificuldades em situagbes de interagdo social (CAMISAO et al., 1994).
Contextualmente trata-se de uma classe de comportamentos marcada pelo
desconforto ocasionado por uma interagdo complexa entre comportamentos
operantes e respondentes, e pela inibicdo em situacbes de interacido social que
pode interferir na realizagdo de objetivos pessoais e profissionais de quem os
executa. Dessa forma, quando o foco da atencdo dos demais esta no individuo que
possui um repertério comportamental popularmente definido como “timido”, ele
apresenta sinais de ansiedade.

A timidez traz consigo algumas consequéncias para o desenvolvimento das
criancas e que se nao observadas poderao refletir na vida adulta. As principais
consequéncias da timidez estdo nas competéncias sociais e comunicacionais, e se
caracterizam por dificuldade recorrente de se comunicar com clareza e de forma
assertiva (VALENTE, 2014). Pessoas timidas tendem a ter uma maior dificuldade em
conhecer pessoas novas e fazer novas amizades. Assim, pressupde-se que elas
sejam mais isoladas (ZIMBARO, 2002).

Nessa perspectiva, o isolamento social na infancia deve ser objeto de
atencao, pois o individuo podera apresentar um padrédo de restrito de respostas no
que se refere a aquisicdo de comportamentos mais adaptaveis ao contexto, o que
pode |he causar problemas ao longo da vida (CARVALHO, 2006). Além disso, a
timidez esta associada com uma série de questdbes como: ansiedade, depressao,
solidao, baixa autoestima, alta exigéncia e autocritica, sentimentos de inferioridade,
sentimento de culpa ou autopercepgao negativa da prépria competéncia social.

A familia € uma das principais agéncias de controle, e é responsavel pela
manipulagdo de amplas classes de contingéncias, o que reflete no desenvolvimento
de preceitos morais e relacionais do individuo, que refletem em suas autorregras
sobre o funcionamento do mundo e em seus comportamentos simbdlicos. Portanto,
tem um forte impacto no comportamento dos individuos, determinando diferentes
formas do individuo se relacionar no mundo. Além da familia, a escola & outra
agencia de controle que possui um importante papel nas experiéncias de vida do
individuo, assim como no desenvolvimento de suas habilidades sociais (SKINNER,
2003). Segundo Caballo (2003), habilidades sociais sdo um conjunto de
comportamentos realizados por um individuo, capaz de manifestar seus
sentimentos, atitudes, opinides, respeitando os seus direitos e os dos outros,
possibilitando assim, a resolucédo de conflitos e prevenindo possiveis conflitos.
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Tratando-se de um fenbmeno comum no ambito das relagcbes humanas
verifica-se a importancia da utilizagcao de ferramentas que possibilitem a ampliacéo
do repertorio comportamental dos individuos timidios no que se refere a habilidade
sociais. A ampliacdo do repertorio comportamental acerca das habilidades sociais
possui potencial para melhorar as relagdes interpessoais e auxiliar no
desenvolvimento do autoconhecimento individual. Por tanto, o presente estudo tem
como objetivo discutir a “timidez” numa perspectiva analitico-comportamental, e
colaborar com os estudos na area de Psicologia e correlatas.

2. METODOLOGIA

Realizou-se uma busca na literatura para a elaboragao dessa revisao de modo
narrativo, translacionando possiveis observagdes internalistas para um contexto
behaviorista radical. O presente estudo foi desenvolvido a partir do projeto de ensino
subjacente ao Laboratério de Ciéncias do Comportamento (LACICO) da
Universidade Federal de Pelotas (UFPel), durante o ano de 2020.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A exposicdo social € um dos principais antecessores observaveis de uma
classe de comportamentos timidos, e de modo geral, o estimulo consequente tende
a ter uma fungcdo de reforcamento negativo, ja que esta relacionado a
comportamento de fuga/esquiva que diminuem a ansiedade gerada pela exposi¢cao
social. Individuos com um repertério comportamental amplo de comportamentos de
fugal/esquiva frente a exposicao social tendem a ter déficits mais graves nas
habilidades sociais, ja que ndo tém contato com as consequéncias reforcadoras da
interacao social.

Ha evidéncias de que se na infancia o individuo desenvolve um repertério de
habilidades sociais mais amplo, maior sera a probabilidade de estabelecer relagdes
sociais mais saudaveis na vida adulta. Os sinais de timidez podem iniciar ainda na
infancia, no momento em que a crianga comecga a distinguir o conhecido do
desconhecido (Castro, Melo, & Silvares, 2003; Ladd, Herald, Slutzky& Andrews,
2004). Assim, tanto o ambiente familiar quanto o ambiente escolar podem
desempenhar um papel de extrema relevancia para a socializagdo de uma pessoa
timida.

Durante o periodo escolar, o ambiente familiar afeta diretamente o
desempenho na escola. Com isso, praticas educativas negativas, niveis elevados de
conflitos e vinculo afetivo fragil entre pais e filhos aumentam o risco para problemas
emocionais e comportamentais. Em contrapartida, praticas educativas positivas,
elaboracdo de regras e rotinas no lar, incentivo a autonomia, pais participativos
quanto a escolaridade de seus filhos, entre outros, favorecem o bom desempenho
escolar, a sociabilidade em sala de aula, a autorregulagdo e percep¢ao (AMARO,
2006).

Apresentar-se, cumprimentar, assim como, responder a algum comentario de
maneira assertiva, pode ser treinado e aprendido. Para tanto, a realizacdo de
analises funcionais dos comportamentos, nas quais identificasse os estimulos
antecedentes presentes durante a interagdo social que indicam uma consequéncia
diante de uma resposta, sdo Uuteis para a intervencdo nos déficits de habilidades
sociais. Além disso, a forma como individuo interage com os demais é um resultado
de interacdo dos trés niveis de selecao do comportamento, ou seja, a historia de
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vida do individuo, variaveis filogenéticas e culturais. Em relagdo as variaveis molares
€ necessario levar em consideragao aspectos como: a criagao do individuo, o nivel
de controle que os pais exerciam, se houve eventos marcantes que determinaram a
exposicao ou inibicdo em interagdes sociais passadas, situagdes constrangedoras
que passou durante interagdes sociais, se conseguia falar de suas emogbdes em
geral. Além disso, uma investigacdo ampla de como foi a sua infancia e
adolescéncia em relagéo ao contato social é importante.

Por fim, o individuo com repertério comportamental “timido” possui déficits em
seu repertorio de habilidades sociais. Desta forma, apresentam menor contato com
consequéncias agradaveis decorrentes da interagao social. O treino e a exposi¢ao a
contingéncias se faz necessario para aumentar seu acesso a reforcadores, melhorar
sua qualidade de vida e o auxiliar no desenvolvimento de autoconhecimento, e
portanto, no autocontrole.

4. CONCLUSOES

Diante do que foi exposto, observa-se que a timidez € uma caracteristica
presente nas relagdes humanas, ndo se restringindo a determinados contextos
histéricos e culturais, todas as pessoas apresentam algum grau de timidez, sentem-
se inseguras ou sem confianga em determinada situagdo, o que s6 explicita sua
possivel universalidade.

O objetivo deste trabalho foi discutir a “timidez” numa perspectiva analitico-
comportamental, ressaltando a importancia de ferramentas que auxiliem uma
pessoa timida a desenvolver suas habilidades sociais bem como a investigagao de
sua natureza e implicagdes. Nesse sentindo, evidencia-se a importancia de que se
realizem mais estudos abordando essa tematica sob a dtica da Analise do
Comportamento.

5. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

AMARO, D. G. Educacao Inclusiva, Aprendizagem E Cotidiano. Casa do Psicdlo-
go, 2006.

CABALLO, V. E. (2006). Manual de avaliagao e treinamento em habilidades soci-
ais. Sao Paulo: Livraria Santos Editora.

CAMISAO, Carlos et al. O sofrimento silencioso da timidez-Serie Psicofarmacologia-
26. Jornal Brasileiro de Psiquiatria, v. 43, p. 340-340, 1994.

CARVALHO, R. G. G. Isolamento social nas criangas: propostas de interveng¢ao cog-
nitivo-comportamental. Revista lberoamericana de Educacion, v. 40, n. 3, p. 1-12,
2006.

CASTRO, R. E. F., MELO, M. H. S., & SILVARES, E. F. M. (2003). O julgamento de
pares de criangas com dificuldades interativas apés um modelo ampliado de
intervencgao. Psicologia: Reflexdo e Critica, 16,309-318.

OLIVEIRA, M. R; DOS SANTOS, W. D. V. Timidez infantil no contexto familiar e
escolar: suas consequéncias. 2018.

ROCHA, J. F., Bolsoni-Silva, A. T., Verdu, A. C. M. A. O uso do treino de habilidades
sociais em pessoas com fobia social na terapia comportamental. Revista Perspecti-
vas, 3, 38-56, 2012.

SERVERA, M.; BORNAS, X.; MORENO, J. Manual de Psicologia Clinica infantil e
do adolescente.Transtornos Gerais. Sdo Paulo. Santos, 2005.



INTEGLADA CeD LG Xk consaessp.oe
NEPEL 020 ¢ INICIACAQ CIENTIFICA

SOARES, C. C. C. Aquisicao do repertoério de tato discriminado de eventos pri-
vados: desafios na analise comportamental clinica. 2015. Monografia de Especi-
alizacao, Analise Comportamental Clinica, Instituto Brasileiro de Analise do Compor-
tamento.

SKINNER, Burrhus Frederic. Ciéncia e comportamento humano. Sio Paulo:
Martins Fontes, 2003.

VALENTE, R. F. O jogo e a timidez em criangas em idade pré-escolar. Tese de
Doutorado. 2014

ZIMBARDO, Philip G. A Timidez. Lisboa: Edi¢des 70, 2002.



