5: SEMANA V CONGRESSO DE
i U C E ENSINO DE GRADUACAO

A ESCUTA PSICOLOGICA DE PACIENTES NO CAPS: REFLEXOES SOBRE
A LIBERDADE NO ADOECIMENTO PSiQUICO

JULIO CESAR PAOLUCCI"; GIOVANA LUCZINSKI?

Universidade Federal de Pelotas — julio.paolucci2@gmail.com
Universidade Federal de Pelotas — giovana.fagundes@ufpel.edu.br

1. INTRODUGCAO

O presente trabalho foi elaborado com base nas experiéncias de um campo
de estagio que ocorreu em um Centro de Atencgéo Psicossocial, dialogando com
referenciais tedricos da psicologia existencial-fenomenoldgica para uma melhor
compreensao dos processos vivenciados. Durante os atendimentos, muitos
pacientes trazem um sofrimento associado as suas escolhas ou a decisdes que
deixaram de tomar ao longo da vida, remetendo a tematica da liberdade — um eixo
central na perspectiva teérica aqui adotada.

Segundo Borges et al (2010), a liberdade existe através da nossa
consciéncia para planejar agdes, pois somos seres livres para agir e estamos
sempre interagindo com o mundo. Ainda segundo SILVA (2013), partindo do
existencialismo sartreano, a liberdade € uma das condicbes inerentes aos seres
humanos, da qual ndo se pode escapar, pois enquanto existirmos no mundo
estaremos sentenciados a essa condicdo. Ao mesmo tempo, como nos lembra
Arendt (1988), existem inumeros condicionantes historico-sociais para a liberdade,
que geram conflitos e exigem negociagdes constantes. Portanto, tudo o que
envolve praticar escolhas acaba trazendo alguma angustia ou sofrimento,
principalmente no modelo de sociedade atual, na qual predomina um conceito de
liberdade bem diferente da trazida no pensamento de Sartre. A forma como
culturalmente vivenciamos o tema da liberdade pode estar contribuindo para o
adoecimento psiquico que muitas pessoas vém desenvolvendo no seu percurso de
vida. Sendo assim, o presente trabalho tem como objetivo discutir tal tematica
teoricamente, bem como sua importancia para sustentar as intervengdes clinicas
na proposta existencial-fenomendlogica.

2. METODOLOGIA

Ao longo dos dois anos de estagio no local, em atendimentos realizados,
tanto nos acolhimentos (que s&o a entrada do paciente no servigo) quanto na
atencdo individual e nas terapias em grupo, foram escutadas inumeras
experiéncias e relatos das mais variadas pessoas. O CAPS em questdo é de
modalidade |l, com funcionamento das 8 horas da manha as 18 horas da tarde,
atendendo pacientes com transtornos graves e crénicos. Nesse local, a atividade
realizada vai ao encontro de todos que transitam no lugar e participam dos
atendimentos. Chama atencédo o fato de que muitas pessoas que la estavam
tinham um algum sofrimento por conta de agbes que foram impostas a elas e que
acabaram aceitando esse fato de forma passiva, ocasionando grande sofrimento.
Dessa forma, tornou-se necessario pesquisar sobre vertentes tedricas que
pudessem ajudar a entender essas questdes, iniciando um levantamento
bibliografico. Dessa forma, chegou-se ao conceito de liberdade de Jean-Paul
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Sartre, base que ajuda a refletir sobre as raizes dessas questdes, compreendendo
como essas pessoas sofrem tanto por conta de escolhas ou limitagdes.

3. DISCUSSAO

Ao longo do periodo de estagio, inumeros pacientes transitaram no
servigo, com diversos relatos, mas muitos deles com algo em comum: o fato de
sofrerem perante as suas escolhas, sejam estas realizadas por eles ou agdes
de terceiros frente a eles. O ser humano usa sua liberdade para adotar o que
pretende ser e partindo dessas preferéncias sao produzidos os seus conceitos
(SILVA, 2013). Portanto, seguindo o relato dos pacientes, percebe-se que as
opgdes adotadas s&o tomadas para partir em direcdo a algo e nessa tomada
de decisdo podem surgir fatos para dificultar essa acgéo, levando, assim,
diferentes sensagbes: uma sensagao de nao ser livre, ou de que poderiam ter
feito tudo de uma forma diferente. Isso acaba gerando varios pensamentos
que, se mantendo, acabam por criar uma grande angustia no sujeito.

Apds consideraveis escutas no percurso do estagio, e consultando a
literatura sobre o tema, chamou a atencdo o fato de muitos dos usuarios
relatarem uma retirada de suas agdes, desde as mais basicas tarefas do dia-a-
dia, como, por exemplo, ir ao mercado, ou questdes mais pessoais, como a
escolha de cbnjuge. Essa retirada de ser o protagonista de suas decisées, ao
longo do tempo, comega a ter como resultado um sofrimento psiquico
profundo, e algumas dessas pessoas criam uma perspectiva de que nao séo
capazes de realizar a mais simples tarefa. Por consequéncia, sentem que nao
podem mudar o atual panorama de suas vidas, sentindo-se impotentes.

Ao mesmo tempo, sabe-se que todos tém limitadores e nao existe
liberdade absoluta, mas sim uma poténcia de refletir e transformar aos poucos
cada existéncia em dialogo com o meio. Segundo Mattos (2012), pensar a
liberdade como algo individual, como se faz na sociedade contemporanea, se
torna um problema, pois somos seres de relacdo, a todo o momento
interagindo uns com os outros. Assim, tentamos aprender como sao as outras
pessoas e vamos fortalecendo a nossa experiéncia através desse contato, o
que também acontece com o outro sujeito da interagdo. Por isso, quando
estamos frente a uma determinada agdo que gera duvidas ou empecilhos no
caminho que podem torna-lo mais dificil, o exercicio de convivio permite pedir
ajuda do outro, fortalecendo ainda mais a nossa vivéncia. No entanto, muitas
pessoas entendem os obstaculos impostos pela vida sobre seu poder de
decisdo, como uma questdo que tem que ser resolvida de forma individual,
sentindo que a sua liberdade nédo esta completa. Ainda segundo Borges at al
(2010), as pessoas entendem que questdes resistentes que se apresentam a
sua escolha acabam sendo fatores que barram a sua liberdade, quando, na
verdade, isso faz parte de um processo natural, pois sempre havera alguma
resisténcia, mas a partir disso pode surgir a possibilidade da liberdade.

Portanto, ao longo da experiéncia adquirida dentro do campo de estagio,
o tema da liberdade foi o que acabou por chamar mais a atencgéo, pois grande
parte dos pacientes do servigco sofre por conta questdes dentro desse ambito.
Pode ser constatado que essa angustia e sofrimento sdo fortes e estédo
trazendo grande comprometimento para a vida desses sujeitos, que nao
conseguem desenvolver escolhas, praticar agdes simples do cotidiano. Isso
tem acarretado uma desvalidacédo de sua capacidade de agir e escolher, sendo
algo muito sofrivel e que gera a sensagao de ser imutavel. Por isso, devemos
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repensar esse modelo de liberdade individualista, pois ndo estamos vivendo de
forma solitaria no mundo, mas sim em constante interacdo, fator que nos
permite aprender e repensar questdes, ampliando agdes de ajuda mutua diante
dos obstaculos.

4. CONCLUSOES

Como vimos no corpo do trabalho, a liberdade humana é algo inevitavel,
pois enquanto existirmos como seres no mundo, somos livres, dentro de certas
circunstancias, para agirmos e mudarmos nossa situagao. Isso pode ser algo
totalmente angustiante, pois como estamos cercados por pessoas, estamos em
contato e essas interacbes podem nao sair como queriamos. O préprio modelo
de sociedade contemporénea nos instiga a realizar inumeros planejamentos
para o futuro, objetos que almejamos ter, sonhos que pretendemos realizar, a
constituigdo de uma familia, entre outros. Quando surge qualquer obstaculo
para obtencdo desses desejos, pensamos que nossa liberdade foi tirada, por
termos uma sensacao de que liberdade é poder fazer tudo que se quer, sem
nenhum empecilho no caminho. Portanto esse tipo de tematica precisa ser
estudada e aprofundada, pois nos ajuda a compreender melhor o sentido do
sofrimento de muitas pessoas, pois por vezes escutamos a demanda, mas nao
conseguimos compreender da melhor forma o que nos é passado. Esse tipo de
estudo nos permite fugir do senso comum e a realizar uma escuta mais
qualificada. A partir do momento em que a teoria € utilizada para entender
inumeros acontecimentos da vida humana, pode-se oferecer uma qualidade
ainda maior de escuta para essas pessoas que estdo muito angustiadas e com
grande sofrimento. Dentro da psicologia existencial-fenomenoldgica, podemos
utilizar o conceito de liberdade para instigar os pacientes a recuperarem o
protagonismo de suas vidas, protagonismo este referente a tomada de
decisbes, de praticarem as escolhas possiveis sem tantas crengas que
desqualifiquem a sua experiéncia, conseguindo interagir com o0 mundo de uma
forma mais dialdgica.
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