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1. INTRODUCAO

O presente trabalho relata préaticas realizadas durante o estagio especifico
em prevencdo e promogdo em saude, realizado na Unidade Bésica de Saude -
UBS/ESF Bom Jesus.

A Unidade Béasica de Saude Bom Jesus esta localizada na Avenida lItalia,
namero 350, no bairro Areal, na cidade de Pelotas. Sendo a primeira UBS da
cidade a receber a Rede Bem Cuidar, e por esse motivo tornou-se referéncia no
municipio. A Rede Bem Cuidar é um programa implantado pela Prefeitura de
Pelotas em parceria com a Comunitas e foi desenvolvido em parceria técnica com
a Agéncia Tellus. Neste contexto, a Rede Bem Cuidar tem como objetivo
qualificar o atendimento a saude através de capacitac6es continuadas para 0s
profissionais atuantes, acolhimento humanizado e reestruturacdo no espaco
fisico.

A atencdo basica é a porta de entrada para o individuo acessar 0s servigcos
de saude, neste sentido, o local de referéncia sdo as Unidades Basicas de Saude
— UBS. As UBSs estdo localizadas a partir de critérios geogréficos para que haja
maior aproximagdo entre equipe e a comunidade (BRASIL, 2013), e ainda,
através das equipes interdisciplinares, a possibilidade de perceber este usuario
como um ser biopsicossocial a fim de promover o cuidado integral do individuo.

Atribuindo o foco para a saude mental, no contexto das UBSs, € possivel
trabalhar com os grupos um potente recurso para intervengdes relacionadas a
este aspecto. Os grupos promovem a possibilidade de trocas de experiéncias
entre 0s usuarios, ressaltando a pluralidade dos individuos e oportunizando o
processo de autonomia (BRASIL, 2013), além de se distanciar do modelo de
clinica tradicional da psicologia. Além do trabalho com os usuarios, uma
demanda existente na atencao basica esta relacionada aos profissionais atuantes.
Neste sentido, promover espacos de fala e educacdo continuada, principalmente
no contexto de saude mental, sdo de extrema relevancia para que haja, durante
os atendimentos, uma escuta mais sensivel e qualificada (TANAKA; RIBEIRO,
2009).

Diante do exposto, o presente trabalho tem por objetivo descrever praticas
e interven¢cdes em saude mental desenvolvidas na Unidade Basica de Saude
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(UBS) Bom Jesus e refletir sobre diferentes possibilidades de atuacdo da
psicologia na atencao basica.

2. METODOLOGIA

Durante o periodo do estagio especifico em prevencdo e promogcao em
saude foram realizados dois projetos de intervencéo, tendo como alvo usuarios e
membros da equipe.

O primeiro projeto € um grupo de saude mental vinculado ao grupo de
atividade fisica ja existente na UBS. Durante as observacgdes, foi notéria a
demanda de atendimento psicologico nos participantes do grupo de atividade
fisica. O projeto foi elaborado e apresentado para a psicologa e educador fisico
da UBS, ap6s a aprovacdo, comecaram as divulgacdes do grupo de saulde
mental.

A partir da identificacdo dos/as usuarios/as interessados/as no grupo, foi
feita uma lista de espera com os contatos de cada usuario/a. A lista foi composta
por vinte e duas pessoas interessados em participar do grupo, neste instante,
houve o contato com cada um/a para marcar uma entrevista inicial.

A entrevista inicial foi realizada de forma individual, com um encontro de 50
minutos de duracdo e teve por objetivo coletar algumas informacgfOes destes/as
usuérios/as, conhecer as historias e a dindmica do sofrimento psiquico. Ao fim da
entrevista foi apresentada a proposta do grupo de convivéncia e o/a usuario/a foi
convidado/a & patrticipar.

O grupo é caracterizado como aberto, onde outras pessoas podem ser
incluidas ao longo do processo. A facilitacdo/mediacédo foi realizada por trés
estagiarias da psicologia. A frequéncia foi semanal, nas tercas-feiras, no horario
das 9 horas e 30 minutos as 10 horas e 30 minutos, na sala multiuso da UBS.

A segunda atividade desenvolvida foi a capacitacao dos agentes de saude
das quatro equipes que compde a UBS. Durante as observagdes e as conversas
com integrantes das equipes, foi questionado sobre a formacédo dos Agentes
Comunitarios de Saude - ACS em relacdo a saude mental, onde foi relatado que
pouco ou nada havia sido estudado sobre a tematica. Visto a caréncia de
informagdes, uma das intervenc¢des propostas foi a realizagdo de capacitacdes
com os ACS, tendo em vista que eles possuem papel fundamental para a rede de
saude na atencdo basica, uma vez que algumas das atribuicbes desses
profissionais incluem a realizacdo de visitas domiciliares as familias de seu
territdrio, promocao de acdes que visam a promogao e prevencdo em saude e
orientacdo das familias sobre as politicas publicas em saude. Apos a
apresentacdo do projeto de forma individual para cada equipe, todas as
enfermeiras responsaveis pelas equipes concordaram com a proposta, prevendo
a relevancia da tematica na pratica profissional dos ACS.

As capacitagbes ocorreram semanalmente, de acordo com a
disponibilidade dos agentes e possuiam duragdo de uma hora. As capacitacdes
foram separadas por equipes, assim, cada equipe participou de uma capacitacédo
por més.
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3. RESULTADOS E DISCUSSAO

O inicio da implantacdo dos dois projetos comecou no més de outubro do
ano de 2017, e desde entdo séo vistos resultados significativos dentro da UBS em
relacdo aos servigcos de psicologia. Uma vez que, a articulagdo entre os servigos
facilitou os encaminhamentos do restante da equipe para a psicologia.

Em relacdo ao grupo de saude mental da atividade fisica, a lista chegou a
22 interessados/as, onde desses/as 17 fizeram as entrevistas iniciais e 5 foram
realizadas trés tentativas de marcacdo, mas sem sucesso. As entrevistas
ocorreram entre outubro e dezembro de 2017, dando inicio ao grupo no dia 19 de
dezembro. Desde entéo, o grupo ocorreu semanalmente, e possuiu a participacao
assidua de trés participantes, sendo duas mulheres e um homem, com faixa
etaria entre 59 a 74 anos. Em conjunto, foi escolhido o nome do grupo, intitulado
“‘Grupo da Amizade”, devido a cumplicidade e amizade estabelecida pelos/as
participantes. Também ficou estabelecido que toda a primeira terca-feira de cada
més ocorreria o dia da fruta, onde cada participante e as estagiarias levariam uma
fruta com intuito de socializac&o e de trocas.

A tematica do grupo foi aberta, ou seja, os/as participantes chegavam e
falavam livremente, principalmente sobre os acontecimentos da semana e a forma
como encararam a rotina. Quando algum/a integrante abordava algum problema,
em conjunto eles tentavam solucionar, contavam suas experiéncias e traziam
muito a espiritualidade como auxilio nestes contextos.

Em relacdo as capacitacbes com os/as ACS, a proposta inicial foi de
capacitac6es com tematicas relacionadas a saude mental, que pudessem articular
alguns aspectos tedricos com a realidade de trabalho. Ao longo das primeiras
capacitacdes foi possivel perceber a necessidade de um espaco de fala para
estes profissionais, que percebem o trabalho que realizam de forma
desvalorizada. Desde entdo, uma teméatica mais geral foi abordada no inicio das
capacitacdes para iniciar as discussdes, e assim, as capacitacfes tornaram-se
um espaco de troca de experiéncias e angustias destes/as profissionais.

As capacitacOes foram marcadas com uma semana de antecedéncia, por
intermédio das enfermeiras de cada equipe. Os encontros ocorreram na sala de
reunides com duragcao de uma hora.

4, CONCLUSOES

Tendo em vista que a equipe articula alguns atendimentos de forma
integrada com a psicologia e percebendo a relevancia do cuidado integral. A
implementacéo de novos projetos de intervencdo na UBS Bom Jesus demonstrou
alguns resultados positivos na dinamica de cuidado.

O grupo da amizade € um espaco aberto para qualquer tematica, a maioria
dos encontros foi alegre e com muita troca de experiéncias. Os/As participantes
afirmam o quao importante foram estes momentos juntos, reforcando sempre a
importancia de comparecer todas as semanas.

As capacitacbes com os/as ACS foi um importante recurso para 0 servi¢co
de psicologia por dois motivos, o primeiro esta relacionado com a saude dos/as
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ACS, por oportunizar este espaco para as trocas de experiéncias e angustias

| dentro da propria equipe, momento raro segundo os/as profissionais, e o
segundo, foi a utlizagcdo deste espagco para potencializar a importancia da
psicologia dentro da equipe. Assim, todos os grupos e servicos oferecidos pela
psicologia foram reforcados e comentados dentro deste espac¢o. Sendo essa, uma
ferramenta para potencializar a psicologia dentro da UBS.
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