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1. INTRODUCAO

A pesquisa qualitativa caracteriza-se por responder a questbes muito
particulares, trabalhando com crencas, significados e atitudes que fazem parte da
realidade social dos seres humanos (MINAYO, 2012). O processo de trabalho
cientifico nesse tipo de pesquisa pode ser dividido em trés fases: a) fase
exploratoria que consiste na elaboracdo do projeto e na selecdo dos
procedimentos a serem adotados; b) trabalho de campo, em que se coloca em
pratica o projeto elaborado; c) andlise e tratamento do material empirico e
documental, que consiste em selecionar o material coletado, interpretando e
sintetizando os dados (MINAYO, 2012).

A analise dos dados, na pesquisa qualitativa costuma ser uma tarefa
exaustiva, visto que demanda uma grande imersdo nos dados e tempo para
seleciona-los, categoriza-los e sintetiza-los. Nesse contexto, os softwares de
analise de dados qualitativos tém ganho terreno, eles “evoluiram do simples
processamento de texto e sua codificacdo, para processos integrados de analise
de video, audio e imagem” (COSTA; SOUZA; SOUZA, 2016, p. 106). Dentre os
softwares disponiveis atualmente, selecionou-se o Web Qualitative Data Analysis
(webQDA), para utilizar na pesquisa que tem o seguinte objetivo apresentar o uso
da ferramenta webQDA na pesquisa qualitativa com pessoas com cancer
colorretal e seus familiares.

2. METODOLOGIA

Trata-se de um trabalho que visa apresentar a utilizacdo de um software de
analise de dados qualitativos, aplicado na tese de doutorado intitulada “Praticas
de autoatencao da pessoa e sua familia frente ao cancer colorretal”. Caracteriza-
se como uma pesquisa qualitativa cujos dados foram coletados no periodo de
maio a julho de 2017, com pessoas com cancer colorretal e seus familiares,
sendo estes assistidos pelo Programa de Assisténcia ao Estomizado e
Incontinente da Secretaria de Saude de um municipio do sul do Brasil.

A coleta dos dados foi realizada mediante a entrevista em profundidade,
sendo esta gravada e transcrita literalmente. Apos a transcricdo dos dados, 0s
mesmos foram inseridos no webQDA. Este software possibilita ao investigador
editar, visualizar, interligar e organizar documentos, bem como criar categorias,
codificar, controlar, filtrar, efetuar pesquisas e questionar os dados, na perspectiva
de responder as suas questdes de investigacdo e objetivo da pesquisa (SOUZA;
COSTA; MOREIRA, 2011).

Utilizou-se para organizacao dos dados dessa pesquisa o software webQDA,
disponivel em um ambiente colaborativo em tempo real, permitindo o
compartilhamento de um mesmo projeto com diferentes colaboradores ao mesmo
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tempo. “O webQDA é um software composto essencialmente por trés pilares: 1)
Fontes; Il) Codificacéo; e Ill) Questionamento. Transversalmente é constituido por
um modulo de gestdo no qual € possivel compartilhar e trabalhar
colaborativamente com outros investigadores” (COSTA; SOUZA; SOUZA, 2016,
p. 119)

Ao longo da coleta os dados foram organizados e inseridos na plataforma do
webQDA, possibilitando a elaboracédo de codigos livres e em arvore. Na medida
em que se avancou na coleta e organizacao dos dados, foi possivel vislumbrar as
categorias centrais e secundarias, favorecendo a sistematizacao e analise das
informagdes.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Diante da interpretacdo dos dados desta pesquisa e de acordo com 0s
objetivos do estudo, foram elaborados os cédigos para cada trecho das
entrevistas realizadas com os participantes, destacando-se os temas relevantes e
agrupando-os em categorias. Foram inseridas as entrevistas no software, as
guais foram lidas na integra por diversas vezes e codificadas em cada trecho,
relacionando-se as falas significativas de cada participante. Todos os codigos
foram criados mediante interpretacdo das falas.

Desse modo, foram criados quatro cédigos principais em hierarquia sendo
eles chamados de cbédigos em arvore (cancer, Pratica de Autoatencédo-inicio da
doenca, Pratica de autoatencdo-diagndstico e tratamento e Pratica de
autoatencdo-mudanca na vida) e a partir deles foram surgindo subcodigos em
conformidade com as informacdes dadas pelos participantes, sendo apresentadas
na figura abaixo:

ABCD E F G H
1
2 cancer 23 9
3 experiéncia 63 13 experiencia da pessoa com CCR
4 Fatores de risco g S habitos de vida que podem causar a doenca
5 Familia 59 14 experiéncia da familia com cancer
G mapa ca relages minimas 16 S instrumento ulilizado Lomu yuebra-gelo € para identificar as relagdes mais proximas
7 decis3o PAA 44 14 processo decisério das PAA
8 Deus 10 8 situacdo de fé durante a vida - ndo s6 como tratamento
9 Préticas de autoatengdo - inicio da doenca 7 3
10 sintomas 38 12 sintomas iniciais que indicaram a procura por profissional de salde
1 cuidado com salde - antes de adoecer 3 3
12 Praticas de autoatengdo - antes e apds diagnostico do CCR 5 4 separar em modelo biomédicc e popular
13 chas, automedicacdo 39 10 uso de cha e automedica¢do
14 fé 46 14 fé como PAA
15 modelo biomédico e convencional 24 10 procura por médico e profissionais de satde
16 quimio 33 7 tratamento com quimioterapla
17 Radioterapia 10 6 tratamento com radioterapia
18 cirurgia 28 10

19 Préticas de autoaten¢do - mudanca na vida 0 0 novas praticas alimentares e na estomia
20 estomia 66 13 mudancas na vida pela estomia
21 complizacdes da estomia 13 & hernia, prolapso - ndo poder fazer forca, trabalhar
cuidar sozinho 13 8 sentir-se independente - cuidar da estomia sozinha- ndo pedir para que os outros limpem tuas fezes

mudangas na vida 56 12 mudanca de habitos, sono, ficar mais com a familia, diversdo, trabalhar menos

2
23 alimentacdo mudancas pos doenca 31 10 apresentam como PAA a mudanca na alimentacéo
4
5 Independéncia - trabalho 18 8 Necessidade de trabalhar, ser util, ndo depender dos outros, precisar de cuidados e acompanhante

Figura 1. Cddigos em arvores e subcoédigos gerados a partir das entrevistas
inseridas no webQDA.

Nessa figura, pode-se observar na primeira coluna os nomes dos cédigos
conforme grau de hierarquizacdo da sequéncia de acontecimentos, na
experiéncia de adoecimento por cancer colorretal, relatados neste estudo. Na
segunda coluna estdo as referéncias (Refs) que contabilizam a quantidade de
trechos codificados nas entrevistas pelo cddigo. Na terceira coluna estdo as
fontes, que representam numericamente a quantidade de informacdes inseridas
neste estudo, como as entrevistas transcritas de cada participante, e na gquarta
descreve-se 0 assunto de cada codigo. Como exemplo do subcddigo experiéncia,
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ele estava presente em 13 fontes, neste caso entrevistas e selecionado em 63
trechos das falas, pois em uma mesma entrevista este assunto pode ser dito mais
de uma vez.

Na perspectiva de contextualizar a utilizacdo do software webQDA em
outros estudos qualitativos, serdo apresentadas algumas pesquisas que também
empregaram esta ferramenta para otimizacdo do tempo e organizagéo dos dados
coletados. O estudo de Carrico e Neves (2014) que objetivou compreender o
estado de viuvez feminino de 30 idosas. Assim como o estudo de Mafra et al.
(2015) que identificou as vulnerabilidades dos adolescentes segundo o olhar de
enfermeiras de um Distrito Sanitario, entrevistando 16 enfermeiras na cidade de
Curitiba no estado do Parana. Ademais, o estudo de Pelisoli e Dell’aglio (2014)
gue investigou a percepcao de operadores do sistema de justica sobre o papel da
Psicologia nos casos de abuso sexual no estado do Rio Grande do Sul. Desse
modo, uma das potencialidades do software encontra-se pautada na simplificagao
e agilidade que a ferramenta proporciona na realizacdo da andlise da uma
investigagdo qualitativa ao pesquisador (LOPES; VIEIRA; MOREIRA, 2013)

4. CONCLUSOES

Identificou que a utilizacdo do software webQDA é uma importante
ferramenta para organizar e gerenciar dados qualitativos. Ela facilita e otimiza o
processo de analise dos dados, bem como o torna mais transparente. Ademais,
ela permite uma visualizagdo completa e sequencial dos dados codificados,
conforme as falas transcritas inseridas no software.

Ressalta-se que o software, aqui utilizado, se mostrou efetivo para a
auxiliar na categorizacdo do estudo das “Praticas de autoatencdo da pessoa e
sua familia frente ao cancer colorretal”, facilitando o manuseio das informacgdes e
0 atingimento dos objetivos propostos.
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