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1. INTRODUCAO

A introducdo das tecnologias da informacdo e comunicagdo nas escolas tem
sido objeto de diversas pesquisas e estudos, 0s quais abrangem questdes como:
alfabetizacao tecnoldgica dos docentes e discentes; conceitos e preconceitos sobre
as suas potencialidades; caracteristicas e implicacdes; relacdo entre as Tecnologias
da Informacdo e Comunicacdo (TIC) e a utilizacdo criativa das mesmas e sua
insercdo nos curriculos escolares. As referidas investigacdes indicam para uma
mudanca na concepcao de ensino, na apresentacao dos contetdos programaticos e
na concepc¢ao das atividades escolares a serem realizadas (QUARTIERO, 2007). As
inovacdes técnicas e tecnoldgicas, principalmente as TIC, potencializadas pelo uso
de dispositivos de acesso remoto a internet, ndo devem e ndo podem ser
desconsideradas do contexto educacional. “A escola ndo pode ignorar o que se
passa no mundo” (PERRENOUD, 2000, p. 35).

Segundo Moran (2012, p. 08): “Escolas ndo conectadas sdo escolas
incompletas (mesmo quando didaticamente avancadas). Alunos sem acesso
continuo as redes digitais estdo excluidos de uma parte importante da aprendizagem
atual [...]". Muitos sdo os recursos tecnoldgicos que podem facilitar o processo de
ensino e aprendizagem, no entanto, ressalte-se, que embora as tecnologias sejam
muito importantes para a educacdo contemporanea, os educadores € que sao
responsaveis por atribuir aos recursos tecnologicos sua dimensdo didatico-
pedagdgica a partir dos objetivos educacionais desejados (TARCIA; COSTA, 2010).

Assim sendo, um dos muitos desafios que ora se encontra no cenario
educacional brasileiro, e que se constitui no foco da presente pesquisa, € entender
como utilizar as TIC, de maneira pedagdgica, a fim de viabilizar/qualificar o processo
de construgcdo do conhecimento nas escolas contemporaneas, através de uma
pratica pedagoégica interacionista, pautada na criagdo de contextos de
aprendizagens adequados.

Destaque-se que a influéncia das TIC no processo de construgdo do
conhecimento passa pela criacdo de contextos de aprendizagens adequados, ou
seja, ndo se restringe, tdo somente, a elaboragdo de conteddos (recursos e
materiais didatico-pedagodgicos) a serem utilizados em sala de aula, quer seja ela
presencial ou a distancia (FIGUEIREDO; AFONSO, 2005). Os conteudos e 0s
contextos geram-se mutuamente, em uma relacdo de complementariedade, motivo
pelo qual os eventos de aprendizagem ndo tem sentido se nao conciliarem
conteudos e contextos.

Mas como se d& essa relacdo? Como as TIC podem viabilizar/qualificar o
processo de construcdo do conhecimento dos alunos atuais, através de uma prética
pedagdgica interacionista, pautada na criagcdo de contextos de aprendizagens
adequados? Estas séo perguntas, que no entender destes pesquisadores, merecem
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ser respondidas! Portanto, o objetivo geral da pesquisa é analisar a utilizacdo de
tecnologias da informacdo e comunicacdo como mediadoras de processos
interacionistas de construgcdo do conhecimento baseados em contextos de
aprendizagem na educacéo profissional, a luz do pensamento complexo, propondo
acOes para potencializar tal utilizacao.

Acredita-se que tais questionamentos podem ser esclarecidos pelo
pensamento complexo, defendido por Edgar Morin. De acordo com Morin (2015, p.
83): “O pensamento complexo n&o resolve por si s6 0s problemas, mas se constitui
numa ajuda a estratégia que pode resolvé-los.” E mais: “O que o pensamento
complexo pode fazer é dar, a cada um, [...], um lembrete, avisando: ‘N&do esqueca
gue a realidade € mutante, ndo esqueca que 0 hovo pode surgir e, de todo modo, vai
surgir” (MORIN, 2015, p. 83). O pensamento complexo €, portanto, um balizador
para que se possa efetuar uma ac¢do mais rica e menos mutiladora, evitando (ou
pelo menos tentando evitar) os reducionismos. Segundo Behrens (2006, p. 26), na
area da educacéo, essa perspectiva de analise e conhecimento da realidade exige
gue os ambientes educativos “[...] superem a funcdo de oferecer aprendizagens nao
baseadas em fatos ou habilidades e que busquem um estado de conexdo com a
vida [...]". Os docentes, orientados por tal perspectiva, precisam na sua prética
didatico-pedagdgica, provocar a duvida, trabalhar com as incertezas ao invés de
negéa-las, bem como promover a busca da integracdo de contetdos e temas a serem
abordados com os alunos, religando os saberes até entdo fragmentados e
ministrados separadamente.

Destaque-se, ainda, que a motivacdo para o estudo ora proposto emergiu do
fato de que este pesquisador (autor do presente resumo), em sendo professor do
IFSul - Campus Pelotas, percebeu que tal instituicdo de ensino vem passando por
uma modificacdo no que tange aos procedimentos didatico-pedagdgicos, através da
valorizacdo da utilizacdo de recursos tecnoldgicos em sala de aula, no entanto,
observou-se, igualmente, que embora este Instituto seja um terreno propicio a
utilizacdo das TIC, os docentes encontram dificuldades em fazer uma utilizagao
adequada dos mesmos 0 que acaba por inviabilizar/dificultar praticas didatico-
pedagdgicas mais eficientes.

2. METODOLOGIA

O presente estudo sera encaminhado por uma pesquisa qualitativa (BOGDAN,;
BIKLEN, 1999) apoiada por uma pesquisa-acdo (THIOLLENT, 1986). O local de
investigacdo da pesquisa, qual seja, Campus Pelotas do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense foi escolhido por ser uma
Instituicdo de ensino reconhecida historicamente, por oferecer cursos presenciais
(técnicos de nivel médio e superiores) de excelente qualidade, bem como por
demonstrar, em suas ac¢des didatico-pedagogicas, comprometimento com o0 uso das
TIC, sendo a populacao alvo de interesse desta pesquisa os professores dos cursos
técnicos de nivel médio e superiores, que utilizam, ou pretendem utilizar, as
tecnologias da informacdo e comunicagcdo para potencializar o processo de
construcdo de conhecimento através de sua pratica docente.

Do ponto de vista de procedimentos técnicos, a pesquisa sera desenvolvida a
partir de uma pesquisa-acdo. De acordo com Thiollent (1986, p.14):
“A pesquisa agdo é um tipo de investigacdo social com base empirica que €
concebida e realizada em estreita associagdo com uma acao ou com a resolucao de
um problema coletivo [...]”. Tal escolha deve-se ao fato de que a investigacao tera
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como objetivo ndo somente analisar a utilizacdo de tecnologias da informacédo e
comunicacdo como mediadoras de processos interacionistas de construcdo do
conhecimento baseados em contextos de aprendizagem na educacao profissional, a
luz do pensamento complexo, como também propor acdes para potencializar tal
utilizacao.

Ressalte-se que para desenvolver a pesquisa-acdo, serao utilizados os
seguintes instrumentos de coleta de dados: pesquisa bibliografica, observacao
participante e entrevistas semiestruturadas realizadas junto a populagdo alvo de
interesse da pesquisa. Cumpre destacar, que tanto a observacéao participante quanto
as entrevistas semiestruturadas, serdo realizadas em dois momentos, um antes da
intervencao deste pesquisador (desenvolvimento e adaptacéo de propostas didatico-
pedagdgicas através da utilizacdo de tecnologias educacionais disponiveis no IFSul
- Campus Pelotas: Ambientes Virtuais de Aprendizagem, laboratoérios virtuais,
simuladores educacionais, bibliotecas virtuais, repositérios gratuitos de objetos de
aprendizagem), e outra ap6s a mesma. Tal procedimento sera adotado a fim de
viabilizar a comparacédo, sob a 6tica dos docentes, de uma possivel evolucdo, ou
ndo, do processo de construcdo do conhecimento, baseado na interacdo e em
contextos de aprendizagem, a luz do pensamento complexo. Os dados coletados no
estudo de caso serdo analisados a partir da Analise Textual Discursiva (MORAES,
2003).

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa esta em fase de elaboracdo, portanto o que se apresenta a seguir
sao resultados parciais originados a partir das reflexdes que a andlise do referencial
tedrico aqui apresentando suscitou. E possivel afirmar, neste momento, que o0s
avancos na area da tecnologia acarretaram uma profunda modificacdo nas formas
de comunicacdo entre os individuos bem como na maneira como 0s mais diversos
tipos de informagdes s&o permutados entre os mesmos. Vive-se, atualmente, um
momento de revolucdo informacional e comunicacional, fundamentadas em novas
tecnologias, as quais estdo em constante processo de atualizagéo, e que contribuem
para a diminuicdo das barreiras culturais, geograficas existentes e influenciam, de
maneira decisiva, nos processos de ensino e aprendizagem.

Os recursos tecnologicos de informagédo e comunicacdo estdo cada vez mais
difundidos e presentes na sociedade, alterando profundamente a forma como as
relacdes se ddo em todas as esferas da vida cotidiana dos individuos, motivo pelo
qual ndo devem ser desconsiderados no contexto educacional, mas sim valorizadas,
a fim de que se alcance melhores resultados através de praticas pedagdgicas que
facilitem/estimulem a comunicagdo entre os individuos do processo educativo e
contextualizem a aprendizagem.

Ressalte-se, no entanto, que a modificagdo da comunicacdo em sala de aula,
embasada na elaboracdo dos contextos de aprendizagem mais adequados, nao
ocorre tdo somente em virtude da utilizacdo de equipamentos tecnolégicos nas
escolas, ou seja, de uma “tecnificacdo” dos métodos de ensino e aprendizagem,
mas exige, iSso sim, uma mudanc¢a na maneira como o processo educacional se da.

4. CONCLUSOES

Conforme foi destacado anteriormente, este projeto de pesquisa encontra-se
em fase de elaboracao, o que n&o permite apresentar conclusdes mais pontuais.
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No entanto, pode-se inferir que a modificacdo das praticas educativas, através
da utilizacdo de recursos tecnoldgicos que estimulem o aluno para um processo de
construcdo do conhecimento onde a criatividade e a autonomia sédo valorizadas, é
necessaria, uma vez que a escola tradicional (caracterizada pela rigidez e pela
l6gica da transmissdo e memorizacao de contetudos) ndo é mais compativel com as
necessidades dos estudantes contemporaneos. Os alunos atuais cresceram e se
desenvolveram na era da tecnologia digital, em que a existéncia de uma Cultura
Digital, tornou-os acostumados a facilidade de comunicacdo e obtencdo de
informacdes através de uma série de equipamentos tecnologicos de acesso remoto
a internet, tais como: smartphones, tablets, notebooks, dentre outros.

As tecnologias da informacdo e comunicacdo existentes nos tempos atuais
oferecem aos professores e alunos recursos e meios que podem elevar a relagéo de
ensino aprendizagem a outro patamar, no entanto, € necessario que os educadores
contemporaneos assumam um papel de pesquisador de novos conhecimentos e
tecnologias a fim de aperfeicoar cada vez mais sua pratica educativa.
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