@ | CEC 11 CONGRESSO DE EXTENSAO E CULTURA 232 SEMANA INTEGRADA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS BERERSLIO. PESQUISAEREXTENEAD
UFPEL /2016

GRUPOS DE APOIO A CUIDADORES FAMILIARES DE PACIENTES
ONCOLOGICOS COMO FERRAMENTA PARA TROCA DE SABERES

ANA CAROLINA TEIXEIRA®; FABIANE DEBASTIANI% MAYARA DE OLIVEIRA
WALTER?; CAMILA GRIEBELER?; SILVIA SILVA DE SOUZA®; JULYANE
FELIPETTE LIMA®,

'Universidade Federal da Fronteira Sul (discente) — ana_carolina.t@hotmail.com
“Universidade Federal da Fronteira Sul (discente) — fabi_debastiani@hotmail.com
®Universidade Federal da Fronteira Sul (discente) — mayarawalter14@gmail.com
*Universidade Federal da Fronteira Sul (discente) — camilagriebelerl1@hotmail.com
*Universidade Federal da Fronteira Sul (docente) — silvia.souza@uffs.edu.br
®Universidade Federal da Fronteira Sul (docente) — julyane.lima@uffs.edu.br

1. INTRODUCAO

No contexto do cuidado em oncologia, além da mobilizacdo de competéncias
técnicas para 0 manejo do paciente que recebe tratamento para o cancer, o
enfermeiro € desafiado a transcender o estigma que envolve esta doenca e
tratamento, planejar o cuidado de forma a contemplar as necessidades em saude
destes considerando os nés de sua trajetdria de padecimento (MUNIZ; ZAGO,;
SCHWARTZ, 2009). Sob esta otica, € essencial o envolvimento da
familia/cuidadores como atores no processo de cuidar do paciente oncologico.

Sabendo-se que a familia é o primeiro sistema de cuidados acessado pelas
pessoas e é 0 contexto onde as primeiras praticas de cuidado se dao. A familia
compartilha do sofrimento do paciente oncolégico demandando atencao dos
profissionais dos servicos de saude. Entretanto, a familia ainda encontra-se
marginalizada nos processos de cuidar aos pacientes oncolégicos, necessitando
de atencdo as suas necessidades de informacado e participacdo, pois a adesao
depende do empenho tanto de cuidadores profissionais quanto de
cuidadores/familiares, sendo que estes somente poderdo cuidar adequadamente
com o auxilio daqueles (ELSEN; SOUZA; MARCON, 2011).

Desta forma, o revezamento dos cuidadores, quando possivel, pode
constituir importante estratégia para evitar o desgaste fisico e emocional do
cuidador principal, ja que todos os cuidados acabam ficando a cargo deste. E
importante, também, a formacdo de grupos de cuidadores, onde se propicia a
troca de experiéncias e a obtencdo de conhecimento através de relatos de fatos
ocorridos durante os cuidados proporcionando, assim, compartilhamento de
conhecimentos que podem ajudar no seu desempenho e contribuir para melhora
do estado emocional do cuidador (INOCENTI; RODRIGUES; MIASSO, 2009).

Considerando-se as demandas sobrepostas a familia do paciente oncologico
durante o tratamento, e a sobrecarga posta aos cuidadores destes pacientes,
optou-se por estabelecer grupos de apoio e ajuda a estes familiares que
acompanham os pacientes durante os periodos de internacdo hospitalar,
atendendo suas demandas e necessidades em saude, fornecendo-lhes
informacdes e esclarecendo duavidas, estabelecendo momentos de trocas de
experiéncias e conhecimentos por meio de conversas em grupo reunindo pessoas
que estdo em uma mesma situacdo. Além de auxiliar a equipe de profissionais da
unidade com relacdo a acOes educativas e informacdes relevantes relacionadas
ao cuidado do paciente e funcionamento da unidade.
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2. METODOLOGIA

O projeto foi encaminhado para o setor de oncologia do Hospital Regional
do Oeste, e depois de autorizada, foi enviado para andlise do departamento de
extensdo da Universidade Federal da Fronteira Sul e aprovada em conformidade
ao edital N° 804/2014, sendo instrumentalizada e tendo um cronograma de
atividades definido.

As atividades iniciaram-se com a realizacdo de um questionario com o0s
familiares cuidadores, com o intuito de estabelecer o perfil dos acompanhantes
para as futuras abordagens durante as conversas nos encontros que se
sucederam. Esta etapa teve uma duracdo de dois meses. No questionario foram
abordadas perguntas relacionadas ao local de origem do cuidador e do paciente,
ocupacao profissional e escolaridade de ambos, nivel de parentesco do cuidador
com o paciente, conhecimento que possuiam sobre o diagndstico do paciente,
tempo que estavam acompanhando o paciente e se eram o0s cuidadores
principais. O questionario foi realizado de forma individual com cada
acompanhante. Ap6s o periodo do questionario, foi feita uma analise dos
depoimentos para estabelecer qual era o perfil dos cuidadores e quais temas
seriam abordados durante as conversas nos encontros a serem realizados
posteriormente.

Os encontros tinham duracdo média de uma hora, ocorriam semanalmente
as quintas-feiras em horarios intercalados a tarde (16 horas) e a noite (19 horas),
e eram realizados nas dependéncias do setor de Oncologia | do Hospital Regional
do Oeste, alternando entre a sala de apoio disponibilizada para os académicos
voluntarios desenvolverem o projeto e nas areas de convivéncia interna e externa
do setor. Para a realizacdo dos encontros, os académicos voluntarios passavam
nos quartos convidando os acompanhantes para participarem das conversas,
ressaltando que a participacdo era espontanea e poderiam se sentir a vontade
para recusar o convite se assim desejassem, além de que, estavam livres para se
ausentarem a qualquer momento durante a conversa. Realizaram-se um total de
24 encontros e ao final de cada um destes, os académicos voluntarios relataram
suas experiéncias em diarios pessoais onde destacavam 0s principais assuntos
abordados durante as conversas.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Inicialmente durante a realizacdo dos encontros, apdés reunir 0s
acompanhantes que se dispuseram a participar da conversa, os académicos
voluntarios faziam uma breve apresentacdo e relatavam o0s objetivos da
realizacdo dos encontros; posteriormente eram o0s cuidadores que se
apresentavam, dizendo o nome, seu local de procedéncia, ocupacao profissional,
guem estavam acompanhando e entdo iniciava seus relatos pessoais, sobre a
vida apés o diagnostico de cancer do familiar que estavam acompanhando.

Durante as conversas, os cuidadores relatavam suas rotinas para 0s outros
acompanhantes presentes, narrando como reagiram diante da noticia das
adversidades que enfrentariam dali por diante, e como o diagnostico mudou a
rotina da familia, enfatizando a forma como prestavam os cuidados ao paciente
em casa, da maneira como foram orientados a agir a partir do momento em que
estavam no domicilio cuidando de seus familiares e como solucionavam o0s
contratempos que surgiam no dia a dia. Diante dos relatos dos
cuidadores/familiares percebeu-se que cada um reagia a adversidade vivenciada
pelo familiar de forma particular e Unica.
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Ao final de cada encontro, os cuidadores mencionavam que se sentiam bem
durante os encontros, pois desta forma poderiam compatrtilhar suas vivéncias com
pessoas que estavam passando pela mesma situacdo. Troca de experiéncias, isto
porque encaravam as conversas como uma forma de terapia, ja que passavam
tanto tempo acompanhando o familiar e muitas vezes acabavam esquecendo que
eles mesmos necessitavam de cuidados. Como consequéncia dos encontros
realizados, os acompanhantes que ja haviam participado dos encontros, contaram
aos académicos voluntdrios que perceberam uma mudanca de animo apds
frequentarem o0s encontros, sentiam-se aliviados por compartilharem o
conhecimento que possuiam e mais enriquecidos em ouvir os relatos de seus
colegas de grupo. Evidenciaram que uma simples conversa, até nos corredores
pode mudar o dia de uma pessoa se ela estiver se sentindo angustiada, e que a
partir dos encontros iniciavam conversas com os cuidadores de outros quartos a
fim de manter a troca de experiéncias para além das conversas do grupo.

O proposito inicial da realizacdo do projeto era de levar informacdes aos
cuidadores, a fim de esclarecer davidas dos mesmos diante das adversidades
enfrentadas, porém, durante as conversas percebeu-se que os cuidadores,
principalmente aqueles que j4& estavam acompanhando o tratamento de seus
familiares ha bastante tempo, sabiam muito mais do que os académicos poderiam
prever. Estes conheciam a rotina do hospital, do tratamento que seus familiares
estavam recebendo, e principalmente, sabiam da sua importancia como ator
fundamental e motivador de uma boa recuperacdo ao familiar doente. Grande
parte das duvidas que os cuidadores expuseram durante as conversas giravam
em torno dos cuidados no domicilio e do acompanhamento nutricional, onde
foram orientados a conversar com o médico de cada paciente e a equipe
profissional responsavel pelo setor, pois cada caso € singular e demanda
cuidados especificos. Duvidas mais gerais, como as relacionadas a rotina do
hospital e cuidados basicos, eram esclarecidas pelos académicos voluntarios
conforme iam surgindo.

Quando questionados sobre o atendimento prestado pela equipe
profissional, todos os cuidadores relataram que sempre foram muito bem
atendidos, e entendiam que por vezes a demora em serem acolhidos, devia-se a
rotina intensa do setor.

4. CONCLUSOES

Em virtude do que foi mencionado, conclui-se que os objetivos estabelecidos
no projeto foram alcancados. Ao final de cada encontro os participantes elogiaram
a iniciativa do projeto admitindo que as conversas foram de grande valia, pois
perceberam que momentos como 0S que ocorreram durante 0S encontros
propiciaram trocas de experiéncias significativas e motivadoras. Para o0s
académicos voluntarios, as conversas estimularam a busca por mais
conhecimento cientifico, sendo que as maiores e mais enriquecedoras
experiéncias foram adquiridas durante os encontros, que lhes proporcionaram
vivéncias unicas e extremamente valiosas para o progresso académico, pessoal e
profissional. Sao licbes de vida onde cada um leva pra si aquilo que de melhor
pode aproveitar.
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