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1. INTRODUGCAO

A lingua inglesa vem sendo cada vez mais utilizada para comunicagao
internacional e, portanto, em interagdes com falantes nativos e estrangeiros do
idioma. Como consequéncia, os objetivos e necessidades dos aprendizes de
lingua inglesa no que diz respeito a pronuncia também se modificaram. O que
se observa na atualidade € a busca por uma pronuncia que seja
“confortavelmente inteligivel”' e ndo igual a de um falante nativo.

Frente a esse novo padrao, diversos estudos em inteligibilidade de fala
tém sido realizados, a partir de diferentes métodos de coleta e analise de
dados e com a participagao de diferentes grupos de falantes e ouvintes. No
contexto brasileiro, uma das principais pesquisadoras sobre o assunto € Cruz
(2003, 2006a, 2006b, 2007, 2008, 2011, 2014).

O presente estudo visa a comparar o modelo fonoldgico inicial para o
ensino de pronuncia apresentado por Cruz (2011), que elenca os principais
tipos de desvios fonoldgicos encontrados na fala de aprendizes brasileiros por
ordem de prioridade e os desvios na fala de aprendizes brasileiros de inglés
(todos universitarios e residentes nas cinco regides do pais) na avaliagdo de
falantes nativos do idioma, todos Assistentes de Ensino Americanos (ETAs?)
vinculados ao Programa Idiomas sem Fronteiras (IsF).

2. METODOLOGIA

Os dados foram coletados a partir de um formulario online respondido por
22 Asssistentes de Ensino Americanos. O questionario incluia questdes como
(1) tempo de contato com a lingua portuguesa; (2) conhecimento de outras
linguas estrangeiras; (3) experiéncias prévias com o ensino da lingua inglesa
para estrangeiros e (4) desvios de pronuncia na fala dos brasileiros que
prejudicam o fluxo de interagcdo como, por exemplo, acentuagao, intonagao,
sons vocalicos e sons consonantais.

No que diz respeito ao conhecimento de linguas estrangeiras, notou-se
um padrdo entre os informantes americanos: todos, exceto dois, falavam
espanhol, portugués ou os dois idiomas. As respostas formecidas pelos dois
informantes fora desse padrao foram excluidas da analise dos dados.

Realizado o levantamento dos desvios fonolégicos mais citados pelos
informantes como aqueles que dificultam e/ou impedem a inteligibilidade de
fala em interagdes com brasileiros, tracou-se uma comparagao entre esses

' Termo utilizado por Abercrombie (1956), que define “confortavelmente inteligivel” como uma prontncia possivel de ser
entendida sem muito esforgo.

2 English Teaching Assistants (ETAs) s&o intercambistas norte-americanos que atuam como assistentes de ensino em
universidades brasileiras, através de uma parceria entre Fulbright e MEC.



C -D 2 O ] 6 XXV CONGRESSO DE INICIACAO CIENTIFICA 23 SEMANA INTEGRADA
% UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

UFPEL / 2016

resultados e a ordem de prioridadade dos desvios do modelo fonoldgico de
Cruz (2011).

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Em geral, os resultados indicam que sons vocalicos (como /i/ e /1/) e
sons consonantais (como /r/ e /l/) sdo os itens que mais dificultam a
inteligibilidade de fala entre falantes nativos americanos e estudantes
universitarios brasileiros, independentemente da regido do pais a que
pertencem e/ou vivem.

Como pode ser observado na Figura 1, dezoito dos vinte ETAs
marcaram o item sons vocalicos como aspecto fonolégico que afeta a
inteligibilidade, quatorze indicaram sons consonantais, treze marcaram
acentuacao, doze intonacgao e dois hesitagdo. Nenhum dos vinte informantes
apontou auto-corre¢do, pausas e ritmo como aspectos que afetassem a
inteligibilidade. Com base nesses resultados, € possivel sugerir que o ensino
de pronuncia para brasileiros concentre-se em aspectos segmentais para entao
atentar para aspectos supra-segmentais, seguindo a seguinte ordem (1) pratica
de sons vocalicos, (2) pratica de sons consonantais, (3) acentuagao, (4)
intonacao e (5) hesitagao.

Figura 1: Tipos de desvios indicados pelos informantes

Sons Vocdlicos
Sons Consonantais
Acentuagio
Intonagao

Hesitagdo

Auto-corregdo

Pausas

Ritmo

Tais resultados apontam para uma ordem de prioridade de ensino de
pronuncia diferente daquela proposta no modelo fonoldgico inicial de Cruz
(2011). Em seu estudo, Cruz indica as seguintes categorias em ordem de
prioridade: (1) desvios de acentuagao de palavras (2) desvios resultantes da
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interferéncia da grafia (3) produgao inapropriada de consoantes (4) produgao
inapropriada de vogais e, por fim (5) inser¢ao de vogais.

Vale resssaltar que muitos dos desvios fonologicos citados por Cruz
como resultantes da influéncia da grafia (como por exemplo, letra <u>
pronunciada como [u] no lugar de /A em production) sédo citados pelos
assistentes de ensino americanos como resultantes da produg¢do inadequada
de sons vocalicos (letra <u> pronunciada como [u] no lugar de /A/ em study).
Especula-se que essa seja uma das razdes pelas quais a categoria sons
vocélicos tenha sido citada por 90% dos participantes desse estudo: duas
categorias distintas aos olhos de Cruz (2011) foram convertidas em uma unica
por nossos informantes.

Situacédo semelhante é observada entre as categorias inserg¢éo de vogal,
apontada por Cruz (2011) como a ultima na escala de relevancia para o ensino
de inglés, e producgéo inadequada de sons consonantais. No presente estudo,
70% dos informantes que responderam ao questionario apontaram desvios
relacionados a sons consonantais como responsaveis por afetar a
inteligibilidade de fala. No entanto, quando solicitados a ilustrar o caso,
referiram, por exemplo, a produgao da plosiva alveolar /t/ em final de silaba,
alegando que muitos brasileiros a produzem como [ti] ou ainda como a forma
palatalizada [t[i]. Novamente, duas categorias distintas segundo Cruz (2011)
foram apontadas como um unica categoria pelos assistentes de ensino
americanos.

No que diz respeito a categoria acentuagdo de palavras, entendida por
Cruz (2011) como a de maior relavancia para o ensino de inglés, 65% dos
assistentes de ensino americanos a apontaram como causadora de
dificuldades de compreensao em interacdes com brasileiros, sem, no entanto,
recordarem situagdes em que falhas na comunicacdo tenham se dado em
funcéo do acento.

A parte dessas diferencas e de suas possiveis origens, a maior
desigualdade apresenta-se na categoria intonagdo, citada por 60% dos
assistentes de ensino americanos, mas desconsiderada nas categorias
propostas por Cruz. Embora, nesse estudo, os mais citados também tenham
sido fatores segmentais, intonagédo € um fator suprassegmental que, inclusive,
pode influenciar a percepgao de desvios segmentais, tornando-os mais ou
menos inteligiveis.

E importante destacar que a forma como os dados de fala foram
elicitados nos dois estudos pode ter contribuido para as diferengas
encontradas, bem como a nacionalidade dos falantes nativos de inglés
participantes. No presente estudo os dados analisados foram exclusivamente
baseados nas respostas online fornecidas por 20 informantes americanos, nas
quais deveriam recordar situagées em que a inteligibilidade de fala foi afetada
nas interagdes diarias com aprendizes brasileiros de inglés. No estudo de Cruz
(2011), os dados analisados foram obtidos a partir das reagbes e/ou
transcricbes feitas por falantes nativos de inglés a situagbes gravadas e
entendidas pela pesquisadora como causadoras, em potencial, de dificuldade
de compeensdo. Participaram do estudo de Cruz ouvintes americanos e
ingleses.
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4. CONCLUSOES

A partir das comparagdes aqui apresentadas pode-se constatar que as
diferengas entre o modelo proposto por Cruz (2011) e os resultados
encontrados a partir do formulario online respondido pelos assistentes de
ensino americanos podem ter se dado em virtude (i) da forma como os dados
foram coletados, (i) da forma como os dados foram organizados em
categorias, (iii) da nacionalidade dos ouvintes, embora todos sejam falantes
nativos de inglés, (iv) da experiéncia dos ouvintes com o ensino de inglés e (iv)
do fato de os ouvintes serem falantes de espanhol e/ou portugués como lingua
estrangeira.

A influéncia da intonagdo no grau de inteligibilidade de fala de
aprendizes brasileiros de inglés, principal diferenga encontrada entre os dados
analisados, deve ser mais bem explorada em estudos futuros que envolvam
gravagdes de interagdes entre falantes e ouvintes.
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