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1. INTRODUCAO

As organizacfes precisam, cada vez mais, se cercar de ferramentas de
planejamento a fim de buscar alternativas para o ambiente competitivo atual. H&
setores como o da saude que sao estratégicos e fundamentais para a qualidade
de vida de uma nacéo.

O site (Brazilian Health Devices, 2016) indica que o setor brasileiro
relacionado a produtos de saude é dividido em materiais de odontologia,
laboratério, radiologia, equipamentos médico hospitalares, implantes e materiais
de consumo. Esse tipo de industria é considerada inovadora, proativa e
competente, uma vez que contribui significativamente para a economia do pais,
podendo suprir 90% das necessidades do mercado interno e gerar empregos.

A regidao Sul do estado do Rio Grande do Sul (RS) possui significativa
concentracdo de empresas no setor de equipamentos médicos hospitalares e
odontoldgicos (EMHO), o que a fortalece como pélo industrial de equipamentos
eletromédicos e de equipamentos assistidos para saude do RS, ainda, apresenta
histérias de sucesso vinculadas com Instituicbes de Ensino Superior (IES). Neste
panorama, atraves de esfor¢cos de atores e liderancas locais e da cooperacéo
entre IES e empresas produtoras de EMHO localizadas na regido e de
abrangéncia do Conselho Regional de Desenvolvimento da Regido Sul (COREDE
SUL), ocorreu a constituicdo do Arranjo Produtivo Local - Complexo Industrial da
Saude (APL-CIS).

Este arranjo é um dos eixos da atuacdo do programa Mais Saude do
Governo Federal. O CIS nacional engloba os setores da industria de base quimica
e biotecnolégica (medicamentos, farmacos, vacinas, hemoderivados, soros e

toxinas, reagentes para diagnostico), da industria de base mecanica, eletrbnica e
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de materiais (equipamentos mecanicos e eletrbnicos, protese e orteses, materiais
diversos) e de servicos de saude (hospitais, ambulatérios e servicos de
diagnéstico) (APL-CIS, 2016).

De acordo Esag Junior (2016), com a aquisicdo de novas tecnologias e o
incremento da competitividade, tanto no setor da saldde quantos nos outros
setores, é de suma importancia que a organizacao conheca a si propria e a seus
concorrentes. A utilizacdo de ferramentas estratégicas que deem este suporte é
fundamental para este desenvolvimento e crescimento organizacional.

Este planejamento estratégico pode ser a curto e longo prazo, e uma das
técnicas utilizadas para alavancar os objetivos propostos é a analise da Matriz de
SWOT (CHIAVENATO, 2003). Esta matriz serve para posicionar ou verificar a
situacdo e a posicdo estratégica de determinada empresa no ambiente em que
atua (MCCREADIE, 2008).

Diante do exposto, o0 presente artigo pretende apresentar os resultados da
elaboracdo da matriz SWOT e suas quatro variaveis dentro do APL-CIS do RS.
Este estudo foi conduzido para vislumbrar os pontos fortes e frageis deste arranjo,

de forma a buscar a promocéo da competitividade organizacional.

2. METODOLOGIA

O presente trabalho se caracterizou como uma andlise exploratéria,
valendo-se de dados primarios e dados secundarios para compor 0 panorama
competitivo da regido e das empresas componentes do APL-CIS.

O levantamento de informacBes sobre o arranjo ocorreu via entrevistas
realizadas, com base em questionario semiestruturado, juntamente com o0s
gestores das oito empresas integrantes do APL-CIS. Foram abordados os
seguintes eixos estruturantes nesse questionario: recursos humanos, pesquisa e
desenvolvimento, produtos e concorrentes, qualidade, financeiro e inovacgéo. As
informagdes coletadas nas entrevistas com o0s gestores foram utilizadas para
elaboracdo da matriz SWOT. Além dessas informacdes primarias, fizeram-se
pesquisas no ambiente externo das empresas que compde 0 arranjo via sites
especializados; visitas de benchmarking; reunibes da governanca; participacao
em feiras, foruns e eventos do setor. Apés a coleta dos dados, a governanca
reuniu-se para analise dos mesmos de forma a elaborar a matriz SWOT.

Através da descricdo das forcas e fraguezas e do entendimento de fatores

do ambiente externo como as oportunidades e ameacas ao APL-CIS se pode
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inferir o delineamento de estratégias. Foi tracado o Plano de A¢do de acordo com
esta descricdo, para que a partir da analise SWOT, fossem definidas linhas
estratégicas que serdo trabalhadas para aprimoramento do funcionamento e do

encadeamento desta cadeia produtiva.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

ApoOs a aplicacdo do guestionario nas oito empresas pertencentes ao APL-
CIS e uma pesquisa sobre o panorama competitivo da regido, bem como o
desenhada a matriz SWOT

potencial das empresas do Arranjo, foi

correspondente, conforme mostra a Figura 1:

FORCAS

Grande concentracdo de empresas do
setor da sadude na regido.

Excesso de burocracia para abertura de
empresas e registro de patentes.

Presenca de universidades e instituicoes
de ensino.

Profissionais formados com pouca
experiéncia pratica.

Empresas ndo concorrentes, o que
favorece a transparéncia e a confiancga.

Baixa integracéo entre setor produtivo, IES e
Estado.

Acdes coletivas.

Baixa intensidade tecnolégica dos produtos
nacionais.

Alto potencial de inovacao.

Falta de recursos préprios para
sustentabilidade econémica.

Produto com alto valor agregado e
qualidade.

Pesquisas nas universidades sem conexao
com as demandas empresariais.

Alta representatividade do setor.

Falta de gestdo de qualidade nas Instituicdes
de Ensino.

Geragdo de empregos na regido.

Laboratorios das IES sem certificacao.

Acesso a diversidade de segmentos

APL em fase de maturacéo / Falta de
conhecimento do APL.

Oportunidade de desenvolver projetos
coletivos

OPORTUNIDADES

Grande potencial de incentivo a educacgao.

Falta de representatividade das empresas no
APL

Isonomia tributaria para produtos
estrangeiros

Déficit na balanca comercial de EMHO.

Atual momento econémico do pais.

Aumento da expectativa de vida e
igualdade social.

Escassez de méo de obra qualificada

Aumento da demanda do SUS.

Distancia do eixo Brasilia - Sdo Paulo

Politicas governamentais de apoio.

Problemas de logistica.

Desenvolvimento de novas tecnologias.

Falta de fornecedores no RS

Explorar novas tecnologias e aliangas de
negocios.

Término de politicas de fomento dos APL’s

Ambiente favoravel para exploracao de
Novos nNegocios.

Alto nivel de importacao e baixo nivel de
exportacao.

Figura 1 - Matriz SWOT do APL Saude
Fonte: Elaborada pelos préprios autores
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4. CONCLUSOES

Apébs a andlise dos resultados e discuss@es foi possivel elaborar um plano
de acdo considerando a SWOT e outras fontes de consulta. Essas linhas
estratégicas foram definidas de modo que sejam trabalhadas para alcancar a
visédo de futuro almejada.

Estas sdo a transformacdo de APL-CIS para APL da Saude e Tecnologia,
por este nome remeter mais ao APL; a criacdo e divulgacdo da marca do APL da
Saude e Tecnologia; busca por maior integracdo entre setor produtivo, Instituicbes
de Ensino e Pesquisa e Governo; maior articulagdo de projetos; planejamento
para sustentabilidade econdmica, de modo a ndo depender mais de investimentos
por parte do governo; criagcdo de um escritério de projetos e auxilio de registro de
patentes e utilizacdo de metodologia de avaliacdo de maturidade das pesquisas.

Com base neste estudo, também foi possivel concluir que embora o
Arranjo Produtivo Local - Complexo Industrial da Saude seja composto por
empresas inovadoras e instituicbes de ensino com expertise na area, ha muito por
se fazer no setor de equipamentos médicos hospitalares e odontolégico dentro do
arranjo produtivo, tanto do ponto de vista académico quanto do industrial. Foi
possivel observar que o Arranjo estd inserido em um mercado com grande

potencial e oportunidades.
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