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1. INTRODUCAO

Os constantes avancos da tecnologia tém proporcionado indameras
possibilidades na educacéo, sendo esses, discutidos e apresentados em diversas
pesquisas e eventos da area. Desde os computadores de mesa até as mais
recentes tecnologias, presenciamos uma historia de evolu¢do na informatica que
esta sempre presente nas pesquisas dos educadores. Conforme afirma a
UNESCO (2014, p.25), “Nos proximos 15 anos a tecnologia passara por grandes
transformagdes que poderéo ser alavancadas para a educagéo.”

Este trabalho tem o objetivo de apontar consideragbes sobre do uso de
tecnologias moéveis em cursos da Universidade Aberta do Brasil (UAB) no Rio
Grande do Sul(RS), com enfoque no professor (formador, conteudista e
orientador) e no tutor. Destaca-se, que esta faz parte de um recorte da pesquisa
que esta em andamento na Faculdade de Educagdo, Programa de PGs-
graduacdo em Educacdo, da Universidade Federal de Pelotas(UFPEL). Sendo
realizada através do grupo de pesquisa Formacgdo e Pratica de Professores e as
Tecnologias da Informacdo e da Comunicagédo (FORPRATIC) com a temética de
Analise das politicas de formagéo de professores a distancia da UAB. Os sujeitos
gue compreendem a pesquisa Sdo 0s professores e tutores que integram 0sS
grupos de trabalho nos cursos oferecidos no RS, através da UAB, sendo que para
esta pesquisa tivemos um total de 73 respondentes entre professores
(formadores, conteudistas e orientadores) e tutores. Dentre os respondentes, as
instituicbes que participaram foram da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS), Instituto Federal Sul-rio-grandense(IFSul), Universidade Federal de
Pelotas(UFPel), Universidade Federal de Santa Maria(UFSM) e Universidade
Federal do Pampa (UNIPAMPA).

Busca-se a necessidade de visualizar como os professores e tutores, em
cursos na modalidade a distancia, utilizam as possibilidades de interagdo com as
tecnologias moveis, que podemos, através de alguns autores conceituar de
aprendizagem mével (m-learning). No Brasil, destacam-se trabalhos da UNESCO
(2014), Saccol e Schlemmer (2011) e Azenha e Rosa (2015), como sendo
trabalhos desenvolvidos através de pesquisas sobre a aprendizagem moével no
Brasil. Diante deste contexto, questiona-se que tecnologias moéveis estao sendo
utilizadas e como estas podem contribuir para qualificar o processo de ensino e
aprendizagem.

2. METODOLOGIA

Em relacdo a metodologia utilizou-se pesquisa qualitativa e quanto aos
objetivos uma pesquisa exploratéria. Em relagdo aos procedimentos
técnicos/metodolégicos da pesquisa, foram necessérias, pesquisa bibliogréafica e
pesquisa de campo (questionario online).
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Em relacdo a pesquisa bibliografica, esta foi utilizada para a discusséo
tedrica acerca do tema tecnologias méveis e as suas inser¢des na educacéo, o
que podemos considerar, segundo alguns autores, de aprendizagem movel (m-
learning), para tanto foram analisadas as Atas do 3° encontro sobre jogos e
mobile learning (CARVALHO, 2016), Diretrizes de politicas para a aprendizagem
movel (UNESCO, 2014), O Futuro da aprendizagem movel: implicacdes para
planejadores e gestores de politicas (UNESCO, 2014A), Aprendizagem movel no
Brasil: Gestdo e implementacdo das politicas atuais e perspectivas futuras
(ROSA,AZENHA, 2015), “apps para dispositivo moével: manual para formadores,
professores e bibliotecéarios”.(CARVALHO, 2015), dentre outros.

Quanto ao questionario online’, para as entrevistas com os professores e
tutores, destaca-se que o mesmo foi disponibilizado, a partir de questdes abertas
e fechadas, sendo feito um recorte, como ja mencionado, selecionando apenas
algumas das questbes que discutem o tema das tecnologias moveis. A partir
destas, apresentamos resultados em relagdo as entrevistas realizadas com os
professores e tutores e destacamos alguns dados quantitativos, obtidos das
questdes fechadas, que nos trazem informacgdes para possiveis analises nesse
espaco e para o futuro desta pesquisa. Além destes dados, também contribuiram
as informagdes das questbes abertas, em que foi possivel verificar, além de
muitas contribui¢cfes, quais as tecnologias que estdo sendo utilizadas por estes
professores e tutores.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta etapa do trabalho, foram analisadas as questbes relativas as
tecnologias moveis. Utilizamos as respostas dos tutores e professores que atuam
como formadores, conteudistas e orientadores por entender que estes atores
desempenham papéis mais proximos dos alunos.

A partir da andlise dos questionarios, ja podemos apresentar alguns dados
gue nos levam a futuras discussbes. Como, por exemplo, o alto percentual de
professores e tutores que fizeram suas graduacdes e especializagcdes na
modalidade presencial, sendo esta diferente da que 0s mesmos estido
desenvolvendo suas atividades. Também destaca-se, a experiéncias destes
atores que, na sua maioria, é inferior a 5 anos e, em relacdo a formacao destes
professores para trabalhar na modalidade a distancia, apenas 10 fizeram cursos
de capacitacdo especifica para esta modalidade e em relagcdo aos tutores 28
responderam que participaram destes cursos. Com isso, temos um percentual
inferior a 50% dos professores, com habilitacdo especifica para atuar em cursos
na modalidade a distancia.

Os professores e tutores, também, foram questionados quanto ao uso dos
aplicativos nas tecnologias méveis, sendo uma pergunta aberta, os respondentes
poderiam citar todos os aplicativos utilizados em suas interagcdes. Nesse caso, 0s
respondentes citaram de diversas formas, com isso, agrupou-se® os aplicativos e
programas por funcionalidade, conforme apresenta a figura 1. Ao, analisar essa

! Questionario online é o termo que estamos usando para referenciar um questionario
disponibilizado através da googleDrive utilizando o googleforms.

2 As ferramentas foram classificadas como: Ferramentas colaborativas ( Google Drive, Trello,
Dropbox); Ferramentas de comunicacdo ( Whatsapp, e-mail, Skype, Google Hangout, sms);
Redes Sociais (Facebook, Pinterest, Instagram, Snapchat, Twitter); Aplicativos de imagem, videos
e audio; Ambientes virtuais de ensino aprendizagem (Moodle); Navegadores; Jogos; Aplicativos
de Edicao de texto e slides.




| mENPOS

questdo observou-se que muitos desconhecem o0 que s&o aplicativos para
tecnologias moveis®, e com isso, pode-se perceber a necessidade de um
aperfeicoamento mais especifico em relacédo as tecnologias.
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Figura 1 - Aplicativos citados pelos respondentes.

Observou-se que os professores e tutores utilizam as tecnologias moveis
constantemente, porém, o que fica evidente é o uso destas tecnologias com o
objetivo de comunicacdo entre os participantes. Pode-se verificar que todos os
aplicativos citados podem ser usados em computadores de mesa, por exemplo, 0
gue nos leva a concluir que a mobilidade ainda ndo esta sendo usada com toda
sua potencialidade, mas pode-se pensar que esta seja uma primeira etapa onde
0s usuarios estdo se adaptando, fazendo suas primeiras experiéncias com essas
tecnologias, que se mostram recentes na educacdo. Com isso, nota-se a
necessidade em proporcionar espacos e reflexdes em relagcdo as tecnologias
moveis na educacado, pois como afirma a UNESCO (2014, p.28) “teremos um
avanco nos préximos anos em relacao a integracdo entre a aprendizagem moével
e a educacdo”. A tecnologia sera mais acessivel, barata e funcional; Os
dispositivos conseguirdo coletar, sintetizar e analisar enormes quantidades de
dados; Teremos a disposi¢cao novos tipos de dados; As barreiras da linguagem
serdo superadas; As limitagcdes impostas pelo tamanho da tela desaparecerdo e
Havera melhoras nas fontes de energia e no potencial energético dos aparelhos.

Portanto, percebe-se que, ja existem estudos e projetos que demonstram
possibilidades em um futuro breve, do que hoje seria uma barreira para o uso das
tecnologias méveis na educacgédo. Citamos, por exemplo, a questéo das fontes de
energia que sdo consideradas como um fator negativo ja que atualmente ha

% Aplicativos nativos sdo o método mais tradicional para o desenvolvimento de aplicativos. S&o
especificos para uma determinada plataforma mével (iOS ou Android). Os aplicativos web séo
sites que, de muitas maneiras, sdo semelhantes aos aplicativos nativos, mas ndo sao
implementados como tal. Eles sdo executados por um navegador e, normalmente escritos em
HTMLS5. Os aplicativos baseados na web ocupam menos espaco de memaria no dispositivo movel
e podem oferecer muito mais materiais de estudo porque tudo é armazenado na Internet. No
entanto, a desvantagem é que o aplicativo requer uma conexao de Internet e isso limita a
possibilidade de acesso em qualquer lugar, a menos que o usuario tenha o sistema 3G ou 4G em
sua tecnologia. Aplicativos hibridos combinam com os dois mundos, misturando as capacidades
de desenvolvimento e desempenho do app nativo com a flexibilidade do app web. Como
aplicativos nativos, eles funcionam em uma determinada plataforma movel (i0OS ou Android) e
como um aplicativa web, eles contam com HTML5 que esta sendo processado em um navegador
incorporado dentro do aplicativo. (COSTA, 2016, p. 101)
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limitagbes para as tecnologias méveis, mas a UNESCO (2014) apresenta em seu
relatorio que ja existem estudos* para melhorar estas limitaces.

4. CONCLUSOES

Consideramos que estamos vivenciando um novo momento e que hid um
avanco muito rapido em relagéo as tecnologias, estas ja muito presentes na rotina
dos usuarios. Por isso, tantas discussdes e pesquisas em relacdo as tecnologias
na educacgdo, porém, o que estamos buscando neste espaco é avancar para 0
uso das tecnologias moveis, que também ja se encontram presente na nossa
sociedade. Nesse espaco, buscou-se compreensdes iniciais sobre as tecnologias
moveis em cursos de educacdo a distancia na UAB em instituicdbes do RS.
Podemos perceber algumas evidéncias que nos auxiliam para 0s proximos
passos da pesquisa, como o uso limitado considerando a ampla potencialidade
que as tecnologias molveis podem proporcionar na educacdo e ainda as
possibilidades destas serem integradas aos processos de ensino e aprendizagem.

Em relacdo a aprendizagem com mobilidade foram encontradas muitas
possibilidades, diversas pesquisas, em que os professores estédo se apropriando
das tecnologias moveis e utilizando as mesmas tanto na educacéo presencial
como a distancia, sendo assim, acreditamos que cada vez mais professores fardo
destas tecnologias um uso adequado.
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* A Universidade de Illinais, por exemplo, esta trabalhando em uma bateria de litio que carrega um aparelho
totalmente em dois minutos.




