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1. INTRODUCAO

A iluminacdo é fundamental para as mais simples atividades da vida
cotidiana do ser humano, podendo influenciar no bem estar de uma pessoa. A
iluminacdo em ambientes hospitalares tem importante fungdo ndo somente de
iluminar, mas também de dar estimulos positivos para pacientes que se
encontram fragilizados. Além de orientar, a luz também € importante na execucéo
de procedimentos feitos pelas equipes médicas.

De acordo com PECIN (2002) o projeto de iluminacdo de um espaco nao
pode ser pensado apenas com aspectos quantitativos, econdmicos ou sociais. E
fundamental conhecer os beneficios psicolégicos e fisiologicos da iluminagéo
sobre 0 organismo humano, pois a luz também ajuda para a qualidade ambiental.

O papel da iluminag&o na qualificacdo dos ambientes hospitalares e melhoria
do estado psicolégico e fisiologicos dos pacientes é geralmente ignorado.
Entretanto, sua influéncia positiva € especialmente importante para pacientes que
permanecem longos periodos internados e necessitam de maiores estimulos
visuais. Conforme afirma WINTER (1996), os fatores que causam estresse nos
pacientes sdo de ordem fisica, como excesso de iluminacado, barulho, poluicdo e
temperatura, e de ordem psicoldgica, que inclui a aglomeracdo e a falta de
privacidade.

Por outro lado, as cores também exercem influéncia sobre as pessoas. As
cores podem ser usadas para ressaltar, esconder, demonstrar alegria e até a
cura, interferindo de varias formas no individuo. Conforme BATTISTELLA (2003)
hospitais e clinicas requerem maior cautela na escolha das cores. No
planejamento do uso de cores, os estudos devem ser elaborados com cuidado,
pensados em funcdo das caracteristicas psicolégicas que cada ambiente pode
proporcionar.

Diante dessas consideracgdes, esse trabalho busca responder se os hospitais
em Pelotas tém se preocupado com a boa utilizacdo da luz e da cor para produzir
bem estar de pacientes e funcionarios. Formula-se a hip6tese que desde o ambito
da Arquitetura, o estresse gerado pelo ambiente hospitalar possa ser controlado
através de uma ambiéncia agradavel, desde que se atenda necessidades de
organizacdo espacial, de iluminacdo e de adequado uso das cores (MALKIN,
1992).

Outro aspecto a ser verificado é se 0s hospitais em Pelotas utilizam sistemas
de iluminacdo que atendem aos critérios qualitativos e quantitativos para 0s
diferentes grupos de usuarios, pois a luz artificial deve ser adequadamente
prevista, obedecendo os parametros sugeridos pela norma NBR 8995-1 que fixa
os niveis de iluminagdo minimos para os ambientes de trabalho, e as normas da
ANVISA.

O objetivo geral deste trabalho é avaliar a influéncia da iluminacdo e das
cores no bem estar de pacientes, acompanhantes e funcionarios de hospitais em
Pelotas. Sao objetivos especificos: - analisar variaveis que influam na percepcéo
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da iluminacdo, sob os aspectos psicologicos, perceptivos, comportamentais e
estéticos; analisar variaveis fisicas quantitativas que influam no ambiente visual
hospitalar; e estabelecer diretrizes para projetos de iluminacdo natural e artificial
nos espacos hospitalares.

2. METODOLOGIA

A revisdo bibliogréfica serviu como ponto de partida para esse trabalho, que
inicialmente teve como foco conhecer o estado atual da arte, e a metodologia
usada por diversos autores em estudos similares.

Primeiramente, por esse trabalho referir-se a pesquisa na area de saude e
por utilizar-se da opinido de usuarios em ambiente hospitalar, foi necessério o seu
cadastro na Plataforma Brasil, que autorizou a sua execucéao.

Na escolha por locais onde a pesquisa pudesse ser realizada, foram
solicitadas permissdes de acesso e realizadas visitas preliminares e exploratorias
aos hospitais de Pelotas. Estas visitas foram de fundamental importancia para a
decisdo do setor a ser analisado. Escolheu-se a sala de quimioterapia e sua
correspondente sala de espera, pois nesses espacos 0s pacientes, embora
fragilizados, se encontram llcidos. Trés hospitais concordaram em colaborar com
essa pesquisa: o Hospital Escola da UFPEL; a Clinicamp; e o Hospital Santa
Casa de Misericordia (CERON).

A metodologia escolhida para a realizacdo deste trabalho de pesquisa,
emprega métodos qualitativos e quantitativos. Para a investigacdo qualitativa
serdo utilizados métodos de APO (Avaliagdo pds-ocupacdo), através de
entrevistas, questionarios e observacfes para que se alcance resultados a
respeito do nivel de satisfacdo dos usuarios frente ao uso da luz e da cor.
Também serdo realizadas analises quantitativas através de medicdes de
parametros fisicos ligados aos fendmenos de iluminacdo e de conforto visual
(luminancias, iluminancias, uniformidade e contraste da iluminacdo nos ambientes
estudados). Os valores medidos serdo confrontados com os valores de referéncia
presentes na NBR 8995-1 que fixa os niveis de iluminacdo minimos para 0s
ambientes de trabalho e os requisitos técnicos da RDC 50 da ANVISA.

As medicles e aplicacbes de questionarios para pacientes e funcionarios
serdo realizadas em dias caracteristicos de cada estacdo e em condi¢des de céu
claro e céu nublado.

Além da etapa preliminar, descrita anteriormente, essa pesquisa ainda se
divide em duas outras principais etapas: o trabalho de campo e o trabalho de
gabinete.

O trabalho de campo diz respeito ao levantamento das caracteristicas fisicas
dos espacos hospitalares que sao objeto desse estudo; a observacdo
comportamental dos usuarios; as medi¢cdes de iluminancia e luminancia; ao
registro fotogréafico; a realizacdo de entrevistas e a aplicacdo de questionarios.

O trabalho de gabinete se refere a revisdo bibliografica que deve
acompanhar todo o desenvolvimento da pesquisa; a elaboracdo dos instrumentos
de coleta de dados; ao ordenamento e processamento dos dados; a avaliacao
dos resultados; as discussdes e concluséo final.

2. RESULTADOS PREVIOS
Esta pesquisa encontra-se em fase inicial. Até o presente momento, além das

visitas prévias aos locais de estudo e a organizacdo dos pedidos e autorizacdes
necessarias a execucao desse trabalho, procedeu-se a uma extensa revisao
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bibliografica que se tornou extremamente importante na definicdo da metodologia
a ser adotada. Muitos autores tém abordado o tema da iluminagéo e da cor no
ambiente hospitalar. Apresenta-se abaixo, uma tabela sintese dos principais
autores pesquisados, os principais parametros estudados e os métodos utilizados
em cada trabalho.

PARAMETROS
AUTOR ANO ESTUDADOS METODO
Avaliacao Pds-Ocupacéo, aplicacdo de
AMEIDA F. 2014 lluminacao guestionarios, registro fotograficos e croquis
Entrevistas, revisédo de literatura, observagéo
ZRAATI P. 2013 Cor e coleta de informacdes a partir do site
Descricdo dos elementos que caracterizam a
Elementos linguagem arquitetonica de Jodo Filgueiras
arquitetdnicos das Lima ( Lelé) para a Rede Sarah de hospitais
WESTPHAL E. 2007 obras de Lelé do aparelho locomotor
BOCANERA N. Observacéo dirigida e entrevista semi-
B. 2007 Percepcéo e a Cor estruturada
Ventilagéo e
MONTEIRO J. I. lluminacdo Naturais | Andlise das obras de Jodo Filgueiras Lima
P. 2006 nas obras de Lelé (Lelé)
EDGE K. J. 2003 Cor Entrevistas
lluminacao Avaliacdo Pés-Ocupacao, medicbes de
PECCIN, A 2002 Hospitalar iluminancia e luminancia, registros fotograficos
Avaliacéo Pés-Ocupacao, medicbes de
COSTI, M. 2002 lluminacao iluminancia e luminéancia,

Tabela 01: Tabela sintese dos autores pesquisados
Fonte: Autora

Observa-se que os autores acima listados, em geral, desenvolveram seus
trabalhos incluindo nas suas avaliacdes, a opiniao do usuério, através de técnicas
de Avaliacdo P0Os-Ocupacdo. Pesquisas realizadas em universos de amostras
variados em termos de espaco, tempo e caracteristicas pessoais, indicaram
parametros importantes de projeto.

A partir da analise de outros estudos de iluminacéo, identificaram-se como
principais requisitos na relacdo entre o comportamento e a iluminacdo do
ambiente hospitalar, a percepcéo de satisfacdo, a avaliagdo ambiental, e o efeito
da luz.

4. CONSIDERACOES FINAIS

A iluminacdo de um ambiente € capaz de alterar o estado de animo daqueles
gue por ele transitam ou 0 ocupam e pode vir a influenciar o seu comportamento.

O desenvolvimento deste estudo, em etapa inicial, busca trazer contribuicdes
importantes para a qualidade do ambiente hospitalar, ja que acredita-se que um
sistema de iluminag¢do adequado e controlado, aliado ao uso criterioso das cores,
podem interferir no conforto e no estado de animo das pessoas. Sera possivel
contribuir para a habitabilidade dos espacos hospitalares e para o bem-estar
psicologico e fisiologico dos usuarios a partir do reconhecimento da luz e da cor
como fatores ambientais fundamentais. Desta forma, nos aproximaremos do
objetivo maior, perseguido ndo so pela arquitetura, mas por toda a ciéncia, que é
a melhoria da qualidade de vida. Também se espera despertar o interesse das
instituicbes em proporcionar ambientes com maior conforto visual para o0s
diferentes grupos de usuéarios e proporcionar aos arquitetos e engenheiros




envolvidos com o projeto hospitalar, subsidios qualitativos e quantitativos quanto
a iluminagéo e o uso da cor.
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