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1. INTRODUCAO

Este resumo tem por objetivo apresentar os resultados tedricos de uma pesquisa
maior para a realizacdo do trabalho de conclusdo de curso. Apresenta-se aqui a
importancia do Design na busca da valorizagdo de um produto e ou local, vindos da
agricultura familiar, evidenciando a importancia de ferramentas como Marketing e
design de embalagens para obter os resultados desejados.

Para demonstracao de resultados utiliza-se nesta pesquisa a Casa da Pimenta,
localizada na cidade de Turucu, onde se comercializa produtos vindos das
agroindustrias familiares da regido. Dessa forma o presente artigo visa defender o uso
do Marketing dentro do Design de modo amplo para a obtencdo de resultados de
acordo com a realidade enfrentada pela agricultura familiar, além de demonstrar a
importancia do planejamento da embalagem para um produto que se pretende inserir
no mercado de alimentos atual.

2. METODOLOGIA

Por esta primeira etapa se tratar da pesquisa tedrica de carater qualitativo e
histérico ao lidar com a valorizacdo de um produto local através de uma ferramenta
utilizada a muito tempo, por tanto neste caso dados numéricos ndo sdo tao
interessantes quanto o entendimento mais subjetivo do tema e seu contexto sécio
cultural. Toda a pesquisa realizada teve sua base obtida através de dados
bibliogréficos e documentais.

A pesquisa foi dividida em etapas que facilitassem a busca de informacées,
inicialmente procurou-se informacdes que fundamentassem o tema abordado,
comecando pela histéria da embalagem em ambito nacional, que por ser extensa
precisou de recortes onde priorizou-se momentos especificos como embalagens de
vidro, metal e plastico, além de rétulos. Seguindo a historia, uma breve pesquisa sobre
o Marketing no design, que se baseou principalmente na busca de ferramentas da
area que pudessem ser utilizadas dentro do Design, e na procura de autores que
concordassem com a pratica. Finalizando a teoria de fundamentacéo demonstra-se a
importancia do design da busca da valorizagéo do territorio.

A segunda etapa concluida da pesquisa foi a teoria de Foco, onde inicialmente
apresenta-se um estudo de caso referente a onde se aplicara a parte pratica ainda em
construcédo, e por fim a problematizacdo que demonstra o que sera realizacdo nesta
etapa pratica.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A embalagem é vista como uma ferramenta fundamental, seja para conter um
produto ou para informar do que se trata. Desde as origens da humanidade nossos
antecedentes tinham a necessidade de criar algo que pudesse envolver alimentos
e/ou objetos, com a intencdo de protegé-los contra possiveis mudancas climaticas
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como chuva ou sol em excesso, e dessa forma estender a durabilidade do mesmo.
Até hoje a embalagem é usada com esse intuito primordial, porém, acrescenta-se a
ela a capacidade de conquistar, envolver e satisfazer as necessidades ou até mesmo
ser um objeto de desejo para determinado cliente na hora da compra.

Se Trata de objetos com capacidade de persuasdo, que vao muito além de
simples protecdo para produtos, por este motivo, por ser essencial na sociedade
anterior e atual, onde ha uma infinidade de produtos a serem vendidos, € que 0 objeto
principal de estudo se tornou a embalagem, especialmente as que sao voltadas ao
setor de alimentos. E precisamente por este motivo que neste projeto encontra-se a
ligacdo de duas areas de extrema importancia para o setor: o Design e o Marketing.
Dois campos de conhecimentos diferentes, que quando trabalhados em conjunto, séo
capazes de criar produtos de desejo de qualquer consumidor, como defendem
RONCARELLI e ELLICOTT (2010):

Um design de embalagem eficaz pode transformar um simples sabdo em um
objeto de desejo. Uma embalagem bem feita pode elevar os status de um
produto ordinario ao de algo excepcional. Na verdade, varios profissionais de
marketing tém deslocado seus orgamentos de publicidade para o design de
embalagem.

Para melhor entendimento da influéncia dessas areas sobre a embalagem
entende-se, em sua definicdo mais simples, o Design como a concepcdo de um
produto referente a sua parte fisica e sua funcionalidade e o Marketing, por outro lado,
como a estratégia para melhoramento de lucros através da adequacéo de producéo,
oferta e servigos, ou seja, o marketing trabalha antes para que o segundo, no caso o
design, possa ser concretizado, é evidente que se ambos trabalharem juntos o
resultado tende a ser positivo.

E fundamental que os designers compreendam esta questio pois precisamos
estar conscientes do nosso papel na batalha do marketing. O marketing é
uma batalha de percepcdo e o design de embalagem nos produtos de
consumo é responsavel por uma boa parte do valor percebido pelos
consumidores. (MESTRINER, 2002)

Com o anterior entendimento acerca da atuacdo conjunta do Marketing e do
Design, é possivel demonstrar a utilizacdo de ambos na valorizacdo local, voltada ao
territério e os produtos que ele tem a oferecer. Nesta pesquisa, este local se refere a
agricultura familiar presente na cidade de Turucu, situada entre Pelotas e Séao
Lourenco do Sul, que apresenta produtos diferenciados com a utilizagao principal da
pimenta que séo oferecidos pela Casa da Pimenta ja citada anteriormente.

Neste caso onde estamos falando de um ponto de venda que prevé o consumo
em sua maioria de alimentos, € importante reconhecer este consumidor e analisar seu
comportamento, pois, esta localizado em uma area de dificil acesso. Apesar de
possuir estacionamento amplo, € um lugar onde as pessoas estdo de passagem e
nem sempre terdo a vontade ou a possibilidade de interromper a viagem para arriscar
a compra de algum produto, a menos que o produto em questao desperte um grande
interesse, para isso é importante atentar aos fatores analisados, ainda dentro do
marketing, Culturais, Sociais, Pessoais e Psicoldgicos, todos estes fatores podem
afetar a decisdo de compra pelo consumidor, mesmo que esta seja uma compra de
baixa complexidade. Esta dificuldade dos profissionais da area € exposta por KOTLER
(2003):
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O mercado consumidor mundial é formado por cerca de 6,5 bilhdes de
pessoas. Os consumidores ao redor do mundo variam muito em relagédo a
idade, a renda, ao nivel de instrucdo e aos gostos. Compreender como essas
diferencas afetam o comportamento de compra do consumidor € um dos
maiores desafios enfrentados pelos profissionais de marketing.

Portanto, hoje é possivel ver um numero bastante grande de empresas locais
que utilizam da cultura passada de geracao a geracdo para gerar um produto e dele
tirar sua renda. O design relacionado ao territorio é a ideia de fortalecimento da
identidade local que o designer pode oferecer a regido em questdo, com auxilio de
criacao da identidade visual e embalagem por exemplo, é possivel comunicar para um
todo que lugar é este, o que tem |4, contar sua historia e gerar valor para este produto,
como defende KRUCKEN (2009):

Pelo fato do design estar profundamente relacionado com o desenvolvimento
de inovagdes socioculturais e tecnoldgicas, observa-se uma forte tendéncia
do design se configurar como uma ferramenta para a competitividade.

Com base nestes pilares, acredita-se que o papel do designer nos dias de hoje é
indispensavel pois é crescente o nUmero de empreendedores no pais e sendo assim
o design se torna sim a ferramenta que proporcionara a possivel expansao do negdécio,
valorizando o produto e a sobrevivéncia no mercado.

E importante salientar que estes produtos da agricultura sdo em sua grande
maioria provenientes de pequenas plantagbes, sendo o principal sustento destes
grupos familiares. Por esta razéo se torna imprescindivel que o designer entenda as
possibilidades e recursos curtos ou praticamente inexistentes que lhe oferecem, o erro
pode gerar gastos que ndo cabem nesta situacdo. Um ponto de vista interessante que
demonstra o viés que este projeto segue é de MIYASHIRO (in BRAGA, 2011) onde

esclarece que:
Num mundo em que o design gréfico instituido ndo alcanca todas as pessoas
e gque ndo ha uma cultura de design inserida em muitas partes do mundo,
iniciativas em que o design é instrumento de visibilidade dentro das
comunidades séo bastante bem-vindas.

Neste projeto, faz parte do papel do designer, portanto, ir além de oferecer um
servigo sem conhecer o meio onde ele seré aplicado, vai além de projetar algo apenas
pela parte estética, o intuido primordial € conseguir criar alternativas para este local,
para que as marcas internas possam cooperar entre si, que a marca possa ser
conhecida em outras regifes, e que a embalagem consiga carregar esses significados
todos que o produto deveria transmitir.

4. CONCLUSOES

Com o presente artigo conclui-se que, para o desenvolvimento e até mesmo a
sobrevivéncia de produtos da agricultura familiar evidenciados com o exemplo da
Casa da Pimenta, é de grande importancia o auxilio de areas como o design e 0
Marketing para a busca da valorizacdo local, e que a embalagem aliada a uma
identidade visual consistente cria maiores possibilidades de reconhecimento desde
produto pelo consumidor, alcancando desta forma uma visibilidade maior num
mercado tdo concorrido como o setor de alimentos.
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