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1. INTRODUCAO

A Tecnologia da Informacdo (TI) € um dos grandes campos de
pesquisas e discussbes do século XXI (OLIVEIRA, 2005). A evolucdo da Tl esta
diretamente ligada aos avancos cientificos e tecnoldgicos, as pressfes de um
ambiente cada vez mais competitivo e as mudancas na propria concepcdo das
estratégias de gestdo de negocios. Neste contexto, as empresas necessitam
estarem atentas as mudancas cientificas e tecnoldgicas sem deixar de ter um
melhor entendimento sobre a importancia da Tl e suas consequéncias para o
meio ambiente.

A Tecnologia da Informacdo (TI) estd diretamente inserida nos
processos produtivos das empresas. Segundo Lucas (2010), a Tl é definida como
qualquer atividade relacionada a computacdo, onde abrange o conjunto de
recursos tecnolégicos e computacionais que sao usados para geracao e uso da
informacdo. Para Alecrim (2011) as aplicacbes de Tecnologia da informacéo
estdo ligadas a varias areas de atuacdo humana. A informacao é um patriménio,
ela agrega valor, e as atividades ganham sentido. Mas a Tl deve ser utilizada de
maneira apropriada para que as ferramentas e sistemas possam fazer um
diferencial.

O presente estudo tem pesquisado a questdo de TI relacionada a
area ambiental, neste sentido o tema a ser tratado € a Tl Verde (Tecnologia da
Informagé&o Verde), que busca minimizar o desperdicio e melhorar a eficiéncia dos
processos relacionados as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo. Aspectos
ambientais e, obviamente, econémicos estéo levando as corporacdes a pensar de
forma mais eficiente e sustentavel em relacéo a utilizacdo de seus recursos de TI.

Por fim, destaca-se que o presente estudo tem o objetivo identificar as
praticas sustentaveis de Tl Verde desenvolvida nas empresas do municipio de
Pinheiro Machado-RS, busca ainda estudar as ferramentas atuais do mercado
que ajudam na implantacdo da Tl verde nas empresas; compreender as
contribuicbes da Tl Verde para o desenvolvimento sustentavel; identificar os
postos de recolhimento e reciclagem de pecas e aparelhos eletrdnicos
descartados; identificar as ac¢des futuras da Tl Verde para o desenvolvimento
sustentavel nas empresas do municipio de Pinheiro Machado; e verificar as
formas de utilizacdo de tais pecas para fins académicos.

Portanto, surge o seguinte problema de pesquisa que vem sendo
estudado: quais sédo as praticas de Tl Verde desenvolvidas nas empresas do
municipio de Pinheiro Machado?
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O estudo busca explorar o atual cenario em que estdo inseridas as
empresas de Pinheiro Machado, de maneira, a destacar o papel da Tl Verde e
suas praticas e acdes futuras para o desenvolvimento sustentavel.

2. METODOLOGIA

O presente projeto tem utilizado o método de abordagem qualitativa,
que segundo Richardson et al. (1999) é a mais apropriada para pesquisas que
procuram descrever a complexidade de determinado problema, como é o caso
deste projeto. A selecdo das empresas esta sendo realizada de acordo com
interesse das mesmas em aplicar praticas racionais do uso de equipamentos e
INSUMOS e a preocupacdo com o lixo eletrénico e seus insumos.

Os instrumentos de coleta de dados foram elaborados e estdo sendo
aplicados ap06s uma revisdo bibliogréfica, através de levantamento de dados
secundarios, ou seja, 0s principais documentos publicados sobre o assunto, como
livros, revistas, periddicos da area, jornais e redes eletrbnicas que tenham
referencial sobre os pontos da teoria de Tl Verde. Ao mesmo tempo, estdo sendo
aplicadas entrevistas semi-estruturadas nas empresas com possivel utilizacdo de
instrumentos para gravar as entrevistas em audio e também esta sendo utilizado
o método de observacdo do ambiente organizacional para que se obtenha o
melhor acompanhamento na constru¢ao da pesquisa.

O presente trabalho também tem sido desenvolvido a partir da
observacdo e avaliacdo de procedimentos funcionais relacionados aos
equipamentos tecnoldgicos, por meio de uma pesquisa interna para coletar
informacBes de como sdo os habitos no cotidiano da empresa ao manusear 0s
equipamentos tecnolégicos e ainda impressdo de documentos. Assim sera
possivel analisar quais as praticas que serdo adotadas para a empresa.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A TI Verde abrange um conjunto de praticas voltadas para a reducao
da emissdo de carbono e gases de efeito estufa, reducdo de custos e melhor
aproveitamento dos recursos computacionais para empresas manterem um
crescimento sustentavel do ponto de vista econémico e ambiental. Os principais
motivos que influenciam as organizacdes a adotarem medidas de Tl Verde sdo a
reducdo dos custos e a melhoria da imagem da empresa. A Tl Verde possui foco
em algumas ferramentas e tecnologias, tais como computacdo com 0 UusO
eficiente da energia, gerenciamento de energia, projetos de Data Centers Verdes,
virtualizacdo de servidores, computacdo em nuvens, descarte responsavel e
reciclagem de lixo eletronico, utilizacdo de fontes de energia renovaveis e
produtos de Tl com selos ecoldgicos.

A area de TI € preocupante, pois € grande a contaminagao nos lencois
freaticos devido aos metais toxicos que sao liberados por conta dos aparelhos
eletroeletrénicos. A Tl Verde surge como resposta a questdes relacionadas aos
impactos ambientais. Como é descrito por Paraiso, Soares e Almeida (2009), o
estudo da TI Verde se propde a minimizar a quantidade de matérias-primas nao
renovaveis utilizadas na producdo, e assim evitar o desperdicio de insumos e
diminuir a utilizagcdo de substancias tdxicas, substituindo por outras menos
agressivas. As praticas sdo aplicadas de acordo com o perfil de cada
organizagdo, onde é necessario realizar uma analise estrutural da empresa para
identificar a préatica correta a ser implementada, pois se deseja que a aplicacao
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produza beneficios para o meio ambiente e para a empresa (PINTO, SAVOINE,
2011).

De acordo com Pinto e Savoine (2011) existem varios métodos para
que uma empresa possa realizar praticas corretas e contribuir com a reducgéo dos
impactos ambientais, onde a economia de papel € uma das técnicas utilizadas.
Também se pode destacar, a redugcdo de consumo de energia como principal
motivo das empresas aderirem ao Tl Verde. Pois a partir da analise de todos os
equipamentos da empresa, € possivel relatar quais equipamentos necessitam
serem trocados ou precisam de manutencdo. Ainda de acordo com informacdes

de Pinto e Savoine (2011), as préticas de Tl Verde se dividem em trés niveis:

a) Tl Verde de incrementagéo tatica: este ndo modifica a infra-estrutura
de Tl da empresa nem as politicas internas. Nesse nivel é proposto
medidas de redugcdo de gastos elétricos quando excessivos. Estas
medidas ndo geram custos as empresas; b) Tl Verde Estratégico: neste
nivel é exigida uma auditoria para mudanca na infra-estrutura de Tl, para
desenvolver novos meios de producéo e servico de forma ecoldgica, por
exemplo, uma nova infra-estrutura elétrica e sistemas computacionais de
menor consumo. ¢) Tl Verde a Fundo: este engloba os dois niveis
anteriores, e requer gastos maiores para implementacdo das mudancas
nas instalagcfes, na maximizacdo do desempenho com menor gasto. Isto
inclui sistemas de refrigeracéo e iluminacao.

Para tanto, é necessario haver conscientizacdo por parte das
instituicbes, mesmo que as praticas de Tl Verde sejam para o bem de todos,
ainda ha rejeicdo por parte de algumas organizagfes, pois nem todas estdo
dispostas a investir, e pelo fato de ter que mudar a politica e infraestrutura da
empresa para que a Tl Verde seja implantada.

4. CONCLUSOES

Com a continuidade dos estudos subsequentes, espera-se estimular as
empresas a investir nas mudancas tecnolégicas e em gestdo ambiental,
reduzindo seus custos, protegendo 0 meio ambiente e tornando-as mais
competitivas e participativas. Com o desenvolvimento deste estudo espera-se
também difundir o tema de Tl Verde e suas praticas nas empresas do municipio
de Pinheiro Machado, e ao mesmo tempo, mostrar as empresas que a adesao
poderd torna-las mais competitivas.

Entende-se que empresas que adotam praticas ecologicamente
corretas serdo mais bem vistas no mercado de trabalho em nivel de
reconhecimento. A atracdo serd maior para os clientes, tanto na compra de
eguipamentos que levara um consumo menor, guanto em vista da sociedade, pois
ha uma grande preocupacdo com o meio ambiente e seus fendmenos. Tambéem
espera-se, propor uma adaptacdo e reavaliacdo de conceitos para que as
empresas do municipio de Pinheiro Machado analisem o consumo de energia
entre equipamentos de informéatica, a fim de relatar a diferenca de consumo entre
diversos equipamentos e de diversos fabricantes, assim como, realizar analise de
postos de recolhimento e reciclagem de pecas e aparelhos eletrdnicos
descartados, auxiliando no processo de poluicdo ambiental e, utilizar tais pecas
para fins académicos em uma sala de hardware.

Por fim, o estudo tem buscado responder as seguintes perguntas:
Como desenvolver algoritmos eficientes que permitam menor consumo de
energia? Como a virtualizacao pode propiciar economia de energia? Quais s&o 0s
impactos da computagdo em nuvem na economia de energia? Como desenvolver
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componentes que levem em consideracdo caracteristicas de consumo de
energia?

A busca da utilizacdo da maxima qualidade tem como fundamento
ajudar tanto no desenvolvimento econdmico e social, como também mostrar a
utiizacdo da Tl da maior forma sustentdvel possivel, cooperando com a
preservacao do meio ambiente. Espera-se, assim que este estudo venha a gerar
beneficios para outras empresas similares de outros municipios da regido sul do
Rio Grande do Sul.
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